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Abstract 

       This study aimed to identify the Educational planning and its 

relation to the level of the administrative and technical tasks practiced 

by the secondary school principals from teachers point of  view in 

Kuwait. 

. 

The population of the study consisted of (12810) male and female 

teachers, A Stratified random sample of (565) male and female 

teachers  was selected. For collecting data, two questionnaires were 

used: "the questionnaire of the Level of practicing educational 

planning ", and " the questionnaire of the level of the administrative 

and technical tasks which developed by researcher".  

The findings showed that: The level of practicing technical tasks was 

medium, while the level of practicing administrative tasks was high, 

also the findings showed the existence of a statistically significant 

positive relationship at the level of significance (0.05 ≥α) between the 

level of practicing educational planning and the level of practicing 

administrative and technical tasks,  also the findings showed, that 

there were statistically significant differences in the level of practicing 

educational planning from teachers point of view attributed to the 

gender variable, in favor of female teachers, there were no  
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statistically significant differences at the level of significance (α≤0.05) 

in the degree of practicing educational planning  attributed to each of 

the two variables:  the qualification and the experience . 

The findings showed also, that there were statistically significant 

differences in the level of practicing administrative and technical tasks 

attributed to gender variable, in favor of female teachers.  But, there 

were no statistically significant differences at the level of significance 

(α≤0.05) in the degree of practicing administrative and technical tasks 

attributed to each of the two variables: the qualification and the 

experience. 
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� M������ �	�I� ���?'V� �	�
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	���>�  �%����� �	�� 6��) N�	�(��2006.(  
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      �	�(> ,����� .���	 �%����� �	�� �' �' �	����� �	��3 �%����� B���4 ��� 1� �L�^���	 # 

 �	���4 ������ M	�3 .�� *���� ,)�� B�����> N,	������	�>�  �	�"��J�4  �' �$	> =���	 ����

A����� ,)���� �L� ,��) ���	 $�� �	>��� ���' J�3 ����-� .	"��� M��$� ���' �� ����	� �	�

 &���-� L	
��� �	������ .	�� 1�"��� ���X� �$	�3 &��
��� M��)Narottan & Patrik, 1997.(  

      ����	������ �	����� M��' �>�� => B�?V� ����� �%����� �	�� ���	N  1��� ������� KL� "	����

��� .��(��� M��	�/)� K���,����� => =�$N  *����� ����� �' ��(�� => �	���� .X� I(!�� �� L4

����� Z�L �3 �	�
�� �	�$��� ����-� ]"�� (�>N  �%%V��� => �X3 �� ��3 �� A����� @���	 M�� L4

�	�	�����N  ��)�� �L$� *������ ,�-� �	
	�� .������ ��X3' J�3 *�� �?' �� �%����� �	��� ��

�> N=%������ ��?��� �	�% J�	�	��� �?� ���(�� Z��% �� �3���� (���' => �	?I��� J�3 ������ �

 1����' ��	��'� L	�/��� .� ((!� ��)�� �/! �� ,	������ (��X�#�� N��+�����) N\�
��

2010.(  

 *' ��$� �'�%����� �	��  �	L� ����� �� ��#� N�	�> 6�!'� �	���4 ,���� J�3 *�(��

 �	�������	Q ��  �	����� ,���� �� ,��� �� ��
� ���$��� KL�� N�!j� J�3 �����' J�(	 �'

 �������� �� �	���� ���$��� KL� ��� �!�	� N�
��!��� �	%����� B�	���� N�	�	������ �	������

 M	������ 1	������ L	
����� (	(!���� N�	3�
�� ��	��V%����) Nk	�32009.(  

     � H��3 J�3 .�	� .	�
�� N����� B���Y� �	�
��� �	����� ���$��� �� �	���� L	
�� �%����� �	�

M���%�� �?	����� �>������ =����� 2���� ,	��%I� 1����� �	)��� N]������ �����#�N  �� Z�L�

 B�	�� @	��� ,	��%' ���� N�	����� ���	� => ,������� 2����� ���� M%
� �	���� 1�	� �/!J�4 

%��� �	�(�� N&)�� �>�Q �!�� @	����� ��	�	����%� �	�(�� N�>��� ��(�
� ����4 �/! �� M�

 ��' �� 1����� =��L�� 1		���� H���( �/! �� Z�L ���	� NA�	���%� A�	>��� �	�	����� �	������ ��	�
�
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N=3����#� �		���� (	%�� ������ NM%
�� M���' 1		�� > �L����	 *���� ���� �	���� �	)!
�� B����� Z

=����� .������ K�	?I� ���	 2	�� N�	�!j� => �	?I��� �	>������.  Z����� �%����� �	�� ��	 ���

 ��� N�$� ((!���� NB������ &���-� ��L �	������ �%%V��� Z�� N�%����� => �	�	��� 2��	 *L��

 ��)��� 1����� �?	���� B����� .�
�J�4 ��� ��
�� => �	�� �� .�� H	�( �3 ]���-�� ���

,	������ 2����� ��������� ) NB�	�
���2009(.   

       �L�1$%�  �	������ B�����J�4  =��� H������� �/�
��� ������ => =�	����� (	(!��� ,���

 �' �	?����� �� �	?� 6�	� N�	�
��� ����
��� �	���� 1	����� �	�(� H	�( => B�?3 ��� &��

%' ���		�� �/X���� .>�� �/�
��� �� �	�% => H	�(��� .X�� �$�X� ,�	 �	���X �	%�

 J�3� N�	����%� �	V� H>� 1	����� (	(!�� H	�(�� �	$��� N�	�	����� ��%%V��� M���� =��� �	�����

 �$� ((!�� @����� H%�� ��
� ���� �' ,�	 N1�� �' �$� �	�' �L4 ���		���� KL� �Y> ��� ��

+�� ��	�(� �����(� ���Q� ]��
� ����� H�(� #' =���	 ���		���� KL� �' ��� N�������� ��

 B����� �	�l ���%��� H	���� �' ��	�� ��3���� �' ���>') N=��� �����1994.(  

 N=����� �� => L!��% =��� �������� J�3 H�
�#� 6��%� .>� J�3  ���� B����� J��>

���l .� ,%���� =��� ��������>  �	���	�� K��%� �A!��� �>�� �	%	����� ��	$�� => �	��Q-� ����)��

 �	������ �%%V��� => �	������ 6�� �	3����� ����(�� "
�	 ��� N�X���� H�
�#��)Vann, 1992.(  

      A�����%��J�4  ���$� �$�' J�3 &�)� =���� ���$��� �� �	���� �%����� �	��� (��W	 H�% ��

' N�	���4 �>�X4 N�	>��
4 �	�> �J�4  => 1	����� (	(!�� �����%��� �%����� �	�� ������ B���X

 ������� �%����� �	�� &)n� �� Z��� �L� N�$��	�� �%����� .���� �?	���� �����%��� M%%V�

$� �3���� N*������ �' =�	�������� N�������� NH	%����� NM	������ N1	+����� N(	(!��� ��
�� M

�� N�������� A#�)� N1	�����J�4 $��� ,������  =��	 �' ,�	 �%����� �	��� �	�
��� �	�����
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 ��	(����� ���%� ��
� �?I�� �	3����� ��
�� �%%V�� A����� ��W	 M�� ��	% 1	����� (	(!� => M����$�

	 �' ,�	� N����%���� �X���� ���>'� ,	��%' ,%��	 �' M	�3 ,���	 �L� N�	�)��� ���� ���


%�V� 1	+��� �)�!�� �?	���� ��	�+��� ���	 �' ,�	 ��� NB�	�� H�(� A�X	' �$$���	 B�	�� ��	�

 �� �3���� �3 B���3 ���)' B����� ��� N=�	���� =�$� ��
�4� N�	>�X4 �	�$�� �(
�' B���4�

����� B�>����� �	�
���� �	����� ������� ����� ���X���� 1�	 =��� ��	����� =�	����� H>���� ���

 �$�	� H	%����� �$�	+�� ��� A��	�� �$$	���� M���� => B�?V��� �������� ���	����� J�3 B�(	%���

 1	����� ���Q' ���!�) N=�����2007.(  

     	 =��� �	�
��� �	����� ����-� �	��'� N=�	����� (	(!��� �	��' ,�%��( N�%����� �	�� �$� .�

 �%����� ���� �	�����.��� &���� $��� 6��%�� M��/3� =�	����� (	(!������  �	�
��� �	�����

 6�� �%���W����	��* �	������ �+� �$�� �� �	���� => �	���?�� @������.  

�	
���
 ��#'�:  

      �	� �� ���%' ����4 ���	 # L4 N�	3����#� ��
���� ��%%V� 1�' �� B���� �%����� ���

� �%����� ��������� 1��� M��	( => ���	 *L�� ^�$���� L	
��� �	����� �%%V��� �$��� .������

N�$�/)�  ��W	 ���^�$���� L
��� &�
�� �	%����� �	�	����� �	����� (o(p!W� �%����� �	�� ���� N

���' 0����  �%��� M��	%)Singh, 2002 ( J�3 ,����� ��(34 �	��'=�
��  => A�)�! A�������

�N�	%����� B����  N������ �L� => ��%����� �� �	"��� ������ �)�'� (	(!��� ,��	� ���

 �	��#� t��� A���� =�	����� => ((!�� .X� �����%�� J�3 B������ ���(�� &���'� ������

�	������ �	����� �	%�� J�3 K���� @���	 �L�� N.�������.  ���' ���� �%���=>�) )2003 ( J�3

��'=�	����� (	(!��� �	  ����� @%���=�	����� (	(!��� �����) N �	V��� KL� �� A��/(���

+�#  �	��' 2����� N=�	����� (	(!��� �	��'� B��� �	%�� => =�
��� *����� �%����� �	�� ���
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 N1	����� *L���@���	 @������ ����!� ��	�( J�3.  �	���� �)�' ���� ������ ��%����� �� 

��]�X���� �L� ��� 2� ��%���  =���)2011(.  M�+�/�� M��3 => 2����� B��! ��X =>�

�	�
��� �	����� 1$��$�� �	���?�� @������ *�	�� L	
���  ������ ���� =�� �	����� �%����� ���
�

 �%�������	����� (	(!�=  �	���?�� @������ *�	�� 6��=> �	���� ��� 6��%�� M��/3� ���$

���	��� �	������ �+� �$�� �� �	�
���.  

����D	(� �	
���
 &�-:  

     �>��  �	����� �%�����J�4  &u���.���  6�� =�	����� (	(!����	��*  => �	���?�� @������

 1$��%���� 6��%�� M��/3� �	�������$��� 1$	���� �+� �$�� �� �	�
��� �	����� , �� Z�L�

 �/! ���%-� �3 �������	�j�:  

15  �%���� 6��%� ���	��*  ���� => �	������ �+� �$�� �� =�	����� (	(!��� �	���?�� @������

v�	���� 

25  �%���� 6��%� ��	��*� $��� �	���?�� @���������  => �	������ �+� �$�� �� �	�
��� �	�����

v�	���� ���� 

35  6��%� ��3 �	��)�4 ��#� ��L M	(����� ��/3 Z���� ��)0.05 ≤ α  ( �%���� ���� �	�

�	��*  ���� �	�� =�	����� (	(!��� �	���?�� @������1$�%���� ���$���  �$�� �� �	�
��� �	�����

v�	������ �+� 

45   6��%� ��3 �	��)�4 ��#� ��L H��> Z��� ��)0.05 ≤ α  ( �%���� ���� =>�	��*  @������

��� �+� �$�� �� =�	����� (	(!��� �	���?�� 6"�� �	����@���� ���	��� � B��!�� ����%� ��V���

=�����. 
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55  6��%� ��3 �	��)�4 ��#� ��L H��> Z���� ��)0.05 ≤ α  ( �%���� ���� �	��	��*  @������

$��� �	���?����� @���� ���	��� �� ��� 6"�� �	������ �+� �$�� �� �	�
��� �	����� � ����%

  B��!���=����� ��V���.  

��-(� �	
���
:  

     ���	� NM������ *L�� ]�X���� �	��' �� �	����� �%����� �	��' =�I� "����=�I	 ��� Z�L:  

������
 ���-8
 :  

     =�	����� (	(!���� H������ *�+��� ,����� ���?4 �	��' ,��I	 2	� �' 2����� 1$%� KL� �%����� 

=> ���?4 ������� �	������ �	�	���� ��%������ �������� �L$� ������.  

������
 ���-8
:  

 5 � ����� �	L�� �%����� KL� 1��� �' �w�V	�	��* @������ �	���� => �	���?��  1$�%���� ���� ���

� N=�	����� (	(!������$��� �	�
��� �	�����.  

 5 � ��
�� => ����$���� ��?����� �$��	)��� �%����� KL� 0���� �� �	
�%	 �' �w�V	 �)�!� *����

*������ ������ =>.  

 5 1$%� �' �w�VW	 KL� �%����� =>  6��� N=�	����� (	(!��� &W�w��� ������ ]��)� ����� 1	���

 �%�������$���  6�� �	�
��� �	������	��* �	�	���� �	������ �%%V��� => �	���?�� @������ , 2	��

��%����� �������� L�!�#  1$� p���3 ���� 1	����� B���� �����/�.  

 5 �� �	�	��� ����� 1	+�� => �%����� KL� 0���� �� B��>�� ���	�	���	  ����� (	(!��� ���	� =>

1$���$� *���?�� 1	����� => �	�
��� �	�����.  
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�	
���
 ��2��%�:  


������
 ������
:  

     �� =�	����� (	(!���  "�	��3 => =����� �	����� 1��!�%4 1	����� ��� &�$� =�	����� �	�(��� �

M������ M�/( &���'� ������ M�����%� => B��
� �?�'� �	�3�> �?�'"  ) N=�����2007 :48.(  

��D
� $ 
������
 ������
 &����  �� ��	��� ���>' ������%# �	���� ������ �$�I� �%����� KL� =>

����� KL� => ���!�%��� B��-� J�3 �	������ =�	����� (	(!��� ��%���� �	���� 2����� ���3' =��� �%

 6���	��* �	���� => �	���?�� @������.  

������
 ���
��
:  

      =�"  �
��!��� ���)���� �%����� B���4 1	+�� ��� �%����� �	�� �
	+� �� *����� ,�����

�1x������ 1	����� �	��3 H���� J�) " Nk	�32009 :72.(  

 &����������
  .��D
� $ ���
��
 B��-� J�3 �	������ �� ��	��� ���>' ������%# �	���� ������ �$�I�

 �	���� ���!�%������$���  6�� �%��n�W��� �	������	��* �	���� => �	���?�� @������.  

������
 �����
:  

     =� �	�
�� ���$��� : "� �%����� �	�� �
	+� �� =�
�� ,��������=  ���%� �%�� 2���4

�$����� �	������ �	����� => @�����) Nk	�32009 :78.(  

 &����������
 ��D
� $ �����
  �� ��	��� ���>' ������%# �	���� ������ �$�I� �%����� KL� =>

 =���� �%����� KL� => ���!�%��� B��-� J�3 �	����������(  �	���� 2��������$���  �	�
��

%��n�W��� 6�� ��	��* �	���� => �	���?�� @������.  

  

�	
���
 ���2 ���
��2��  
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M ����A���
 ���2�
: ��)��� J�3 �%����� KL� .���  6��%�� M��/3� =�	����� (	(!���

���$���  �$%���	 =��� �	�
��� �	������	��� �	���� @���� �	�	�	��� �	��(�� =>.  

M ���'��
 ���2�
:  ��)��� �%������	���?�� �	���� @���� =���� �� ��	3 J�3.  

M ����#��
 ���2�
: ��)���  J�3 �%����� KL� *�	�� �	���?�� @��������  �	�	�	��� �	��(�� =>

����  �	����.  

�����C�
 ���2�
: => �%����� ���(  =%����� 1���� �� ��-� =%����� �)
��2013 52014.  

M �	
���
 �
��2�:  

      ����� ���	��� ���>' �����%� H�) 6��� �	����� �%���� 1$�	3�X���  �	�����%�� J�3

 =��� �%����� =���- ���?��� H�)�� �##��� ����� �L$� �	����������( ����� �L$� 2����� ,

��?����� ��������� J�3� M�� ����%��� ��	��� ��X .������ J�3 �$����� 1	��� ���	 =�������.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  


��!�
 1%��
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�4��	�
 ��	
���
� >����
 ?�8
  

  A�X�3 �)
�� �L� ����� ����� *�+��� ,�y�� ��)�� ��L ����%�� ��%� ��	X�� =�	 ��	>

Z�L�:  

>����
 ?�8
:  


������
 ������
:  

      ��X�	 M����(��� M)��)!� M�	��'� M%%�� =�	����� (	(!��� 1�$
�� A�X����%� �"��� �L�

�	>�Z�L� A�X�3 =�I	 �.  


������
 ������
 6����:  

        ����	 H�%	 �$> Z�L�� N��)����� ,	������ H(���� J�3 (	(!���.	�� �	����� ��	�����. 

"	��	� (	(!���  N�$���� �� �$�$����� ���3��� ��(!-� �' �/�
���� V������ �	����%��� B�+����

�>��� �(����� ��%�% �$> Z�L�� ��%�	%�� ���34� N&���-� �	���� '��� N�(
�-� �� �

 �$���� ����� �>�	 =��3 ,��%I� Z�L� N�������� L�!��� N��	�	����%#��) N,	(��1999.(  

     � =%�� 6�	)1998 (���%' ��W	 =�	����� (	(!��� �'A� 	��3A� �+��A�  ��X => 1	����� M	����

����� M�	����4� B��
���� M>���' ��	��)���� &��	 �� =�	����� (	(!��� ��
	� N������� �	�
���� �	

 J�4 *�V� �$�' ,��� J�4 N�	�
��� ������� => A����?�%4 K����3�� 1	����� J�4 �+�� =����  N1	�����

1	����� => B��?�%��� ����-� �� B��
�%#�.  

      =�$> M>��	�)1995 ( &�$� B��)�� �	��3 M�I�J�4 !�%� H	��� => =����� 2���� H�( 1��

 �L� ��X� ��� �X���� ��	����4� ����%��� ����	��� ��X => ���	��� H�% =��� &���-�

 �	��)��#� �	����� =����� (	(!��� 1���� ��(�� ��X 1	����� (	(!��� ���	 �' &	�����
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���� H	��� => ����� ����%� J)�' 1	����� 1��%	 2	�� N�	3����#�� =>��?��� =3����#� 1�

(	(!��� M	> 1�	 *L�� ����� => *��)��#��.  

       ��X => *������ ����%��� B��) 1%� �� =�	����� (	(!��� �� ^����%#� ���	 1��� ���

B������ &���-� H	��� ������� �	���� .������ �X����.  

"	( 
������
 ������
 �%D�%��:  

     -� �� �	���� ���� =�	����� (	(!��� => �$	�4 ����%#� =���	 =��� z������� @%�$��  =��	 �'

 �	%�	%��� �	3����#�� �	��)��#� N�
��!��� �$����� => .������ ����	��� =�	����� (	(!���

 .	��� �����  �
�� KL� ���� 2	��� N�	�	�����  �
�� => V>������ ������� \��� �'� N�	>��?���

� ���>� ���� .������ => ���>-� ��� @�%-� 1	����� �	>�� J�3 ����� 1�	 �'� NM���>� .�����

 1	����� =3���� �	�(���� 1����#�� N�	��� �3��� �' N��(�� �' N��> �' ��
� ���?�%�J�4  ,���

���� 1	����� �	�����%� ���X J�3 ������ N�3�X���� �	�	����� ((!�� => M� =���� �	�(��� 1��

 �$��� �� *' N��
�� B�	� ��	(J�4 ����� ) =�$>,1995(.  

       ���%	 �' =���	 �	�3�>� B��
�� A�>���' H��	� A����� ���	 J�� =�	����� (	(!��� �' ���J�4 

 B�3 z�����$�����
�� N�	 ������ ,���� �>��� ����
 ���� �' �$� =���	 �	�	����� �(!�� �� *' {

���'� 1	�����H%������ N=��
�� .������ A�(���� =�	����� (	(!��� ���	 �' *� �	������� NM3{  *'

1�"���� N�	�����%#�� N�
��!��� M������ M�#��� => A���%��{  =���	 �	�	����� �(!�� �' =��	 �L��

 N\�X���� N=�	����� (	(!��� �	��3 => �����%#� *� �������� N1�"��� '��� ��X�� �'��������{ 

 �� ]�
��#� =>� N�	��� �� 1	����� ���3� ���� => ������� =�	����� (	(!��� ��X�	 �' =���	 *'

 6�!' �	��� �� K���?� M�����) N2������2013.(  

 =�	������ *������ (	(!���  ��)! 1�' ���) N=�����2001( =�I	 �� :  
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  1 . �	�
��� => =3�X�� ,��%' (	(!���. 

2  .�� =���	� =�	��� �	�
� (	(!� ) ��L ���������� ����	��� H��% �	��� ��� ���� L�!�� 1�3

��)��.( 

.  3  �/!���� 2	� �� �	������ �	����� �)��3 �	� ������� =3��	 =����� �	�
� (	(!���

����!����. 

 .4  A�	(��%4 A��	�
� ��X�	 (	(!��� )�	��� B�	�' �	Q B�+� ����%��� �+����#����#�� �.( 

5 . =�	����� ��
�� .��(� 1%�	 (	(!��� )���� ������� �	����	�$�X>' ��	�!� �$.( 

6 . =��?��� �	�
��� �� ]�� (	(!��� )�X���� �' .����� �� A���(�� �	!���� ��	!��� 1%�	.( 

7 . U	�)� UX�� �	�
� (	(!��� )� ��� ��������� �#����#� �� ���� M���' .X	 �$������ �$�

����%�.( 

  .8 ��"��� (���� �	�
� �	��3 (	(!��� ) ��"�� ��	���' ���	� N���� ��� ��� ����� 1�	�� => ��
	

�	������.(  


������
 ������
 ���-(:  

      �� &��+�� �$X�
� �	��� B���X (	(!��� ��W	��� �	3���� k	�	 =��� �	>��?��� �	��)��

 ���� .������ �$	> =�	������ *������ (	(!��� ��� ���� K���� L�!�4 ,��' *L�� =%	���� ,�%��

 ������ &)�	 �' ���	 ��� N1	������ �	����� => .������ ����(�� �	� ��"�#� 1�3 B���+ ��

 ����� ,�Q' => �	����� 1	������ �	����� 1+�� =�	�(��) N=%��1998.(  

  

       �	����� (	(!��� .�(X	 ��� B�3�%� �� M���	 ��� N�	������ B����� ���	� => B�	�� �	��I� =

 �$����� �/�
��� ,���� �	������ ��+���� �$	�4 J�%� =��� &���-� H	��� => B����� ����
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 ��
� ������� ������� 1��!�%�� N�������� L�!�� => �$���!�%�� NB�)����� ��	������ ���		����

 �	������ N*��)��� B����� ��� M	���� N*����� ��$�� ,���� &	������ ��J�4  N����� 1	%��

��	��V%���� ��	�/)�� �	����,  NA�	�%� ����? ��3 �	�$�� .X� J�3 B����� ��� B�3�%��

 ������� �
	+� �	�
�� N������� �	L���� 1	����) N���%��2009.(  


������
 ������
 �
���� ���������:  

       	 *������ (	(!��� =3���� ������� ���� =��� ����)���� U�/��� �� �	���� ���

 B���X� N�	3����#�� �	>��?�� ��X������� N.	�%�� =���%�� ����� =� =����� 1����� => =�	������

 ������� �3���� ����3#� �	�� L!-� .� N�	���������� ���������� ��3���!#� .� .������ H>���

�� ������� �$��'� N=�	������ *������ (	(!��� => B�?V��� �������� �	%�	%�� �������� �	3����

�	������.  

 =�j� =�	����� (	(!��� ������ 1�' ��� ) N&�!2007(:  

1.  => ��
����� �	���%�� 1����� ��	�� �	����� ����� 1+�� => B�	�"����� ��
����� �	���%�� (��X��

� �	������
����� =���%�� ����� �#��� ��	��� N����� KL� �.  

2 . N�	��)��#� ��(�
��� ���V	� ����� ��%���	 ��� �%�� ���� �	� ��L���� N�	�-� ]�%��

1$�� M	�3 �)� ��� 1	����� ��	��%� ��
!���.  

3 .� ��	 1� �4 N�	����� ����� 1+�� M��� �3 �������� ��!��� => =�%��� ]�
��#� ��� N�$�	�

�$	> �	����� 2���4.  

4.  ��X�� =���� N=������ ��	$�� => ��L���� N��(��� �	��3 H>��� =��� �	��	$�� ���	����

 �! ��
� =3��"�� ]�(��� �	�%��� �	��-� ��
!��.  
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5.  ����� => ��L���� N]��%����� N]������� N�	�"����� N.%���� =���������� =����� ��(��� �4

�� �L� ������ ��' �� (
�� ���?� �$�� ����� B���X �	����� ����� J�3 ��
	 *L��� N������

��(���.  

6.  ^����� ���%�� ,	��%' =>� N =������ ��	$�� => ��L���� N*��)��#� ��	$�� => ���		���� �4

 ���� �	���������� �	����� ����(���� A�(����� �$	> ���!�%���J�4 > ���		�� ,	���� ��	� =

Z�L� �(������ 1$��$�� N1$�$�� N1$
��+� =>� N�	������.  

7.  ��
� �������� ����� =>� N1�3 ��
� 1����� => �	>��?��� �	%�	%��� �	3����#� ����(��� �'

 => .������ ���>' ����
� �	�(� J�3 �3�> ��
�� ����� B���X �	����� ����� J�3 ��
�  �!

���#� ,�������	>��?��� �%�	%��� �	3� . 

       � ��	������ ���	�"�� �	����� �' �	��	��� �(-� �	>��� ,���� B�3 =�	����� (	(!��� ,�(�	

 N�	�)��� B���|� ��"/�� ����!��� ����-�� ������� �	>��� N�	�)��� �	����� ����$����

$��� �	>��� NB��"��� �	����� �	����� 1	+�� B��34� B"$�' M� �)�	 ��� *������ (	(!��� �&��� "�

 �	���� �	�%���� H	?���� 1+� �	�(�� N1	����� ��V
 J�3 �	������ �	�
� 6��%� .>�� NB�3�%�

 N��	������ �	������ �	����� �3������ U������� �	������ ������� N�	����� ��������� �	�� 1�+�

� B���#� �	� ��/��� (�� �	�(�� @����� �	�����) N�	�'2007.(  

        .(���� ���	|� Z�L� N��"#� =�	����� (	(!��� ����(�� 1�' ��� �	���X ��������� ��}��

 �	������ ��������� 1	%�� ���	� NB��)� ,��(��� 2���4 => �	���> ���%��� �?�' ��������� �I�

 1	����� (	(!�� ��"/��J�4  �	3��)N1�l 2006 :85 587:(  

    " A#�' :�	�� ������� : �	������ �	����� ,���� ������� ����)���� 1$� =��� ��������� =��

A��� �$%�	� ���	 # =��� . =��� �	%����� �(	�!�� ��
�� �	������ ��%%V��� �3 ������� =��
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 �	���% �������� N�$�	"��� @������ ���� =��� :X���� ��������� KL� �)��� ���%�� =�	����� .

H	�( �3 �$	�3 ��)��� ���	�  .��1	������ �	����� => �	������� �	������ �3 ������� : ��
��

 .� �%��� @���� J�3 A�3"�� 1	����� ����� �� ����� �� => �	������ ���� H���� =��� ���������

���� N1����3'� ,/(�� �3 �������� N1$���! B��� 1$�/�V� ��	��	%����� =������ �3 ����.  

    A�	��? :�	
	� ������� :=�	����� 1�+��� �3 �������� N�$�
%�>� 1	������ �	����� &���I� L4 N

�' ���	  N0������ �3 �������� N=�	����� 1�+��� ��������� �	>�� => 1+��� �	��� �!�� 1�!�%	

B���|� �4 Z
 /> N�	�	����� B����� �3 ��������  A��$� A�	�	���� A�	���� A���� �	�	������ �	������

%�	%�� L	
��� .�(X� �$�4 2	� ���$��	�Q� �$>���I� �	�	����� �". 


������
 ������
 12
�� �����:  

       �(!�� L	
�� ����� 1? N�(!�� ���34 ������ �������� �$��$
�� 1	����� �	(	(!��� �	����� '���

�� 1? N�$������� B�	���� �(!�� .X�� ���3��� �(!�� 1		�� ���) N=�$>1995.(  

 ���' ����) N=�����2007 (=�j�� =�	����� (	(!��� �����:   

1 .��
�� ���3�� ����� : .X�� N���������� ����	��� �	���� .��� N&���-� �	���

�#V�%��� �� �3 ������� N��X���>#� .�$�	���� ������� .X�� .  

2. ������ ����� : B"��� �(!�� U�)� L4 ����%�� ������� �� ��$���� ��� ������� KL� =�I�

=��
�� H	�(���.  

3 .L	
���� ����� :L	
���� => ����� 1�	 �(!�� J�3 ��>����� ���.  

4 .�������� ����� : J�3 ������ �(!�� => ��>����� �	' �+�/�� �(!�� L	
�� �� ��I��� ,�	 L4

/��$	>. 
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        �	����� ������� ��
� �' ,�	 �������� �$��$
�� 1	����� �	(	(!��� �	����� �' ���) N=�$>

1995:(  

    A#�' :1	����� �(! ���3� ����� : ������� KL� &�$�J�4  ��(� ��X 1	����� ������� �(! ���3�

���	 M�' J�3 N�	3����#�� �	��)��#� �	����� ����
�� �(!��  �(! ���3� �' ���3 �
)� �����

 1	����� �(!� ������ &���-� �	��� 1"��%	 1	����� : => B�(! ��' �� �(!� ������ &���-� �	���

 *��)��#�� =%�	%��� =>��?��� =3����#� ��(�� ��X 1����� =�	����� &����� �%���� N�����3�

	����� �(!� �	�	)
��� &���-� �	���� N.������ 1�+� => �	�$����� �	��	$�� ���	���� �	���� N1

 �%��� => 1	����� �((!� '��	 �(!�� ����% �/! 1	����� =���� ����� &���' �	����> 1	�����

 N�	�	����� �(!�� �
��� �	���� N����� &���' H	���� 1	����� 1�+� => �$?���' ,�	 =��� ���	����

�(!�� ���%� �	���� :!-� B�(!�� .X�� �$���!�%� ,����� ���%��� �	��� �� �(!�� ���3� B�	

 �	��V��� ���>-�� ��������� �	L	
����� �	����� B"$�-�� �����#� ��
�� �?� L	
���� .X�� �(!��

�$� ����� �	���)��. 

    A�	��? :�$������� �(!�� L	
�� ����� : B"$�-� H��3 J�3 .�� �(!�� L	
�� �	���%� �4 N�	L	
����#4 

�' �������� "�$� �� �!l "�$� H��3 J�3 .�� �$������� �(!�� L	
�� ������.  

    �?��? :B�	���� �(!�� ���3#�� 1	����� ����� : ����� �� B�	!-� ������� =� 1	����� �(! 1	���

�� �(!�� \��� 6�� �3 =���!�� ,�%��� &
� ��(3� ���?�� =�� N=�	����� (	(!���  �$���� 1�3

�	�	����� �(!�� A���%� ��((!��� �$�X� =��� ��	����� &���y�.  

        =�	����� (	(!��� B��
�� �	�3�> => B�	�� �	��' �$3���� 1�	 =��� H�(��� ,	��%-� �����

 =�j� ,	��%-�� H�(�� KL� �	� ��� NM>���' H	��� => M�����) N&�!2007(:  
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A#�' :	��%#� ��	�(=���	��� ��:  ,%� �	������ ����	��#� �	��� �$����� 1�	 ��	�(�� KL��

 ��%
�%#� H	�( �3 N�	�	����� 1$��	��%� ) ��	��%#� ( �
��!��� ��$���� ��%%V���� .	��
��� ��

�	�	����� 1$��	��%�� A����� �	������ ���3� �	����%��� �$���� �3 .������� ��)��#� =>.  

A�	��? :(�	����� ��������� ��	� : �� ����(��� �	�	����� ����	��#� �	��� ��	�(�� KL� ,���� 1�	�

 N��(�
��� KL� *�V� =��� ��$���� ��%%V���� .	��
���� NM��(�
�� M��3�(�� ��)��#�� .������

 A�����%� Z�L�J�4 �!' ��� �' ���� => �$� ��?����� ��$���� .	��
���� ��%%V��� ����6.  

A�?��? :������#� �� ��	�( :�(�� KL� => 1�		 �	������ M����	���� N�	�	����� ����	��#� �	��� ��

 �/! ���% =��� ������#� �����%� �/! �� =�	����� (	(!��� => �	�	����� 1$��	��%� ,%�

A/���%� H���% =��� ������#� �$��L =� ����% *' N�	X���� ����
��.  

A�����:  B������ &���-� ��	�( )�	��	���� ��	�(�� :( ����	��#� �	��� �$����� 1�	 ��	�(�� KL��

�3�X���� ((!�� => ���	��� 1�	 =��� &���-� ��X => A�3��� A��� �	�	����� �(!�� => N�	�	����� 

�	3����#�� �	��)��#� �	�����.  

          �� ��)�� �	��3 M��	�(� (	(!���> �L� �$��	�"� �	� �)
�� ����� ����)�� ��� B���%

 �� @	� ���� N�(!�� =$��� J�� �L��� N�	��?�� '���� J��-� =$��� �' J���� A�	����� A��	��� �$� .X��

 1�	��� �%	���� ���(!�� �)� ,���%� Z�L� NB���� ��>� ���� ��� => (	(!��� 1�	 �' =�(����

��� ���	 M	�3� N(	(!��� 1�$�� �(!�� �$� ��� �%	�� ����� B�3 Z���� �I� ���3 �
)� ��

 �����3' �	�% => �	�	�����=�j��� )N1�l 2006(:  

1 .���3��� �	X���� ����� : ,��%'� �$�
> �' N�$���� ,����� ����%�� ������� 1	��� �$	> 1�	�

�X��� NA���% �' A�	���	4 B�?V��� �������� ������ .�����  	!
�� Z�L 1�	��� ������� KL� �
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 ���	����� ��3� �
��!��� 1$���	"��� 1$	���� 2	� �� ���%�� �$�	�� �	�	)
��� ��%������

��"/��.  

2 .	��� ������ �(!�� &���' : H�% �� ��X => ������ &���-� �� �3���� .X� 1�	 �$	>�

��#� �$$���� ������ �%�	% J�3 �	���� .������ �
%�> �� B���%�=3����#�� *��). 

3 .������4� �(!�� ��(4 .X� ����� : ������ B��)�� ����� ������� KL� ��X���J�4  ��)

������� ����� 0����� .	��
��� ��	���- �)
� ��3 0����� ��	� => �	��� ���
V�� �	���. 

4 .L	
���� ����� :��� 1	����� ]�(�� �	�!���� �������� L!�� �(!�� ����4 ������
V�� ��� 

5 .1	������ �������� �����: ���	 �� N��L	
��� �(!�� .X� ����� (	(!��� =$��	 #J�4  ��������

 �� M>������ M���� ����� M���(! �	���� L	
���� �+�/�� �������� 1��� N���%��� 1	������ �������

B������ ((!��.  

��������
 ����
 R
��(:  

       (!�� ]�� ����	1	����� (	(!��� .X� ��3 �$	�� �+�	 =��� �	��"�� A���� �	�	����� � . ��>

 1	����� ((! 1	%�� ���	 1	����� (	(!��� B��> �	��"J�4 6���� B�	)� ((!� 6���� ��	�( ((! .

 �+� �L4�J�4  1	����� ((! 1	%�� ���	> M���
 ���� �	��" �� 1	����� (	(!�J�4  ����
 ((!

' �	3�� ((!��	�"� � .  

       ���	 1	����� ((! �Y> �	�	��#� �' �	>������ ������3#� L!' 1	����� (	(!��� ��3 �	�' �L� ��'

 �$�	%��J�4  &�$� �	��� ((!J�4  &�$� �	�	��� ((! �' �$�� ������ => 1	����� (	(!�J�4  (	(!�

M��L� 1	��� => 1	�����N A��"� ���	 �� 1	��#� �' UX���� ��� ���� �� .�� ����� �� A���3 1X	 1	��#

 ����
��� H�%�� ��� �' �	�	�>' ,�Q ��� �' �	����� ������� ���� 1	����� (	(!� .X�	 �I�



19 

  

 

 �	��' ��L 6���� ��	�( ((!��� N��	�� �	3����� �' �	��)��� �' �	>���� 1	���' ���� �$�
)�

����� ������ ������#� 1%�� �$�' 2	� �� B�	��  J�3 1	����� �3 �	���%��� �3�%	 ��� 1	����� =>

 A����� ���%���� �(!�� A��>� �
��!��� 1	����� ]���' ��� ��)�� L�� ��-� ����� M	��� => 1�����

�	�(�� 6���� J�3 �	�	����� ����	��/� N &�$� 1	����� ����
�� �(!���J�4  B���� M�� 1	����� �	���

��� �(!�� ������ 2	��1	����� ����� .	�� �	 )N=�$> 1995(.  

   �	�	����� ((!�� ]���' "��	4 1� H�	%�� ��L =>� �$��	3� �$>��� ������  H>�&	�)��� =�j� 

) N=�����2001( :  

B�	)��� ((!��   �(%����� ((!��  ��	�(�� ((!��  

5   �� 6����1J�4 2 ��%.  

5 &�$�� : ]�X�� \/)�� �	���
� 1�+��� => ��	��=�	����.  

5 �$��	3:  

�		���� �"��� 1�3� �	?I��� �	�����  

  

5  �� 6����3  J�4 7 ����%.  

5 &�$�� : �	���� �/	��� 2���4
=�	����� 1�+��� �	�� =>.  

 ��"�� ��%���� ((!�� ]���' �X>'
(%����� 6���� J�3 V����� ����4�  

5  �� 6����10  J�4 20 ����%.  

5 &�$��:�	�L� ���		�� 2���4 
.������ ����' �	���� ���3�.  

5 �$��	3:  

• �	������ 

• �	����� �	�I� ����) 

• ��%�	%�� �		��.  

) N=�����2001 :78(  
 ��4���
������
 ������
:  

      �
)� �	����� �/��� => =�	����� (	(!��� �$$���	 =��� �/�
���� �����)�� �� �	���� ����

����� ���	��� ~�p
o)W� =���� N���3 N����)��� �>�� 1��� =�	����� (	(!��� => �	�(���� �	

 ������>�� *������ (	(!��� B"$�' ��)��J�4  =�	����� 1�+��� ��)�� N������� �	�
��� �)�����

�� �	����� ,��(�� ��>��� �3 K"�3���� �	��)�� 1�3� N&	��� J�3 1��� ,��� ���Q� �	3����

��X�� 6��� &���' �' ((! ���� �� �	�������� �	��)�� �	3����) N=%��1998.(  
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      1$�#���� ��3 B�	?� �/�
� �' �����) �	����� ����� => A�)�)! 1	����� �((!� M���	�

 =�j�� �/�
��� KL�  	!�� ���	� ����� KL� => ��L	
��� 1	����� ((! .X�)N=����� 2001  :

23 538:(  

1 .� ��	��)���� ����	���  ��=�	����� (	(!�� ��"/�� �	%�%- : ������ �)�!�� ����	��� �?�

�(!�� ����% �/! ���%�� => B��	"�� ���	���� N�%��� N@���� A��>� 1$�	"��� N���%��.  

2 .=�	����� (	(!��� J�3 �	������ ���>-�  �� : ����� �	����� ����� �� �	?� => ���	 # 2	�

�!�� 2��-� J���� �	�	���=�	����� (	(!���� �).  

3 .=(	(!��� =3��� ���� 1�3 : Z�L *�V	�J�4  ���
	 �� =3��� �L� �'� �)�! 1	����� ((! �
>

�$�� �	�	
�%���� �$������� ��L	
�� �3 �	���%���� �(!�� .X� �3 �	���%��� �	�.  

4 .=�	����� (	(!���� �)�!�� B"$�-�� ���	+���� B��
� 1�3 :�	+���� �' L� �3 ����%��� ������� ��

���-� M���� J�3 �$�
	+�� 1�	��� J�3 B���� �	Q �	����� ����� => 1	����� (	(!�.  

5 .��L	
�� ���?� �' �3�X���� �(!�� ��$��� ��� ����-�� &��+�� �	�� : �' &������ ��

��� ���� ���� N6���� �	�( A�(	(!� ���	 �- M��	�(� M��	 =�	����� (	(!��� �?	���� ������

 U�)� �� �	�	����� �(!�� �$	�3 ���� =��� @%-�� ���
�� �Y> �		���� ��	�%� ����� �$�I� "	���

��L	
�� ���?' �' �$�X� �� ��$��#� ��� ]�X�� ��L �	Q.  

6 .�(!�� ��L	
��� ��"/�� �	�
��� 6���� �>��� 1�3 : 2	� �	����� ����� => B�	�� ���
� Z�L �?�	�

�'  ^���	 ����� KL� => 1	����� ((! L	
��J�4  �	((!���� �		������ �	%����� �� B�	�� ���3'

1�����. 

 �/�
� Z����H���� �$��� �(!��� =�I	 ��  )N2������ 2013:(  

 5  �	
	� �/�
�: 
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    &	�I� �	���� KL$� �$3���4 ���	 =��� H���(�� ��� 1	����� H���(� 1	����� 6����� �)��  ����

 ����� �� ���� �� => ����(��� 6����� �/�
��� �� ���
�� �$�� B���� ��  �!� ��3

1	����� .A/?� :���	Q� B������ N*������ 2���� N�	%����� ,���� N�%����� 0���� N�%����� ((! .

 �$� �$�	> �$�	�� 1	����� ����� �	� ����
��� �/�
��� ���J�4 ��)!' �� �
�V� ���� 1�	 ���� �		

 N*������ 2���� B������ N�������� �	����� �	��)!'� N�	����� �
%/>� N�	������ �� 1���	�!�

�		��� ����!�.  

 5 �	�� �/�
�� {�$��: 

 ����� ���>� ���%�� ��3  �/! 1$�	��� ������ ��
(-� ��3� �(!�� ����%��3�  ������� 6����

4� �	���� �� �	����� ����(����		���.  


������
 ������
 ��� �����
 3�
�/
�:  

       �	����� H�(� z����� =3����#� 2���� ,	��%' ��X�� ��+��� �	��3 =�	����� (	(!��� ��W	

 &���' ��X => A��%��� A�	>�� A��	��� ,/(��� L	�/��� ���	 �' �$��	�Q� NB������ ��)��#� 1��3�

(!� ����� => B���� ��X�� =��� ��%�����  �
�� �3 ��)��� �� 1���� �� ���	 �'� N�$� (

 �� �"�� =�	����� (	(!��� &)�W	 ��� N.������ 1��� => 1$%	� M����� =��	 �' �� M����

 �' #4 N=�	����� (	(!��� �� ��
'� .%�' M�I� *������ (	(!��� &)�W	 �' N*������ (	(!���

A/� �' ��V	 .����� (	(!��� ��  ��>�$	 =�	������ *������J�4  �	�	����� �%�	%�� 1%�

)NJ
()�2007.(  

    �	�� (	(!��� (������ 1	����(� B������ A��	?� A��	�-� (����� A��>� ) N2������2013:(  

1 .�+��� 1�3 J�4  ((!� =��� �$��� =� �$�' J�3 1	������ �	����� B��"� => (	(!��� B���4 "�$�

���� ������ �	((!��� B��!�� 1���� ��
�%���� 1	����� ((!� H%���� "�$��� ���?�� ����� �� 1	�
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 �%� 1�	 �L$�� N(	(!��� �,3 1$	�3 .�	 �	L�� A/�> 1� 1$�- ������� ��%V�� �/���� 1�� 1	�����

����� �� �� ��
	� (	(!��� => �	������� B����� => �	������ �	� =%
��� "�����* ���� ((!

(	(!��� �	��3 => M�	��I� L
����� (	(!��� => �	�!���. 

2 . =3� 1$	�� U�)	 =�� *������ (	(!��� ��3 J�3 *����� ����� ���� => �	������ ,	���

�$	> ����%���� �(!�� M��(�� �� J�3 ���� 1$��3 M	���� 1$� M����>� (	(!��� �	��I�. 

3 .	 �'U�� A#�� (	(!��� �)�> *����� ��3�%  )!�> M(��X� =��	�� ������ M���
�� �� 

(	(!��� => M����
� �
�	 ��� (���X�� ��� .X�� �	������� �����%# B����. 

4 .%	 �'�	  ��� ]����� J�3 �+>����� .� N�����#� �� A#�� �	�	����� ((!�� ��X => �����

&������� &��+�� M��(��. 

�����-(� 3�
��
 6����:  

      (	(!��� H	�( �3 �?�' A#/��%� ������� �/��%� �)�� B���%� �	3����� �	��3 B����� ��}�

 ��)��� �������� M	������J�4 �	���>� �	�
�� &�$��.  

    �$�I� �	%����� B����� &)� ���	� :�	���� �$� 1��	 =��� ��%���� ��$��� .	�� ��������� N

%�� �	����� �		���4 �� M�� �	�	������ �	������ &���-� H	��� ��' �� {1��	Q� �	��!�

 1	+����� (	(!��� ���� => �L�	 �$� ��� 1�$� �	%����� B����� �' �L� =��	� N���%� ���%����

 ,%��� ���� ��X ��� �)�'� ���3 ���'� �$� ��'� B��
� J�3I� &���-� Z�� H	���� M	������

��>� N�$���!� �%����� �!��  ������� .������ &���'� H
�	 ��� ������ �$��)� ���3 �%�	%�

) N=������2008.(  

������
 �����
� ���
��
:  
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       �%����� �	�� J�3 ,���	 Z/���  �	���#� ���$��� �� �	���� H	���� ��"/�� ��	�
���

 {=%����� ����� 1	+��� (	(!� �?� �	�
��� �-����� 1���� 1�+��� +
� ����� �	% J�3 �?V	 �%�

 => ����� �	% => A������%� H��	 M������� �%����� 1�3 ���� .X�> NM	> 1�+��� +
�� =
)��

 ��	�� �	��%�4 \��� =%����� ����� ��������� M	������ N=%����� 1�	�� �	��� �� �	%����� ��)
��

� ����� J�3 .	���� .�
	 �%������ =3������ =%
� ���� H�������Y� M���' J�3  ����.  ���

 J�3 ,���	 �	%��� N������3�� �	������ 6�� @����� ((! ������ �%����� �	��' �	������ ���

 1�����> N&)�� �!�� =
)�� �3�
���� A�%�%' (���� =
)�� ����� B���4 �- A��+� N1$����� �	�(��

%�� ]�
��#�� A�	�$� 1����� �	���� �	%����� B������%����� �	��� �%	���� 1�$��� �� ����� K���. 

� A�X	' �%����� �	�� ���� J�3 .�	 1	���� �	
)�� ����	"��� 1�	���� N�$�����%�� ���%��� �	�I�

  �%����� (�X� N,/(�� ���
 �	�3�� Z�L {&)�� => L	�/��� ������� 1�����) N=�����2007.(  

    �
��� �	����� 1�$��� ��
� ��� �� =��� &��+�� ��	$�� �/	$%��� 1	��� �%����� �	�� J�3 �	

 ��������� &��+�� ��X� ���� M�� �X>' J�3 1	���� 1��� H	���� �	����4 Z��� ���� �' �$�I


 0$���� �	��X� �	��� �	�����%# �	3�� B��	� �	>�� �/! �� @	����� �	%��� 1����#�� N�������

/��� ������ M��(�
�� �� ��(4 ��X Z�L .� ������� ����
 0���� �	�(� 1? ��� 1$��������� L	�

 1' 1$%
�' �	%����� �	� Z�L ���' ���% �>�� �	������ �	�	����� �	����� &��(' �	� H	�
�� \�� �	���

 �	� �	������ �	�)�� ���/��� �� H%� B�3��� B���X .� ���(��� �	%����� �	� 1' ���(�� �	�

�����$��3� �	V��� �	���
� ������� &�)�#�� N.	.  �	������ �	����� ���!� @����� => Z�L��

 M����� ���
�� ��3 �(! �>��� N�>�� M��>�)�� M���% => Z�L ��V	 �'� N�$	> �	������ .	�
��

�	����� J�3  ����� N1�+��� => �	������ ��$���� ����$��#� &��!� ,��	�%� J�3 B���� ���� 

 �	�	����� �$�	������� =3����#� 1�+��� ��(� �$���/�� 1������� �������� ���		����� �������
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 1$� M������ H�)� M�� �	������� �	������ �	���� ��
	 �' J�3  ����� NL	�/��� J�3 �	������

� ����4 J�3  ����� NM����
	 *L�� =
	+��� .������ �	�$��� ������� K�	����� �>�� 1��' �)�
�

 =��� �������� .�) => ����
��� J�3 M��� M	> �	
	������ �' 1�+��� => �	������ �� �	�?I����

 ����� J�3 A/�3� A#�� �	�I���� N�$� ���?I�	 " �' ���� ��> ��� ������ �	��V%� �%	� B����� �4

� ���� �	���� 1��	 �	���
� �	��3 =� ���4� M%
� �	����  !
]����� H%���) " N�	�(��2006.(  

        A�����%��J�4 ��W	 1�$��� KL�  �� �%����� => ����� �	% �3 ��-� ��V%��� �%����� �	��

 ������ �' Z
 #� NM���3 J�3 B������ �	��V%��� 1�� ��� Z��� �' ���	 ��� ��� N=������ .	��

)� ���	� N��!����� �3����� B����� �%����� �	�� �$
	�J�4 ��� �	���� : ������� *����� ������

 N=>��
�� =�
��,������� 1����#� �� =����� M������ �	�
�� 	>��
��� �	�� �' ����3� J�3 N

A��	�� A�	���� A�>�
� �%�����. *����� ,����� �	��' �� �	����� Z�L =��	 #�  => ��> N�	���� ��3

� 1	+���� �' ��%����� ���
' �	������ &���-� H	��� => A/3�>� A�	%�%' A���� ���
�� *����

 B��
����) NB�	�����2002.(  

        � 1����' ��	��'� ,/(��� �	������ .� ����� ����� �� =(�	 ���
�� �%����� �	��

 ���� *�V	 ��� N�
��!��� �(
�-� �/! �� NB������ &���y� ��)���J�4  N�	���	4 0���� B�����>

 �%����� �	�� �� ��-� ,�(�	 Z�L� N@������ *������� *������ =�
�� ����� 1�$�� �)���� =�

 �>�X� �+��� ���� �����#�� ]����� J�3 B������ *��
�� 0X���� &)�	 �'� ���-� => �	�	��

 ���������)Raubingen, 1991.(  

       -� H	��� �� �%����� �	�� ����	 J��� �	��  L!I	 �' M	�3 ,�	 �	������ &��� ����3#�

� ����� ���3'���$���  ���	���� ���-� B���4 �	� ��������� N������� ������#�� NA�
�% B������
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 �� =�	�( ��
� =����%��� (	(!��� ,�%�	 �' ,�	 J��-� ��%�� ���� N�%������ 6�!-� (	(!���

 ����%�� ��%�� ������) NJ
()�2007.(  

������
 ���
��
:  

        �� �	����� �	����� ���$��� �?������$���  �	������ ��V
 �	�3�� L	�/��� ��V
 B���Y�

 �	����� ��V
�� B���4� �	%����� �	����� �/	$%��� 1	+��� =����� .������ .� ���/��� �	����

����� B������ �%����� �	� �)������ ��)�#� 1	+��� ,������ ������� =���!�� 1	������ �	�

 *����� ����� �	%�� *������ ������ .	(�%	 &	�� �	�����) NB�	�����2002.(  

       �	�� ,��	� �%����� A���� t��� �	��-� => H	%�� B���4� �>�� ���3-� => N�%����� UX�	> 

���(! ����� N�	������ J�3 ���	� �	>�� ������� 	���X��� �%����� H	�(�� �������#� 

N������� 1	���� 13���� ��	)��� N�	������ ��)�# ���%� "	"���.(Hoyle & McMahon, 

1996)  

        \�
�� ^���� �' N�X��Q ���� =��� ���-� U	X�� �%����� �	�� J�3 �	��	 Z�L ��-�

 NU	X�����\�X���> �� �!��� �>�	� �	����� �(�� �%����� U��	 B������ �	������ �	� ������ U�


 *�V	 ���J�4  ���' �)�> �	%	����� ��	$�� U��	 ��� N�%����� ������� 0����� &���- UX�' 1$>

 ��(���)Vann, 1992.(  

        ��� ,	������ &	+����� 1	+����� ��)���� (	(!���� A�X	� �	����� ���$��� �����

 M	������ &��
��� ���������1	������ . �>�X���J�4 �	����� ���-� . �	�� J�%	 �' �� # M�' ���

 �%������ ��	��� KL� .� �)����� => K���) N\�
��2010.(  

       &��+��� �$	�3 1��� =��� B�3���� �$> NB����� &��+� �� J��-� �
	+��� (	(!��� ��	�

��� ��X�� B���%� �	��3 (	(!���� N6�!-� �	����� ���%-� �3 ����|� ���-� �	% ��	�( �	
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 ���	 (	(!��� �(�%�� &	�� NJ��� N�	'� M� 1��	 ��� N��
� �' ,�	 �L�� �?�J�4  �	�� ��

 &���-� H	���� ��"/�� �	�	+���� �(
�-� �	���  �� �	����" Z�L �� ��� �	'� v��
� �' �	�� �L��

���3�%�% =��� ������� =� ��� v�j� &�$��  ������� ������� =� ��� v&�$�� H	��� �3 ���	��% �'

v�X>-� �	���� �� ��� v&�$�� H	���� ��	��)  " NB�	�
���2009.(  

=�j�� B���#� &��+�� ��	��3 �	��� 1� ���:  

������
 : �� ������ ��3 => �	%�%'� ���� B�(! ��� NB����� => J��-� B�(!�� (	(!��� ����	

 ��� N�	���� 1����#�� "	����� ����� N������ M	���� 1	+�� �� 6�!-� �	����� &��+��� B"	�� M�'

 �� ��% (	(!��� U�)' ��> Z�L�� �	����� ������� => �

�� ��� \����� ���	 �� ���� (	(!����

 J��	 *L�� �	����� (	(!��� =��W	� N����� ���� �� => *����� ��(��� ���%J�4  �$����

%��� ������� ������� &��!�� ���
�� 1��!�%#� U	�� N��	�� &���' H	���� A�
�% ��+�� ((!� ����

����%��� ���?3 =>/��.  

6�����
 : �	��� J�3 ����	 ��� N��> ��� �	�� ��3 ���%Y� M��X3' �	� ����� 1	%��� 1	+���� 1�$	

> N1�$��� &��!�� 1�	��� ��)� .��� �' ,�	 =��� �������� ,	��%' �	$	 M�' �3 A/X) ��%�

 N=������2010.(  

�� ���
 : �>��$�� �
	+��� ���J�4  M��	���%� �� B����� �	���� �$%���	 =���� �	�!j� ��$� M	���

 B��	" &�$� ��+���� => �	������ ���>y� ��
���� U)��� 1	��� M	����� �	��3 J���� ����� =>

�-� ���-� H	���� �	�������	����� �)����� Z�L ,�(�	� ,%:  

1. ����� �	�>���� B��?4� "	
����. 

2. ������ L�!�� => ����
���� H	�
�� \��� ������ B��	���. 
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������
 : J���� ������� �	����� �
	+��� ������� �?��J�4  L	
���� �' �� ��I��� ���3-� ���' U	�)�

 0���� �� ���� ����� A��>� 1� �� �$� =��
�� &���'� . 1�	 �' ,�	 ��� 1� �� �	� ������ �	��3 =$>

�	����� �)����� ,�(�� =��� �	����� �
	+��� Z�� �3 ������� �����:  

1.  =��
�� ���-� @�	� ���X���� 1�	% =��� �		����� .X�. 

2. �$������ ��% => �	�
���� M� ��)��� ,���� J�3 &����� M%�	�� =��
�� ���-� ������. 

3. �����((!��� ���-�� =��
�� ���-� �.  

4.  �$�/3� �$���%� �%���� ���-� => ��>���#�  	!
� 1�	 N�������� �	���� 0����

 0������� ����� J
�� ��X	 ��� �	3�X����� ��"/�� �	�	�)��� �������� L�!�� *' N�$�������

 �3�X���� ((!�� .�) NJ
()�2007.( 

������
 �����
:  

      &��� �	��%��� ���/��� z���� 1��!�%�� �	�!j� .� ����� J�3 B����� �$�I� �	�
�� ����$���

�	��%��� z������� 1	��� M	> ���"� ��3 �� ���	� ���	!%��.  

  ��� ����� M�%���� => ������ �$��!�%	 =��� H�(��� ,	��%-�� �	�
�� ����$��� H������ M���

��� N�$>��)	 =��� &����������� \��� �$��(�	 =��� ��������� �� A�	���X A���� �>��� ,�( . ���

 �	����� (	(!��� �?� �	�	����� B����� => �	�
�� ����$��� ,�(�� =��� ���3-� �� A��	?� Z��� �'

 ��)�/� �	� 1�+� .X�� �
����� �	���� �	��"	��� ���34 �' ������ ��%�	%�� 1%�� �	�	�����

���/����  �	���� N��)�)�!#� �	���� ����� .	"��� �	������ ������ ��3����#� 1	+��� N������

�3������ ������ �	� �!l J���� �' �	���%���� B����� ��� �	� ����
� �	���%� ����$��� KL�. 

��� �3����� B��	�  )!� ���� => �))!���� �>����� ,�(�� B��$��� KL� �' . �� ,��(���>

��� ��	�� ���� &�
��� => Z�L� ���
	� NM���� => �	�
�� =������ �>��� =X�	��� ������ => ���
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 �	�> ����$� �� �	���� �� ����� �
��!��� �	�
�� =������� A/��� A�����4 A���� ���	 �') ���3

 N*�)����2013.(  

       � ���� ���� => �	�
�� �	���� A��$> �	�
�� ����$��� �>��� Z��� �))!���� ��(�
��� �

 ����(��� �������� ��	������ �� N�	������ �	�	����� ��������� ��	������ ,	��%-�� �)�� =���

����� . ���� �>����� KL� ���� ��X �	�	��� B����� �))!�� �>��� �	�
�� ����$��� ��X���

 => ,	��%-�� ���%���� �>�� �	�$��� ��	�
��� 1��!�%� �� )!���� ������ . B����� �	��� 1�	�

 �/! ��  1$��	$�� 1$	��I�� A�)	)! ���)� 0���� ��3 B��$��� KL� �� �		������ �		������

 KL� �	�(� �$����� �� ����!� ����%�� 1$X	��� ���
� �	����� �%���� �	�	���' ��(�
�

�$	> 1$�	�
� H	���� �	�
�� ����$���) N�	�(��2006.(  

     � �	������ �	��� �?� �	>��
�� �	�
�� ���$��� �� �	���� L	
�� �%����� �	�� H��3 J�3 .�	

 �	���� �%���� N�	����4 2���� ��%���� 1�	���� NKL	
�� �	%��� =%����� ^�$���� ���?4� A�	�$�

�  �> �	>��� =�$��� ������ N,	����� ����'� ,	��%' &	+��� N�	%����� ������ ((!� ����

 �	�(�� �	%��� N�%����� => �	������ ���� ���%��� 1	����� ���%� 1�+� ���	4� N�	������ ��������

��������� =�	����� 1	����� ���> 1�+� ����4� N1	������ @�	��� ����' ,	��%' �	�� 1�$� "��' ��� N

�� Z�L� KL	
�� �	%��� =%����� ^�$���� ���?4 A�X	' �	�
�� �%����� �/! : 0������ .��� �%���

 ���?4 K����� M�/�
�� ������ =%����� *������ ^�$���� ����	��� �	���� �%���� N�	%�����

 => KL	
�� H���( �	%��� M���?4� ^�$���� ����	��� �	���� 0����� .X�� N���	�(�� K�)��3

��� 1	����� 1�+� .X�� N������� ��	������� �%����� 0���� ��X ���?Y� �)���� (�
��� ����- ���%

A�	���	' �' A���% &���y� ^�$��� H	��� 6�� �>��� ��' �� Z�L 1�	� NM������� ^�$����) NB�	�����

2002.(  
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     #�  �%������� 1������ ��%���� �	�	��� ��
)� ����$� �%����� �	�� 6�� ���	 �' ��

��� =��� �	������ �	����� 1+��� �>���� ���3 1	����� &���I� �	>���� �	������ N�%����� �$	�3 1

%�� =>���� 1������ N.������ ��	�Q� &���I� �$(����� 6��� �)�! M�%���� �	�	����� ��������� ��

 @
��� 1�3� �	������ B����� 1��3 �3 �	>�� �	
�! �>���� N�	�	����� �	����� &���' H	��� ,	��%'�

�� N@	����� H�(� ����� ��������� @������� ��3����#� �/! �� �%����� B���4 �%� Z�L

 M����� ,%� �� �%������ M�� �	������ J�3 ����-�� ���$���� ��	��V%��� .	"��� N�������

 M))!�� M�����4�) N=������2008.(  

      �	%����� ��������� K��� �	�
�� �%����� �	�� 1�$� A�X	'  !���� ��� M�%��� =���� �	3

 ���%���� 1$� �)�
�� ����4� N�$(��
� �$�
)���� �	%����� �������/� �	�	���� &���-��

 ,���� �3 &
��� �$����� �	���� �$�	�)�� �������#� KL� �Q�	) => 1$����$� "	"��� �
��!���

��#� KL� �� �
��!� ��	��%� �� B����� ^L���� 1��	�"�� N&�X��� B���� K���34 �� �����

 ����4� N���(�� �$��(34 ��� 1$�� �	�)
�� &)� ��	% #� N�	������ ���%' �%���� NK��	�!��

 ����� �	���X�� ���	������ ���/��� &��+��� �	3�X���� &��+�� �	>��� N��"/�� �/	�����

� J�3 ��)��� �	������� ���(�� ��%��� �	���� ����' => �������#� KL� �� �	��! ����) 0���

 ��� �� ��I��� �$�� ��?�� ���	3 �%���� �$�	�)� ��� �������#� H���' J�3 ]/(#�� Nk���

 U	�)���) NZ	����2005.(  

        B��
�� �	�
��� ������� 1��!�%� �%�� =��� B����� =� ����
�� B����� �' ����� ���	 �L�

B�����> �L�� NB���� 0���� H	����  ��	$� => �	%�%-��$�
	+�� �	3���� B����� =� ����
�� �	%�����

 ���
�� N=�	����� 1�%�� => �$��	�'� N�	�	����� ������� &���- �$�$
�� �	������� �	����� &��+��

� ���� =��� =�� N�	�	����� ������� &���'� �
%�> ����� J�3 B���� �����  N�$	%����� ��L	�/�
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 A����J�4  .� ,���	������ B���#�  ����
�� �	%����� B����� ^����� N������� ��3 �(! �/! ��

J�4  ,%��� �� ��$	�� ��	( �	��%�4 ���/3 �%���� J�3 ���� ���> �	�� �$%���	 B�	
� B��	�

 .�
� =��� =� A�X	' ����
�� B��	���� ����� ��	� => ��%��� �	3����� &��+� =%����� �����

�� ��3 B����� �	��� J�3 1$%� =��� =�� N,/(��� �	������ 6�� *�����#� �	�
��� �	��� J�3 �3�%

 ������ => 1	�%�� =����� �	�
���� �	3�X���� ��� K���#�� =��L�� 1	����� J�3 L	�/���� �	������

 �%����� ^��!� �!�� �/�
���� �	�X���) N=������ ��%�2007.(  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  


��%�
 �
, �4��	�
 ��	
���:  
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   �3���� �"��� �L� ��X�	  �$
	�)� 1� L4 N�%����� ]�X��� ��)�� ��L ����%�� ��%����� ��

A��>�  1��-� �� =��"�� �%�%��� ,%� �$�	��� 1�� N�%����� ���	����J�4  ���� N2��-�=��	:  


������
 �������� ��%�
 �
, ��	
���
:  

      6��'1����	$ )1995(  =>  �	���?�� @������ *�	�� �%���� ���� &��w�p� �>�� �%���

1$� �(����� *������ (	(!��� ��	���� ���3 =���X� 1	������ �	����� �	�	�� , �%����� ���!�%��

=
)��� 0$���� , �	����� �	�	�� => �	���?�� @������ ���	��� *�	�� �� �%����� ��	3 ������

X� 1	������ 1���3 t������ ���3 =���)54 ( �	L�� ��������� �	������ �� ��3 ��� B�	��� A��	��

 1���3 t������ �	�	���� KL� => �	���?�� @������ => �����	)270 (������ A�����,  B��' ��?���

����(� 2����� ���3' �����%� => �%�����,  �%����� 0���� ��$+'�J�4 �%���� H��� ��(%��� �' 

���	����� �	�	���� �+� �$�� �� �(%��� �%����� �#��� .	�� => *������ (	(!��� ��	��3 ,

��������� �	�������.  

      ��  1� �����2)1997(  �+>��� => �	������ @������ *�	�� ����)� &��� �>�� �%����

1$$���� =��� (	(!��� �����)� ���� ,=
)��� 0$���� �%����� ���!�%��,  �%����� ��	3 ������

 1���3 t������ @������ *�	�� ��)291 (B�	��� A��	�� , ���3' �����%� �� �%����� B��' ��?���

����(� 2����� , @������ *�	�� M���� =��� �����)�� �?�' �' �%����� 0���� ��$+'� ) ��

 ����) �?�-�J�4 ����) ��-� (=������ �$�	��� ��� :L	
�� �����) �(!�� , ���34 �����)

�(!�� ,�(!�� ����4 �����) ,�(!�� 1	���� ������ �����) , ����  �%����� 0���� ��$+'�

 �	�� M���� =��� (	(!��� �����) ��� 2���� U��)�� @���� �?- �	��)�4 ��#� ��L H��>

�$� �	������ @������ *�	�� ����)� ,%� �%����� ,��	� ���  �%����� 0���� ��L H��> ����
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 M���� =��� (	(!��� �����) ��� �	%�%-� �%����� U��)�� �%����� 6��%� �?- �	��)�4 ��#�

�$� �	������ @������ *�	�� ����)� ,%� �%����� �	��.  

     6��'� 
��%)2003(  ���	��� ��	�� ����	 ��� (	(!��� �����) &��w�p� �>�� �%���

 ������ ������� @����B�	���� �� 1�� �+>��� => 2���� ,=
)��� 0$���� �%����� ���!�%�� ,

 1�� �+>��� => 2���� ������ ������� @���� ���	��� *�	�� .	�� �� �%����� .���� �����

 1���3 t��� B�	���� ��)156( �+>����� => B�	��� A��	�� ,�)136(  @���� => B�	��� A��	��

������� ,�)20 (A��	�� 2���� @���� => B�	��� , 6I��� �%����� .���� ���>' ��3 ���� A��+��

 =�)-� .������ ���>' .	�� J�3 �%����� H	�(� 2����� , ��	3 ����	 �%����� .���� ��> Z�L��

�%����� ,����(� 2����� ���3' �����%� => �%����� B��' ��?��� , *�L �' �%����� 0���� ��$+'�

 �� B��!��)6510 ( �� B��!�� *�L �� �?�' �����)��� ���
 1$	�� ��� ����%)1 55(  ����%

 �� �?�' 1$���! �	L�� ���)10 (����% , => ���	����� �	�	���� �' �%����� 0���� ��$+'�

 ���	����� �	�	���� �� J�3' =%����� (	(!��� ��3 �����)��� ���
 1$	�� �	������ @������

2���� @���� => ,����	� � �%����� ���� ����� A���� A����
� Z��� �' , => �����)�� ���� 2	�

�	������ ��V
 ���� => ��	���� => @���� ���	�	 �	L�� �	�	���� 6�� ���� *������ (	(!��� ,

=�$��� ������ ,,/(�� ��V
� ,^�$���� ��V
� , �	L�� �	�	���� ��3 �� ���� �����)�� �����

 @���� ���	�	�	���� =>.   

       ���'� �'�� ��()2007(  *�	�� 6�� *������ (	(!��� �/�
� &��w�p� �>�� �%���

�	(%�> => �	�	(%�
�� �	������ @������ ���	���, =
)��� 0$���� �%����� ���!�%�� , �����

 �	(%�> => �	���?�� �	������ @������ ���	��� *�	�� .	�� �� �%����� .����)582(  A��	��

B�	��� ,�� �	��(�� ��	�(��� ��	3 ��	�!� 1���	���
�  �� �������)231 ( &��!� �� B�	��� A��	��
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�	(%�> H(��� ,�#��� ��% �� ������ �?����� �$��3' �����%� => �%����� B��' ��?��� , ��$+'�

 �	���?�� �	������ @������ ���	��� *�	�� �	��� ���� �' �%����� 0���� (	(!��� �/�
��

=�j� ����� J�3 �#����� ,	��� ���� �(%��� ���� �	(%�> => *������ : �������� ���� #�'

�	����� ,���(�� ���� 1? ,�	������ ���� 1? ,0������ ���� 1? ,=����� .������ .� ��/��� ���� 1? ,

=�
�� *����� ������ ��	!'� ,��> ���� �%����� 0���� ��$+'� ���� => �	��)�4 ��#� ��L H

 �	�	���� U��)�� 2����� ���L�� �	� ���(��� �	������ =���� => *������ (	(!��� �/�
�

���L�� , => �	��)�4 ��#� ��L H��> ��� 1� ���	����#��� 6�!#�.   

     6��'� 1���2)2009( ��� ��X => 1���� *���?�� 1	����� (	(!��� &��� �>�� �%��� ��	

������� ,=�%��� =
)��� 0$���� �%����� ���!�%�� , *�	��� =>�
� �� �%����� .���� �����

�	�	����� ��"�� ��(�� => ������ �	���?�� ������� =����� �/��� , �	��( �	���
3 ��	3 ��	�!� 1��

 �� �����)376( A���> ����	��� .��� �����%#� 1�!�%�� ,�%����� 0���� ��$+'�  ������ 1�' �'

*���?�� 1	�����  �(!�� ���34 ��� *������ .����� H	����  	!
��� =� ������� ��	��� .� 1����

*���?�� 1	����� (	(!��� B����� B�+���� 0����� ������ B�	��� �$����� ,/(�� ���34 B�3����.  

       1�� H�	%�� ��L =>� ��4')2009( �� .	"�� &��� �>�� �%���� �	�	����� ����!�� (	(!

�	>������ ��������� 1+� �	��� 1��!�%�� �
	�% �+>��� =>,  =
)��� 0$���� �%����� ���!�%��

=�	�����,  ,/(�� �� ��	3 ��	�!� 1�� ����)200 ( N����(� A����(  @������ ����� �� ��	3�

��
(-� ��	��  ����)56 (B�	��� A��	�� ,> �%����� B��' ��?��� ,/(�� J�3 �3"� �����%� =

��
(-� ��	�� @������ ����� J�3� , ���
� �
	�% �+>��� �' �%����� 0���� ��$+'�J�4  ����

 ��� �	3����#� ��V
�� B��"� �� �)!���� ����X���25 % ���
� �+>����� ������ ��J�4 

��
(-� ��	� , ���59  % �% => ��
(-� ��4 55  ����L	 # ����%J�4 ��
(-� ��	� , ���
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 �		����� J�3 ��"����� 1��� �	�	����� ����!�� .	"��  => �	���
3 ����  �%����� ��$+'

 �� ,�����  ��"	���� �$�	"�� 1�+��� 1�3 ��  =���� =��� ��
(-� ��	� ��	% #�  �	(	(!���

�$X�� ,# �%����� ��(�� => �	�	����� ����!�� �' �%����� 0���� ��$+'� �	��%��� ����(���� =��� 

�	������.  

        �%��� ��' 
��2)2011(  �	�3�> ��� =�����#� 1	����� =���� ������� &��w�p� �>�� ��>

���"��� => ����3 �	#� => L	����� ����� �	��� => =�	����� (	(!���  , 0$���� �%����� ���!�%��

=
)��� ,� .	�� �� �%����� .���� ����� ��	3 ��	�!� 1�� N�	�����#� @������ ������� =���

 �� ����� �	���
��� ��	�(���)274 ( B��' ��?��� N�	�����#� @������ =���� �� ������ A�����

�?����� �$��3' �����%� => �%����� , ,��� J�3 =�	����� (	(!��� �	?I� �' �%����� 0���� ��$+'�

��� ��� *����� =����� �����A�(% , B��)� ��� =���
�#� =3����#� ����� ,��� J�3 K�	?I� �'�

�(%��� ,=%��� ������ =�%��� ����� ,��� J�3 �	���	� B��)� �?V	 ��' #4 , �?' ��� ���	�

�	3����#� &��+�� J�3 =�	����� (	(!��� ,�	��)��#� ,�(%��� ����� 1����� �	�$��� �	�	������ ,

�3Y� M�	��3 ���	� �	���� ��%����� �	�	����� ���%��� K�	>�� �X	'� �(%��� ���� �	�	����� 0������ ��

A�(%��� ��� L	����� �����.  

      6��'� "���)Lewis, 2011(  1	����� (	(!� => ��	���	#�� ��	��%�� &W�w�� �>�� �%���

� N���� => ���(�� �+� �$�� �� �	������ K��� �	�X��� H(����� => �%����� &�� H	��� �	�% =>

�� ����� ��	3 ��	�!� 1� )200 (��(������ => �	�X��� H(����� �� , @�	�� 1��!�%� 1�� N

 �%����� 0���� ��)��� �%����� B��I� ���3�� ��� ������#�J�4 � �?' ���� => 1	����� (	(!�

 �	3���� ������)����� *�V	 *L��� J�4 ����� => B�	�� ���		���	������ K��� &� N�� A�X	' ��$+
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��� (	(!��� �?' ������ ��	� ��	$�� N,��(��� 1����� �	� �)����� �	��3 .	�
� => =�	 N�	�	���

1����#� �� �	"��� �	�$��� ��%������� 1	����� (	(!� �/	Y� �	)��� �%����� �$����.  

      1�� ���� ��%���
)2012( (	(!��� &��� �>�� �%����  �� �	���?�� @������� =%�����

@��� �+>��� => �		������ �	>�
���� �$	�	�� �+� �$�� �	���%�� �	����� ������� =>, 

=�%��� =
)��� 0$���� �%����� ���!�%�� , t������ .������ ���>' .	�� �� �%����� .���� �����

 1���3)65 (	���?�� @������ ���	��� �		������ �	>�
��� �� �+>��� => 1	������ �	����� B���� �

@���,  ���X�� �%����� B��' �����%#� �%����� ���!�%��)73 (B��> , �' �%����� 0���� ��$+'�

 �+� �$�� �� �	���?�� �������� =%����� (	(!��� K��� *������ &�
��� ��� �����3 (%���

� ��� @��� �+>��� => �		������ �	>�
���� �	�	�����(%��� ���� ,  �%����� 0���� ��$+'�

1�$� ���� �����3 (%��� �' p�X	' �	��  �� �	���?�� �������� =%����� (	(!��� K��� �%�����

�(%��� ����� ��� @��� �+>��� => �		������ �	>�
���� �	�	���� �+� �$�� A�X	� , ��$+'�

� ������ ���� �����3 (%��� �' p�X	'  �%����� 0���� �	���?�� �������� =%����� (	(!��� H	�(

> �		������ �	>�
���� �	�	���� �+� �$�� ����
��� ����� ��� @��� �+>��� =.  

       1��� 
2���
)2012(  @���� *�	��� ����(��� �	(	(!��� ��	�
��� &��� �>�� �%����

��	������ ��>�
��� ����	 ��� &��(�� ��	��� �	���?�� �������,  =
)��� 0$���� �%����� ���!�%��

=�	����� , �� �%����� .���� �����)152 (A�	���� A�>�
� , J��-� �	�����%� => �%����� B��' ��?���

�����%#� ������ H���� �	��?��� ���3 ������� ,  ��	�
��� ����' ,	��� �' �%����� 0���� ��$+'�

-� ����� �(%��� ����� ���� �	(	(!��� ��	$��� ��� �$� =�(���� ,	����� H>� ����� ����

 	!
���� ,	������ ,L	
����� ���3�� 1? ,1	������ �������� 1? ,�%����� 0���� ��$+'� ���� �' 

����%�� ((!�� A��>� �%����� �	V�� .����� �	� B��
�� �	��� J�3 @������ *�	�� B��� , B����
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� �3 �/3�� J�3 @������ *�	�������%�� �%����� =��%�� J�3 =������ (	(!��� 0��� , B����

�%����� �	���!��� �	�!���� ��	��� �	��� J�3 @������ *�	��, �X
!�� ����� �$�	�� ����.  

� ��%�
 �
, ��	
���
������� �����
� ���
��
:  

       1�� �
��)1985( ��?�� @������ *�	�� �%���� 6�� &��� �>�� �%���� ���-� => �	�

1$�� ����(��� �	����� 1�$��� ,=
)��� 0$���� �%����� ���!�%�� , ��	�(��� ��	3 ��	�!� 1��

 1���3 t������ �	���
���)100 (�	���? �%��� �	�� , @������ *�	�� �� �%����� .���� �����

 1���3 t������ ���-� => �	���?��)470 (A��	�� ,> �%����� B��' ��?���2����� K��( @�	�� = ,

 @������ *�	�� ���/3 (%��� �	� �	��)�4 ��#� ��L H��> ���� �%����� 0���� ��$+'�

 �	L�� �	���?�� @������ *�	�� ���/3 � @�	�������� �� J�3' ��V� J�3 ���)� �	L�� �	���?��

� J�3' ��V� J�3 �	�)���� @������ *�	�� U��)�� @�	�������� J�3 ���)�@�	�������� � ,

 @������ *�	�� ���/3 (%��� �	� �	��)�4 ��#� ��L H��> ���� A�X	' �%����� 0���� ��$+'�

 �	���?��)������ ,�)�!��� ,�	�$���� (�	�$���� �)�!�� @������ *�	�� U��)�� , 0���� ��$+'�

�� *�	�� ���/3 (%��� �	� �	��)�4 ��#� ��L H��> ���� A�X	' �%����� �	L�� �	���?�� @����

�	��3 B��! J�3 ���)�)1 54 ,559 (��(' B��! J�3 �	�)���� U��)��.  

      6��'� 3��2')1990(  @������ *�	��� �(����� �	�
��� �	����� 1�$��� &��� �>�� �%���

�$� 1�L	
�� 6��� ���-� => ������ �	���?�� ,=
)��� 0$���� �%����� ���!�%�� ,�	3 ������ �

 �%�����)108 ( � B�	��� �	��)432 (������ A����� , ���3' �����%� => �%����� B��' ��?���

2����� , �	����� 1$��$� ��L
�	 ���-� => �	���?�� @������ *�	�� �' �%����� 0���� ��$+'�

1$� �(����� �	�
��� �(%��� �����N  ���� J�3' ��� => ������� ,	��%'� ^�$���� ���� @	��

=�$��� ������  �	%	����� ��	$�� ���� �$	�	 , ��
���� ���(�� ��V
 =���� �?��?�� ������� =>�
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*������ ,�	��V%��� .� ��)�#� ���� ������� ������� =>� , ��� ���� 1�3 �%����� 0���� ��$+'

@���� 6"�� 1$� �(����� 1�$��� �	�	���� L	
�� => �	��)�4 ��#� ��L H��>,  1�3����H��> � 

A�	��)�� ���� �	���� 6"�� B��!�� 6�!-� ����-� �#����� => , ���� 1�3 �%����� 0���� ��$+'�

 �' ��	�� ��� ���% .����� 6"�� 1$� �(����� 1�$��� �	�	���� L	
�� => �	��)�4 ��#� ��L H��>

�	��.  

       1�� H�	%�� ��L =>� 
��)2003(  &��� �>�� �%���� �	���?�� @���� *�	�� ���' 1	���

�	�
��� �	����� 1$��$� ��X => ����) ��)���� ����I� ,=
)��� 0$���� �%����� ���!�%��, 

 1���3 t������ �?��4� A����L �		��	�� �	$������ �		��	�� �	������ .	�� �� �%����� .���� �����

)1839( �4� A����L A�$���� �?��4� A����L A������?� ,2����� ���3' �����%� => �%����� B��' ��?��� ,

�%����� 0���� ��$+'� �' ����  U��)� Z�L� �	$������ �	������ �	� 1	����� =>  �>/�!�� �"	���

���� �� => 1$��$�� @������ *�	�� L	
�� 6��� �	������ , �%����� 0���� ��$+'� ��)� ���

 ����$��$�� @������ *�	�� L	
��3' J�3 *����� ������� �������� 1 �	� �� =��%� (%��� J�

�#�����.  

     1��� 
����
)2003( �%��� ������  �	�� 6�� �	�
��� �	����� 1�$��� �	� �"����� &��� �>��

�������� M���	 ��� &��(�� �+>���� �	���?�� �%����� ,=
)��� 0$���� �%����� ���!�%�� , �����

���� .����&��(�� �+>���� �	���?�� @������ =���� �� �%� , .��� �����%� => �%����� B��' ��?���

�%����� ��"/�� ����	���� ��������� ,�	�� �' �%����� 0���� ��$+'�*  ����	  �	���?�� @������

1$��3 => *����� ,������ A��	�� A������� ,=�
�� ,����� �	���?�� @������ ��	�� =��	�  1$���3' =>

(%����� �� J�3' A������� , &��(�� ��	��� �	���?�� @������ *�	�� H	��� 1�3 �%����� 0���� ���

 �"�����,��(��� �	�
��� �	����� 1$��$�� 1$���' => , @������ *�	�� �' p�X	' �%����� 0���� ���
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� =�� A��� �	��3 B��)� �	����� 1�$��� ���I� ��"	��	 �	���?���	������ ��X� ����� , &��
���

������!#� ���3' 1	+�� J�3 , ��� A���� �	����� 1�$��� �	���?�� @������ ��	�� =��	 p�X	' 0������ ���

!' 1�$�� ������ �	��'�	%����� 0������ �	�(� => 1$%
�I� ����
��� =�� 6� , ,/(��� ]����#��

�	%����� 1$�/�
� �
�����.  

      ��'� 6 �]��	)Singh, 2002(  �%����� �	��� �	�
��� �	���#� 1�$��� &��� �>�� �%���

 1����� ��� => �	%����� B��	��� �	%��� �	%����� �	���
�� ��� ���
 ��� N1/%�� ��� *����� =>

 N=�$��� �	�(��� ����	���� N=
	+��� �X���� N@������ *�	�� ����$�� 1�$�� �������� 2��?��

>� �� ����� ��	3 ��	�!� 1� �%����� &�� H	��� �	�% =)22 ( => @������ *�	�� �� A��	��

 1� N�%����� ��	3 �� ����	��� .���� NJ��#� ����� =���� =��3 ��V� J�3 �	�)���� *�����

$���� ����$��� ��� �%����� ��	3 ���>' �� ����	��� .�� 1�� N�%����� B��I� �����%#� 1��!�%� 1�

 �>�X� N@������ �	��� �	�
��� �	���#�J�4  *�	�� �' �%����� 0���� �

�� N�	)!
�� ��
)��

�����	 ����"	 # @������� �	�j� �	�
��� �	���#� ���$��� => "	"���� �� �	"�� : N(	(!���

�� ����� �	���� N=%����� (��X�#� ���	��� H	�(�� N�	
+���� ���' 1		�� N&��
#��	
+�� ��� N

 N�%����� �	�3�> B��	" => =�
�� ,����� �	��' J�3 @������ *�	�� �	�I� �%����� 0���� ��$+'

 ���$��� �%���� ���� J�� &����� ��%����� �� �	"��� ������ �)�'��	��� �	�
��� �	���#�* 

�%����� 6�!' ������� =>.  

      1�� >�
�'�
)2005( $��� &��� �>�� =���� ��	�� �$%���	 =��� �	�
��� �	����� 1�

��� �+� �$�� �� �	���%�� �	����� ������� => ��	���� �+>��� => ������ @��������$	> �	�� ,

=
)��� 0$���� �%����� ���!�%�� , �� �%����� ��	3 ������)185(  @������ =���� �� A�����

��� �+>��� => �	���?��� �(%������ �	�����#���	� ,2����� ����( �����%� => �%����� B��' ��?��� ,
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�	����� 1�$��� �' �%����� 0���� ��$+'� �$� �	������ �+� �$�� �� �	���� ��3 => �	���-� , ���

 �� �	���� 1����� �� B�	!-� ������� => ���(�� ����� =%����� ^�$���� �' �%����� 0���� ��$+'�

�	������ �+� �$�� ,� �	� �	��)�4 ��#� ��L H��> ���� 1�3 p�X	' �%����� 0���� ��$+'

 6"�� @������ *�	�� ���- �	������ ���	��� ��(%���J�4 �%����� 1��.  

      6��' >����C�
)2007(  �	�
��� �	����� ��%������ .��� &��w�p� �>�� �%���*�	��� 

�%����� ��)����� �	�	!�� @������ ,��!�%��=�	����� =
)��� 0$���� �%����� � , .���� �����

 �� �%����� ��	3 ����� ���	� N�%����� ��)���� =>�
�� =���� .	�� �� �%�����)122 ( A�����

�)174 (A�	���� A�>�
� ,�	���
��� ��	�(��� 1���	�!� 1� , ���3' �����%� => �%����� B��' ��?���

2����� ,�' �%����� 0���� ��$+'�  ��%���	 �%����� ��)����� �	�	!�� @������ ��	��)����Q (

�%����� �!�� *����� ����� �		%� 1	+��� �������� �	����� 1$��	��V%� , ��%���	�)���	�' (

.������� ���-� ��	��I� ���/��� 1	+��� �������� �	����� 1$��	��V%�.  

           �%��� ��' 
�
���)2008( �>�� ��> �	�� �%���� ���� &��w�p�*  �	���?�� @������

$����� ����	 ��� �	������ �	�
�� �	�	+���� ���$��� B������ �	����� ������� ���� => �	������	 �

	������	�	����� �	������� �	� ,=
)��� 0$���� �%����� ���!�%�� , �� �%����� .���� �����

$����� .	��		������ �	���� ��	�	������� �	�	����� ������� => � , ��	�(��� ��	3 ��	�!� 1��

 �� ����� �	���
���)427 ($����� =�� 2/?�� ���
�� �� A���>	�	����� �	������ �	������� �	� ,

2����� ���3' �����%� => �%����� B��' ��?��� , �	� H��> ���� # M�� �%����� 0���� ��$+'�

�	3 ���>' ����)�� �%���� ����� �%����� �	�	�������� ��	�(� 6"�� 2/?�� 1$��$�� � . ��%����

�	���� �%���� ����� 1$����)� => ����> Z��� �' �%����� ��	� �	$�����	 �	�	+���� 1$��$�� �

��$����� U��)�� @���� �	���� 6"�� �	�
��� , ��L ����> Z��� �' �	�� ��> �	�	���� ��%�����
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 ��#�� �%���� ����� 1$����)� =>	�	��� U��)�� @���� �	���� 6"�� �	�
��� �	�	+���� 1�$�� �

���	���� ,�?�I> ����% �
3 *�L B��! U��)�� B��!�� �	���� 6"�� ����>� , ��%���� ��'�

�	���� �%���� ����� 1$����)� �	� ����> Z��� �' 0������ ��	�� ��> �	������	 ���$��� �

�	+�����	 ,=��-�  )!��� *�L U��)��  )!��� �	���� 6"��.  

      6��'����  *
C��
)2008(  *�	�� 1�$�� �	����%��� ����)��� &��� �>�� �%���

*�
�� ,��%- ��>� �	���� ���� => �(%����� @������ ,=
)��� 0$���� �%����� ���!�%��, 

���!��� B����� �� �3���� �� �%����� ��	3 ������ 1���3 t������ �		�	���� �		������ �)30 ( A�����

A�	���� A��	�!� ,2���� ���3' �����%� => �%����� B��' ��?��� , B����� �' �%����� 0���� ��$+'�

 J�3 �	��?�� ������ => ���
�� �		������)45( �(%����� �%����� �	�� 1�$� �� ��$� , ������ =>�

�#� 1� �	��?�� �����%#� J�3 H�
)8 ( H�
�#� 1�	 1� �	� => 1�$� => �� *' J�3 B�	!-� ������

��	��%#� => ���X���� 1�$��� , ����3� J�3 ���
�� �		������ ����!�� �' �%����� 0���� ��$+'�

)48( �(%����� �%����� �	�� 1�$� �� ��$� , J�3 H�
�#� 1� �	��?�� ������  =>�)6 (1�$� , ��' =>

 ����� �����%#��	��%#� => B������ 1�$��� �� *' J�3 H�
�#� 1�	 1�> B�	!-�.  

         6��'�� C���� C��)(Yavus & Bass, 2010  &����� �>�� �%���J�4  *�	�� 1�$�

=3���� 2���� 0$�� �%����� ���!�%�� N�	��� => �	������ �+� �$�� �� �	��	��� @������ /

��!�%�� N������ �%��� ������� =���� .	�� �%����� .���� ��
� N�%����� B��I� �������� �

 �� �%����� ��	3 ������ N�	��� => B��	� ��(�� => �	������ �	%�%-�)20 ( ���	�!� A�����

 0���� ��X�'� N��	��� ���>' �� ��> �� .� M��� �$�� ������ ����4 1�� N�	���
��� ��	�(���

$��� 1�' �' �%�����N1	����� �	��3 B���4� N�%����� &���' �	���� �?��� �%����� �	��� �	��	��� 1� 

��+��� �	�	��� ��	� H�!� N�	������ 13�� N���(�� 1��� 1		���.  
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        �%��� ��' *��	��)Besong, 2013(  �>�� ��> ��3 �	����� ���$��� �	� ������

*�	��� ���� 1	����� => �	���?�� @������ 0$���� �%����� ���!�%�� N���	����� =>  �!�� 1	������ 1

���!�%�� N=�%��� =
)���� �� .	�� �� �%����� .���� ����� N�%����� B��I� �����%4*�	 

 ��(�� => �)�!��� �	������ @������)�����( ���� ��	3 ��	�!� 1�� N)30 (�	�� �� A��	��* 

� ��$+'� N�)�!��� �	������ @������ *�	�� �	�  �	��)�4 ��#� ��L H��> ���� �%����� 0���

 =������� 1����#�� N"	
����� �	�>���� B��?4� N�	����� B����� 2	� �� �)�!��� ������ @������

�	�� �	� �	��)�4 ��#� ��L H��> ���� �%����� 0���� �$+� 1� ���	� N�	%�����*  ������ @������

���� L�!�4 => �)�!��� ��������� �	���� N���	����� H	�(�� N�	%����� ��3����#� 1	+��� N����

�	%�����.  

  

�4��	�
 ��	
���
 �� ����2�
 �	
���
 J���� �%��  

     =�	 �� �	���-�� �$�� �	����� ����%�� ��%����� �����%� �/! �� UX�	:  

./�( :�	����� M�%��� => 2����� �)��4 ���� ��� ��3 J�3�%����� ]�X��� �������� ��%� ,

 ������ =��� ��%����� Z�� =�� =�	����� (	(!����6� @������ *�	��  �%��� �?� �	3��%4

)1995( �%���� N M�����)1997( �%���� N =>�))2003( �%���� N �
	3 ��')2007( N

 �%���� �����)2009( �%���� N �	�
)2009(�%���� N  =���)2011( �%���� N�� @	

)Lewis, 2011( �%���� N ��)����)2012( �%���� N =��(��)2012( NZ�� Z�L�� ��%����� 

 �%���� 6��%�� ���������	�
��� �	����� ���$���  �?� ���3 �%���)1985( B���
 �%���� N

)1990( =�3 �%��� � N)2003( =>���� �%���� N)2003( M��	%  �%���� N)singh, 2002( �

�
�� �%���� *��)2005( *�$	�"�� �%���� N)2007( =���	� �%���� N)2008( ��3 �%���� N
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 H�"���)2008( "��� "�>�	 �%���� N)(Yavus & Bass, 2010 H��%	� �%���� N)Besong, 

2013(N ��%����� ��3 �/! �� +�/	�  ���	���� �$��/3 �%����� ���	���� �������� ����%��

� ������ �$�4 ��� N6�!' ���	� N�
��!� �	���'� �	��3 ���������
�4  �$������ �	����� �%�����

 �%���� 6��%�6��%�� M��/3� =�	����� (	(!��� �%���� �	�
��� �	����� ���$���  *�	�� 6��

�	���?�� @������ �	���� => �	������ �+� �$�� ��.  

.����! :�� @������ =���� �� ��	3 �%�����  KL� ���!�%� ��%��� M�
� = ]�� 2	� �� B�3

�%��� �?� ��	���  =���)2011( B���
 �%���� N)1990( =�3 �%���� N)2003( �%���� N

 *���
��)2005( N� "�>�	� "�� �%���)(Yavus & Bass, 2010.  

.�!��! :�%��� �?� �	������ �	Q �� ���	3 ����!� 6�!� ��%��� .� �%����� KL� �
��!�  ������

)1997( =>�) �%���� N)2003( �
	3 ��' �%���� N)2007( ����� �%���� N)2009( �%���� N

�� ��)��)2012( �%���� N)Lewis, 2011( �%���� N =��(��)2012( �%���� N)Singh, 

2002( H�"��� ��3 �%���� N)2008.(  

.���
� : ������'����� J�3 �	��� =��� �$��
��� ��%����� ��� �� ���	��� 1����	�  1��!�%��

 �	� �����%#�)185 ( A����� *���
�� �%��� => ������)2005( N �%����� ��	3 1�� ��� �	� =>

 �	�����)565 (������ A�����.  

.�	��� :=
)��� 0$���� �	����� �%����� ���!�%� N=(����#�  => M��
��� �%����� B��I� �����%#��

�?� ��%����� ��� .� Z�L �%��� ��%� �	3)1995( ������ �%���� N)1997( =>�) �%���� N

)2003( �
	3 ��' �%���� N)2007( =��� �%���� N)2011( ��)���� �%���� N)2011( N

 ���3 �%����)1985( B���
 �%���� N)1990 ( =�3)2003( =>���� N)2003( �%���� N

 *�$	�"��)2007( =���	� �%���� N )2007( N H"���� ��3 �%����)2008.(  
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.�	��	  :�?� �%����� B��I� �������� ���!�%� 6�!� ��%��� .� �%����� KL� �
��!�  �%���

)Singh, 2002( N "�>�	� "�� �%���)(Yavous & Bass, 2010.  

.����	: ����%�� ��%����� �� B��
�%#� 6��:  

 5 ����%�� ��%����� => �$���!�%� 1� =��� ����-� ��� �� 2����� ��
�%���� �	�(� => N=� 

�	����� �%����� �%��� �?�  "��� "�>�	 �%���)(Yavus& Bass, 2010 N =���	� �%����

)2008(�%���� N  =���)2011( �	3��%� �%���� N)1995( =>�)� N)2003( �%���� N @	��

)Lewis, 2011(.  
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H��!�
 1%��
  

�
=
� �
� �4����
  

      ���
� =����� �)
�� 1�!�%��� 2���� 0$�� J�3 ,�$��	3� N�%����� .����� ,�%����� B��'� ,

�%����� H	�(� ������4� N�	��)��� ��������� �%����� ���	���� N�$���?� �$��)�.  

M 6���	��
 H2��
 7���: �%���� 6��%� ��/3 &��n�p�� =(����#� =
)��� 0$���� 1��!�%� 1� 

�	�� 6�� =�	����� (	(!���*  �	����� ���$��� 1$��%���� 6��%�� �	���� => �	���?�� @������

�	������ �+� �$�� �� �	�
���.  

M  �	
���
 J�� �:  1���� �	���� ���� => �	���?�� @������ =���� .	�� �� �%����� .���� ����

  =%�����2014/2015 , 1���3�)12810 (������ 1��� ,  .�����)5643 ( � ���L)7167 (2��4  ,

 �����)1 (@���� �	��� ,%�� �	���� ���� ��+>��� J�3 �%����� .���� .	"�� �	�	.  

  )1(�ول �

 �   3456 '%1,2 ا"&0/'+ ا"$.-$,+ ��ول *(ز)# '&%$# ا"�را�

��	���
 ا�C	*�,  اC.*ث  ا�\آ�ر  ا�	�"!�ا�

 1465 1098  اL 	�ي
2563 

 1073 743  ا��:�اء
1816 

,��   997 1099  
2096 

 1201 1094  ا��*_	�
2295 

 1388 957  ا�?�وا.��
2345 

 941 754  �<*رك ا�7<��
1695 

 7167 5643  ا�	�	�ع
12810 
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�	
���
 ���� :  

1�� =�	�� ]����� 2�����:  

 5 ����� �� �	�	�	��� �	��(�� ��	�!# �	������� ��	����� ��	�( 1��!�%� ���� ��%�� �	�	����� H(

 ������� �	���
3 �	��( ��	3 ��	�!� 1�� N�$	�3 �%����� ����4)565 ( 1$��)311 (� �����)254 (

 ,%����� ��	��� 1�� �	��� ���� 1��!�%�� N�	�	����� ��)����� ���$��� =��(�� �� A�����=> 

������ �� �� K�3� *L�� �	�%��� ��%����� Z������ @��	��(Bartlett,Kotrlik and Higgins , 

2001).  

 ������ => ��� ��	��� 1�� ����)2 (K����.  

  )2(��ول 

  *(زع أ>1اد ;,0� ا"�را�� ;-: ا"$890%,+ ا"%.-,$,%,+ 347 ا"&0/
��	���
  ا�	�	�ع  ا.*ث  ذآ�ر  ا�	�"!� ا�

  250  147  103  ا��:�اء

  315  164  151  ا��*_	� 

  565  311  254  ا�	�	�ع

�
 ��
�(�	
��:  

      �%������ �)�!�� ����	��� .��� �	���' 2����� ��( , J��-� �����%#�" (	(!��� 6��%�

�	���?�� @������ *�	�� 6�� =�	����� " �	��?�� �����%#�� �	���?�� @������ *�	�� �%���� 6��%�

�	�
��� �	���#� ���$��� �	���� =>"�	���-� �	��$� ��3 =�I	 ��	>� N.  

(0��8
 �	
���
 3
� :  

       &��n�p�� J��-� �����%#� �	�(�� 2����� 1�� => �	���?�� @������ *�	�� �%���� 6��%�

=�	����� (	(!��� �	����  ��� ��� N�	���� => �	������ @������ =���� �+� �$�� ��

 ]�X��� ��/��� *L *�+��� ,�-�� �����%#����$���  �	������	�
��� ��L �	������ ���%���� 
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 �?� ��)�� =��� �%���)2011( �	3��%� �%���� N)1995( =>�)� N)2003( �%���� N @	��

)Lewis, 2011(N  �� �	��-� �$��	)� �����%#� ������)44 ( H��� B��>)1.(  

0��8
 �	
���
 3
�( *�%)  :=�	����� (	(!��� �%���� 6��%� �����%� :(  

      ) �� H����� J�3 �$X��� Z�L� N�$� *���+�� H�)�� �� H����� 1� �����%#� H�

 B������ @	����� H�(� 0������ ���� => B��!���  �)�!#� *�L �� �	������ �� �3����

 H������ N��������� �	�������� �	������)3 ( ��>��� ��3 ��� NZ�L �	�	)%80(  �	������ ��

J�3 A��
V� B��> �� 6���� J�3  �	������ ��� 6��' ��� �L� N�$	�3 ������ 1� Z�L�� N�$��)

 ����4 1� ��� N�$� L!-� 1� ��� �$�Q�	) B��34� ����
�� ��� �	���� 1$��������)6 ( �$�- ����>

��)�  ��>��� ��%� J�3)%50( ��I> �$��	)� �����%#� ����> ��3 U�)' Z�L ��X =>� N

 �	��$���)38 ( H������ NB��>)4 (�	��$��� �$���)� �����%#� �	�	.  

0��8
 �	
���
 3
�( ���!" :
������
 ������
 ���	� �����	
:"  �%����� B��' ���? �� ��I��� 1�

 ����!#� B��34� ����!#� ��	�( 1��!�%�� J��-�)test5 retest( �� ��	3 J�3 �$�	�(�� Z�L� N

 �����>' ��3 t�� �%����� ��	3 ^��!)20 ( 1��!�%�� ����!#� ���? ����� ,�%� 1�� NA�����

 ���?�� ����� ��	� ���� ��� ��%�	� (����� �����)0.89( ��	��� ������ ��	��� KL� ���� N

�%�����.  

     �
�' ������� ������ 1��!�%�� =�!���� H�%�#� ��	�(� �%����� B��' ���? �� H����� 1� ���

 ���?�� ����� ��	� ����>)0.86(�%����� KL� ��	��� ������ ��	��� KL� ���� N.  

����!�
 �	
���
 3
�(" :�����
� ���
�/
 ������
�����	
 :" &��n�p�� �����%#� KL� �	�(�� 2����� 1��

�	�
��� �	���#� ���$��� �	���� => �	���?�� @������ *�	�� �%���� 6��%� ]������ Z�L� N

J�4 �� *L *�+��� ,�-� ��)�� ��L �	������ ���%���� N�	�
��� �	���#� ���$��� ]�X��� ��/�
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�%��� �?�  "��� "�>�	)(Yavus & Bass, 2010 N �%���� =���	�)2008( ������ N

 �� �	��-� �$��	)� �����%#�)60 ( .���� B��>)30 (�	����� ���$��� �?�� B��>N �)30 ( B��>

 H��� N�	�
�� ���$��� �?��)2.(  

����!�
 �	
���
 3
�( *�%" :�����
� ���
�/
 ������
 �����	
 :" 1� �����%#� H�) �� H�����

 *�L �� �	������ �� �3���� J�3 �$X��� Z�L� N�$� *���+�� H�)�� �� H�����

 N��������� �	�������� �	������ B������ @	����� H�(� 0������ ���� => B��!���  �)�!#�

H������ )3 ( ��>��� ��3 ��� NZ�L �	�	)%80 ( A��
V� B��> �� 6���� J�3 �	������ ��

 ��� �	���� 1$�������� �	������ ��� 6��' ��� �L� N�$	�3 ������ 1� Z�L�� N�$��) J�3

 ����4 1� ��� N�$� L!-� 1� ��� �$�Q�	) B��34� ����
��)4 ( �)�� 1� �$�- ����> #4 ��%� J�3

 ��>���)%50 (I>�� �	��$��� �$��	)� �����%#� ����> ��3 U�)' Z�L ��X =>� N)56 ( NB��>

 .����)30 (�	����� ���$��� �?�� B��> N�)26 ( H��� N�	�
�� ���$��� �?�� B��>)5.(  Z�L��

�����%/� *���+�� H�)�� H���.  

����!�
 �	
���
 3
�( ���!" :�����
� ���
�/
 ������
 �����	
 :"� �%����� B��' ���? �� ��I��� 1

 ����!#� B��34� ����!#� ��	�( 1��!�%�� �	��?��)test5 retest( �� ��	3 J�3 �$�	�(�� Z�L� N

 �����>' ��3 t�� �%����� ��	3 ^��!)20 ( 1��!�%�� ����!#� ���? ����� ,�%� 1�� NA�����

 ���?�� ����� ��	� ���� ��� ��%�	� (����� �����)0.92( ��	��� ������ ��	��� KL� ���� N

�%�����.  

 ����> �
�' ������� ������ 1��!�%�� =�!���� H�%�#� ��	�(� �%����� B��' ���? �� H����� 1� ���

 ���?�� ����� ��	�)0.88(�%����� KL� ��	��� ������ ��	��� KL� ���� N.  
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�	
���
 �
��]��:  

�j� ���	����� J�3 �%����� ����
��	:  

1 . @�����	��> �L ���:  

 5 ��L.  

 5 J?�'.  

2 .��	��%� �?/? M�� =����� ��V���:  

 5  @�	������. 

 5  ��3 1����.  

 5   �	�3 ��%���)�	�%��� /K������.(  

3 .��	��%� �?/? �$�� B��!�� ����%            : 

 5   �� ��'5 ����%.  

 5  ��5  ����%–  �� ��'10 ����%. 

 5 10 �?�I> ����%. 

4 .� 6��%�=�	����� (	(!��� �	���?�� @������ *�	�� �%���. 

5 .�	�
��� �	���#� ���$��� �	���?�� @������ *�	�� �%���� 6��%�.  

�	
���
 �
=
� $:  

1 . 2����� �)� �$��	3� �%����� .���� �	���� N��$���?� �%����� =���' H�) �� ��I��� ���

J�3:  

' .�
�� ����� @	�� �� ��$� �	$%� ,��� M��� (%�-� HJ�4  => 1	������ �	����� B��"�

 H������ N�	����)6 (Z� �	�	 .  
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, . �$��� �	���� => 1	������ �	����� B��"� �� ��$� �	$%� ,��J�4  => �	�	����� H(�����

 ��������� �	����)7) (8 (Z�L �	��.  

2 . �� .� H>�' ��� N�%����� ��	3 ���>' J�3 ������%#� .	"�� 1� ��X� �	(�� ,��� �����%�

 �����% �����#� �'� N�$>���'� �%����� �	��' U	X�� 1� ��� N�����%#� ������ ��"/�� ���	�����

(�> =����� 2���� ��	��� �)��% �$�'� N���� �	�%�.  

3 . ��)��� 1� N�$�� U��)�� �	Q �����%�� �$� �	�	��%��� ����� �� ��I���� ������%#� .�� ���

 ��� ,��(��� ����� J�3)565 (�����%4 .  

4 .=�	����� (	(!��� �	���?�� @������ *�	�� �%���� 6��%� �	���:  

         ���	� 1�% H>� �����%#� ����> J�3 ������ 1	�)� 1�)Likert(  ��(3Y� N=%��!��

 �	���� �3 ����|� ����� @�! �	(3' ��> {������� ^���� �"�)A�����(��'� N ����� .

 �	���� �3 ����|�)A����Q( �	���� �3 ����|� ����� 2/?� N)A���	�'( �3 ����|� ������� N

 �	����)A�����( �	���� �3 ����|� B���� ����� N)A���'( *�	�� �%���� 6��%� ��� ��� N

 �	���?�� @������=�	����� (	(!���  �	����� ����� 1	%���J�4  ��	��%� �?/?)��� N(%��� N.


�
!�� (U	�)��� ��	�� =�� �	����� �������� J�3 ����3#�� .  

  

 ������� �	���� ��	���–   ������� �	���� ��	���    =551   =1.33  

                       ��	��%��� ��33  

���	� j���� :1 5 2.33  

���	� �	���: 2.34 5 3.67   

���	� J����: 3.68 5  5  
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5 .%� �	����	�
��� �	���#� ���$��� �	���?�� @������ *�	�� �%���� 6��:  

 ���	� 1�% H>� �����%#� ����> J�3 ������ 1	�)� 1�)Likert ( �"� ��(3Y� N=%��!��

 �	���� �3 ����|� ����� @�! �	(3' ��> {������� ^����)A�����( �3 ����|� ����� .��'� N

 �	����)A����Q(� ����� 2/?� N �	���� �3 ����|)A���	�'( �	���� �3 ����|� ������� N)A�����( N

 �	���� �3 ����|� B���� �����)A���'( �	���?�� @������ *�	�� �%���� 6��%� ��� ��� N

�	�
��� �	����� ���$���  *�	�� �%���� 6��%� �$����� ��� =��� �$%
� �������� 1��!�%��

 �	���?�� @������(	(!��� =�	�����.  

��D�%2�
 � �����
:  

 5  ��>����#�� �	��%��� ��(%����� ���	4 1� =��?�� ��V%��� ��-� ��V%�� J�3 ����|�

�%������ 6��%�� ������� �	��	����.  

 5 ��%�	� (����� ����� 1��!�%� 1� 2��?�� ��V%�� �3 ����|�.  

 5 .����� ��V%�� �3 ����|� @��!��� �!� 1��!�%� 1� ���)t5test ( N@���� �	���� ��%����

� *���-� �	����� �	���(One Way ANOVA)  �	���� ��%����) ����%� =����� ��V���

B��!��.(  
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J�
��
 1%��
 

�	
���
 7D���  

  ��3 ������ �/! �� �%����� KL� �$	�4 ��)�� =��� 0������ A�X�3 �)
�� �L� ��X�	

j� ����� J�3� N�$���%'=�:  

1�8
 1
k	�
 :���� �	���� ���	� ��>  ��� �� � �� 
������
 ������� �����!�
 "�
���


l���#�
 ���� 
� �������
 

       => ,����� �	��	���� ��>����#�� �	��%��� ��(%����� ,�%� 1� ��V%�� �L� �3 ����|�

�	�� �%���� 6��%�* �� => =�	����� (	(!��� �	���?�� @������ �+� �$�� �� �	���� ��

�%����� B��' ����> �� B��> ���� 1�3 ��
� �	������N   ������ �$+	�)3 (Z�L.  

  )3(ا"&�ول 

1(�' ��  يا"$%(�9<ت ا"45<6,� وا15BCا><ت ا"$.,<ر)� وا"1*3 >@ '4%(ى '$<ر�()B>D"ا"$�ارس ا
� 1LB ا"$.-$,+ IJK6 ;<م  "-%F,9G ا"%.-,$@Mو� +' N()J"ا �و"IJ >18ة '+ >18ات أداة >@ دو"

� *0<ز",ً<Q*1' �  ا"�را�

RS1"*ل ا�	ا� 
F�)%$"ا 
 ا"45<6@

 ا15BCاف
 ا"$.,<ري

�Q*1"ا 
'4%(ى 
� ا"$$<ر�

3 A���
�� �	Pb	ا� ���cاء ا���Lا ���d�.  3.93 0.99 1 #U*1' 

17 A��	ا�"�<� وا� ���6 $*?
.�:� �e���e درا��� �8�� ا�  3.91 1.25 2 #U*1' 

10 �fر�� و�	وإدارة ا� A��	ا� ��� �Bbا�� h
h�� 6?7� ���i.  3.90 1.02 3 #U*1' 

21 ,

.َ�<�l, ��?�\ ا�	�:*ج و&j ا���*�� ا��*�� ��	�
	� ا��7  3.90 0.99 3 #U*1' 

22 n�*.*7�وإ ,

.َ�<�l, ��?�\ ا�	�:*ج و&j ا 
�*�*ت ا�	�
	� ا��7  3.88 1.02 5 #U*1' 

23 O*8. \�?�� ,�l>�َ,

.*ت ��hزة ��
�اث ا��7  3.85 1.15 6 #U*1' 

28 ��	��
.�?��6 دور �4
<�ات ا��*��ب وا����م &, ا��	��� ا�
���	�� ا�  3.80 1.19 7 #U*1' 

.��&�� ا�7
*ب ا�	�ر�, �67 ��	�\ 32  3.69 1.18 8 #U*1' 

35 ��>!
�.�h�� 3�"4ا.�� ا�	�ر�� و&j ا/ 
�*�*ت ا�	  3.69 0.89 9 #U*1' 

37 6���
.ا���ص $�# �<�, أ �ث ا�"�ق &, .A9 ا�
�j�p وا�  3.66 1.17 10 F�)%' 

38 A���

� اLه�اف ا��*�� �4"� ا���
�اك &, �s/ا.  3.65 1.04 11 F�)%' 

2 t:�	ا� \�?�
� �	Pb	ا� ��	���
.��&�� ا���*6P ا�  3.64 0.83 12 F�)%' 
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6 	

p h!*&� ا�	�h�
� #�$ ��>

,إB*�� ورش ��ر
.� ا��7  3.59 0.86 13 F�)%' 

7 *ً��:� A��	ا� �
�"
� ���:�� ,�l>�َ.  3.55 0.74 14 F�)%' 

8 A��	أداء ا� A

� �Oق �!����.  3.53 0.79 15 F�)%' 

.إB*�� &�*��*ت ا�
	*$�� ��hز ا���Bb ��� ا�	��A وأو��*ء اL��ر 9  3.50 0.77 16 F�)%' 

12 �f&, و ��	��	اك �� ا��
s/ت ا�"�<� ا*�*�
.���� 3"F	�� ��j�" �� ا   3.47 0.99 17 F�)%' 

11 A��	وا� �.و�f ���داً ���د ا���Bb ��� ا�"*�  3.45 1.01 18 F�)%' 

14 A���

� اLه�اف ا��*�� �4"� ا���
�اك &, �s/ا.  3.43 0.92 19 F�)%' 


�ى ا�"�<� 15�
�ا&j و�� �
.��O 3�"4ق ��ر  3.39 0.84 20 F�)%' 

.�:� �e���e درا��� �8�� ا�
?*$6 ��� ا�"�<� 16  3.37 1.01 21 F�)%' 

.��&�� �c*در ا�
��A �\وي ا/ 
�*�*ت ا�4*_� 19  3.36 1.27 22 F�)%' 

18 A��
.و�f أ.8"� �7?6 ا�
1	*ر ��ارد ا�<��e &, ا�  3.36 1.15 22 F�)%' 

25 ��� �

h ا�
�4ام ا�
�ا����*ت ��ا$, ا�?�وق ا�?�دh�� �>�"ا�.  3.33 1.24 24 F�)%' 


�اك &, وF �f"3 ����	�� ��ا$, �:*رات ا�
?��7 ا����* ��"�<� 29s/ا.  3.32 1.21 25 F�)%' 

26 �������7
��p*ت ا�
�.ا�
dآ�� $�# ا/�
hام �
�?�\ ا�	�:*ج و&j ا�	  3.32 1.18 25 F�)%' 


�اك &, وF �f"3 ����	�� ��ازن ��� ا���9ي وا��	 27s/ا,�.  3.31 0.99 27 F�)%' 

33 �������7

�&�� �c*در ا�
��A ا�� ���>!
�� 3"F �v
.  3.24 1.26 28 F�)%' 


� ا�	<*., ا�	�ر��� 34�"
� ���>!
�� 3"F �v
.  3.23 0.95 29 F�)%' 

.��&�� أد�� ا�	��	�� 31  3.17 0.95 30 F�)%' 


� ا�	b78ت و �:* و&j ا���Lب ا�� 36��
� ���i ,�>�,	�.  3.14 1.16 31 F�)%' 

4 ,	���
.�d���  �ا&h �*د
� ���ة ��7*در ا�  2.70 1.05 32 F�)%' 

13 A:�*�*	

�*�*ت ا�"�<� واه *� A���
.�:� �e���e درا��� ���3 ا�  2.70 0.98 32 F�)%' 

.��&�� �c*در ا�
��A ��"�<� ا�	�ه���� 20  2.67 0.98 34 F�)%' 

.*هt و�"�
�ه*ا�	�*ه	� &, �4"�3 ا�	� 24  2.67 1.06 34 F�)%' 

�7
� ا��?�, ا�
���ي ��	��A ا�	<
�ئ 5
.َ�<�l, إ��اءات ��ا$, ا�  2.66 1.04 36 F�)%' 


A ا�7
*ب ا�	�ر�, 30�!
� ���i ,�l>�َ.  2.64 1.08 37 F�)%' 

.و �f���sx� t�*.اف $�# ��?�\ ا�4"3 ا��را��� ��	��	�� 1  2.61 1.00 38 F�)%' 

�� ا����7ا��ر  3.37 0.52  F�)%' 

 ������ �� +�/	)3 ( =�	����� (	(!��� �%���� 6��%� �'*�	���  => �	���?�� @������

 =��%��� (%����� t�� L4 NA�(%��� ��� �	������ �+� �$�� �� �	����)3.37 ( *��	�� &������

)0.52( N(%������ .
����� �		��%��� => ������ �L� ����> ����� N ��(%����� ������ L4

 �	� �	��%���)3.93 52.61( B��
�� J��-� ������ => ����� N)3 (J�3  �� =���"  ����-� �	�I�
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1	����� ���/��� �	�)�� " =��%� (%���� N)3.93 ( *��	�� &������)0.99 (  N.
��� 6��%���

 B��
�� ���� �	��?�� ������ =>�)17 ( J�3  �� =��� "� ��	� ��	$� ���(�� �	� �3�
��� .�
� �	%��

1������ " =��%� (%����)3.91 ( *��	�� &������)1.25 (  ������ => ����� N.
��� 6��%���

 B��
�� B�	!#� ���)30 ( J�3  �� =��� "=%����� ,����� 1	���� �	�l =�w�p� " =��%� (%����

)2.64 ( *��	�� &������)1.08(� => ����� N(%��� 6��%��� N B��
�� B�	!#� �����)1 ( =���

J�3  ��" �	������ �	%����� ((!�� L	
�� J�3 &��
|� 0����� .X�  " =��%� (%����)2.61 (

 *��	�� &������)1.00 ((%��� 6��%���.  


��!�
 1
k	�
 :���� �	���� ���	� ��>  �� � �� �����
� ���
��
 ������� �����!�
 "�
���


�� 
� �������
 ���l���#�
 �� 

       6��%� => �	��	���� ��>����#�� �	��%��� ��(%����� ,�%� 1� ��V%�� �L� �3 ����|�

 �+� �$�� �� �	���� ���� => �	�
��� �	����� ���$��� �	���?�� @������ ��	�� �%����

B��' ����> �� B��> ���� 1�3 ��
� �	������ 0������ ��3 =�	 ��	>� N�%����� $+	� ������ �

)4 (Z�L.  

  )4(ا"&�ول 

 "�
���
 ����� �	���� ���	� 
� ?���
� ��������
 ���
�2�/
� ����	2�
 ���	����

 �����!�
���
��
 �������  �� 3�4� 1#�� 6�� 1#'� �������
 ��� �� � �� ���#�
 ���� 
�

.���C��� ����� �	
���
 3
�( �
�4� 

RS1"*ل ا�	ا� F�)%$"ا 
 ا"45<6@

C15افاB  

� ا"$.,<ريQ*1"ا 
'4%(ى 
� ا"$$<ر�


*�� ا�
hام ا�	��	�� �*�h�� ا�	!�ر ����c ا��را��� 12
. 4.03 0.99 1 #U*1' 

1 ��	��	�� �
6 $�# �?�
 y��y اC$	*ل اCدار	�
. 4.03 1.18 1 #U*1' 

2 n�*��*�&و , *>c�8ف $�# ا/_"?*ف ا�
. 3.96 0.93 3 #U*1' 

 'U*1# 4 0.92 3.94 ., ا�4*ذ ا�!�ار
�8ك ا�	��	�� & 25
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 'A�9��. 3.93 0.85 5 #U*1 ��ول ا��zc ا�	�ر�, 6


�_� ��Fd أو }�*ب ا�	��	�� 10. 6 0.99 3.89 #U*1' 

28 ��Fd� دون ��	ا��� �

�د $�# ا�7. 7 0.86 3.88 #U*1' 

� ا���	�� ا��اردة  9
*U#'1 7 1.14 3.88 .ا�	�ر�� إ�#
"�� ا�	��	�� $�# ا�7  

�j ��� ا�	�ر�� وا�	�"!� ا�
���	�� �678 &�*ل 11�
. 3.86 1.01 9 #U*1' 

���6 ا�"bب ا�	!<���� وا�	�!���� 30� ��*

. 3.84 1.07 10 #U*1' 

14 ;!!�� ,

�!� ا�
	*$*ت دور
� �	�*�8B ا/.�*زات ا�. 10 0.96 3.84 #U*1' 

 'U*1# 12 1.07 3.83 .�	�$� ا�	��د
!�م �*��Cاءات ا��vور
� �<�ء ا��را�� &, ا 13

� وا���ازم 18

�&�  *�*ت ا�	�ر�� �� ا�7. 13 1.12 3.82 #U*1' 


� ��	6 ا�	�ر�� 19���
�� ا�4"� ا�ُ. 14 1.05 3.81 #U*1' 

27  �
���
ا�
8*ور �� أو��*ء أ��ر ا�"�<� &,  6 ا�	b78ت ا�
A:P*��L آ����� 'U*1# 15 1.08 3.80 . وا�

20 ����n	�96 ا����, و��	ا�� n. 3.78 0.83 16 #U*1' 


�� ��hا.�� ا�	�ر�� و&j ا�
���	*ت 21ُ. 17 0.88 3.76 #U*1' 


!�م �:* 22 ,

�jp آ6 ا��Cاءات ا�ُ.  18 1.06 3.70 #U*1' 

 'U*1# 19 1.16 3.69 .ا�	�"!� ا�
���	�� إ�#
�&� 7s*وى و��ا�bت ا�	��	��  26

23 J8ا� ��	�8ف $�# �
 '%(�F 20 1.17 3.67 .ون ا�	*��� &, ا�	�ر��

3 *:9?�

�A9 ا�	�?*ت وا���bت و. 21 1.16 3.64 F�)%' 

5 ���b"*ن ا��ا�� �
�7� #�$ 6	�
. 3.53 0.80 22 F�)%' 

� اL.9	� ا�
���	*ت 7��A ا��	6 ��� ا��*����  ّ!
ُ. 3.44 0.96 23 F�)%' 


�	6 $�# إ
�*د ��Bات ا�c*ل �� ا�	 8��	24 1.14 3.36 .�� F�)%' 

29 *!>�
� و&j ا���ول ا�h��, ا�	�� ����� ��?�\ ا�4"� ا�Bا�
ُ. 3.34 1.10 25 F�)%' 

4 �B�� *:!�!�
��ي � ,

4"3 اLه�اف ا�. 26 0.89 3.33 F�)%' 


�	6 $�# _�*.� ا�	<�# ا�	�ر�, 15. 26 1.03 3.33 F�)%' 

17  \�?�� �Bا�
ُ���bا�4"3 ا��  j&و��	ا� ,��hول ا���ا�  
�*!>�.  

3.32 0.73 28 F�)%' 

16 *:� �O��	:*م ا�	*��ر��� �	*ن ا��*�� وا���	م ا�*�B ���*
�. 3.28 0.86 29 F�)%' 

24 ,����ص $�# ��	�� ا��Bb*ت �� ا�	�
	� ا�	
. 3.26 0.92 30 F�)%' 

�,-J"ا � 'U*1#  0.49 3.69  ا"�ر�
.  

 ������ �� +�/	)4 (��%� �'�	�� �%���� 6*  => �	����� ���$��� �	���?�� @������

 =��%��� (%����� t�� L4 NA��
��� ��� �	������ �+� �$�� �� �	���� ����)3.69 ( &������



55 

  

 

 *��	��)0.49( ������ L4 N(%������ .
����� �		��%��� => ������ �L� ����> ����� N

 �	� �	��%��� ��(%�����)4.0353.26(����� N  B��
�� J��-� ������ =>)12 (J�3  �� =��� "

��"��� �	������ 1�"��� .���	  �	%����� �)��� ������" =��%� (%���� N)4.03 ( *��	�� &������

)0.99 ( B��
�� ���� �	��?�� ������ =>�  N.
��� 6��%���)1 ( J�3  �� =��� " J�3 ���	

 �	������ �	����� ���3�� ��� �	�
� "��� =��%� (%�)4.03 ( *��	�� &������)1.18 (

 B��
�� B�	!#� ���  ������ => ����� N.
��� 6��%���)16 ( J�3  �� =��� " 1�	� ������

�$� �(����� 1�$���� �	%����� ������� @������ " =��%� (%����)3.28 ( *��	�� &������

)0.86(B��
�� B�	!#� ������ => ����� N(%��� 6��%��� N )24 (J�3  �� =��� " J�3  ��	

=����� .������ .� ���/��� �	��� " =��%� (%����)3.26 ( *��	�� &������)92.0 ( 6��%���

(%���  �������)5 (0������ KL� �	�	.  

  )5(ا"&�ول 

�  ي'$<ر�� '�)1 ا"$%(�9<ت ا"45<6,� وا15BCا><ت ا"$.,<ر)� وا"1*3 >@ '4%(ى()B>D"ا"$�ارس ا
�"-$M$<ت ا,0U" +,$-.$"1 اLB �Mو� +' N()J"ا �IJK6 ;<م و"IJ >18ة '+ >18ات أداة  >@ دو"

� *0<ز",ً<Q*1' �  ا"�را�

RS1"ا"$&<ل ا F�)%$"ا 
 ا"45<6@

 ا15BCاف
� ا"$.,<ريQ*1"ا � '4%(ى ا"$$<ر�

3 ��
���
 'U*1# 1 0.87 4.07 .ا�
�*ون �� ا�	�8&�� ا�


"�� $�# آ�8&*ت $b�*ت ا�"�<� 12. 2 0.83 4.00 #U*1' 

10 �
���
 'U*1# 3 1.02 3.94 .ا�	8*رآ� &, ا/�
	*$*ت وا��!*ءات ا�

8 j
�� ا�	��	�� $�# ا��	6 ��وح ا�?�
. 3.92 0.99 4 #U*1' 

ا�sCاف $�# ��ا�t ا�
���n واCرs*د &,  25
 .ا�	�ر��

3.88 0.86 5 #U*1' 

18 ��
���

*��� ��?�\ ��_�*ت ا�	�8&�� ا��. 6 0.97 3.85 #U*1' 


*�� ��?�\ اL.8"� ا�	�ر��� 9
. 3.84 0.97 7 #U*1' 


�8ف $�# و�f ��ول ��*و�*ت ا�	��	�� 11. 8 0.91 3.76 #U*1' 

14 ��	���
 'U*1# 9 1.00 3.76 ا��	6 $�# ��&�� ا���*6P ا�


� A�dه�اف ا�	�ا 6 ا��را��� 7. 9 0.83 3.72 #U*1' 
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�زع ا�	�اد $�# ا�	��	�� 21  A:�*_*c
Fا j&و
A:را��B1.05 3.72 .و 

11 #U*1' 

 'U*1# 12 1.01 3.71 .ا�sCاف $�# أداء ا�	��	�� 13

�*ول �"�
� ا�	��	�� �:��ً* 22
. 3.71 1.02 12 #U*1' 

23  �

� ا�
�ا����*ت ا�
�ر��
?j �� ا�	��	�� &, �

� *
 '%(��f ,&. 3.66 0.68 15 Fء اC�7*.*ت ا�	

�*$� ا�	�� 4
	�� $�# �z�48 ا���v ا��را�, 
 0.95 3.61 .��ى ا�"�<�

16 F�)%' 


dآ� �� ��ى ��"�� ا�	��A ��	�:*ج 6
. 3.61 0.73 17 F�)%' 

5 A::و���� ��P�
�*$� ا�	��	�� ا�	<
. 3.57 0.92 18 F�)%' 

�*ق �*��را�*ت ا����* 26

8�� ا�	��	�� $�# ا/�. 19 0.73 3.56 F�)%' 

�� ا�	��	� 17
�
���
 '%(�F 22 1.00 3.54 .� $�# ا��اء ا�<��ث ا�

1 ��>
�*ق �*��ورات  ا�
�ر
�?h ا�	��	�� $�# ا/�
. 3.52 0.71 23 F�)%' 

�*.*ت �� أ�6 �"�
�ه* 19

"�� $�# ا/�. 24 1.06 3.50 F�)%' 

20  �Oف $�# ��ا�B��� رات*>
F/6 ا���� tP*
�� A
:

��v25 1.06 3.49 .ا� F�)%' 

24 A:�*�*�

�!� ��ا�t ��ر
<�� ��	��	�� و&j ا . 26 0.94 3.45 F�)%' 

2 ���bا�4"3 ا�� �f&, و ��	��	8*رك ا�
. 3.36 1.09 27 F�)%' 

15 ��	���

� ا��	��� ا��"
� ���& *ً""F �v
. 3.19 1.22 28 F�)%' 

�*ول  6 ا�	b78ت ا�
, ��ا�n ا�	��	�� 16
. 3.13 0.88 29 F�)%' 

�ا"�ر,-J"ا ��  3.65 0.53  F�)%' 
.  

 ������ �� +�/	)5 (�	�� �%���� 6��%� �'*  => �	�
�� ���$��� �	���?�� @������

 =��%��� (%����� t�� L4 NA�(%��� ��� �	������ �+� �$�� �� �	���� ����)3.65 ( &������

 *��	��)0.53(������ .
����� �		��%��� => ������ �L� ����> ����� N ������ L4 N(%

 �	� �	��%��� ��(%�����)4.0753.13( B��
�� J��-� ������ => ����� N)3 (J�3  �� =��� "

�		������ �	>�
��� .� �������" =��%� (%���� N)4.07 ( *��	�� &������)0.87 ( 6��%���

 B��
�� ���� �	��?�� ������ =>�  N.
���)12 ( J�3  �� =��� "3 ��>�
� J�3 .�(	���(�� ���/ "

 =��%� (%����)4.00 ( *��	�� &������)0.83 ( ���  ������ => ����� N.
��� 6��%���

 B��
�� B�	!#�)15 ( J�3  �� =��� " �	�	����� �	����� �	�(�� �	�> A�((! .X	 " =��%� (%����
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)3.19 ( *��	�� &������)1.22(��
�� B�	!#� ������ => ����� N(%��� 6��%��� N B)16 (

J�3  �� =��� " �	������ M���� =��� �/�
��� �� ����	 " =��%� (%����)3.13 ( &������

 *��	��)0.88 ((%��� 6��%���.  

H��!�
 1
k	�
 : ���	� ��� ��D�%2$ ��/� �
, �������
 ���� m���- 1-)0.05 ≤ α  ( ���

���� �	���� � ��> ��� 
������
 ������� �����!�
 "�
���
 "�
���
 ����� �	���� � �� �

l�������
 ��� �� � �� �����
� ���
��
 ������� �����!�
  

     =�	����� (	(!��� �%���� 6��%� �	� (����#� ����� ,�%� 1� ��V%�� �L� �3 ����|�

�	�� 6�� �	�
��� �	����� ���$��� �%���� 6��%��*  �$�� �� �	���� => �	���?�� @������

� �+� �������  N��%�	� (����� ����� 1��!�%�� �	�����)6 (0������ KL� �	�	.  

  )6(ا"&�ول 
 �I'>.' R,S اCر*Q<ط  6,+ '4%(ى '$<ر�� ا"%F,9G ا"%.-,$@ و'4%(ى '$<ر�� ا"$M$<ت اXدار)

� "�ى '�)1,0U"يوا I'>.' ام�G%�>6 N()J"ا @< �()B>D"ط ا"$�ارس ا>Q*(ن ار�1,6  

ر���ط����� ا
  ا����
ت  

0.86 �"! ى ���ر�� ا�����ت ا
دار��
**
 

0.90 �"! ى ���ر�� ا�����ت ا�%$#�
**
 

>ً.' �,0U"وا �0.91 '4%(ى '$<ر�� ا"$M$<ت اCدار)
**
 

 ) 0.01( دال ا7\<],ً< ;�0 '4%(ى ** •

       ������ �� +�/	)6 ( (	(!��� �%���� 6��%�  �	� �	��)�4 ��#� ��L ��/3 ����

=�	����� �	�� 6�� �	���#� ���$��� �%���� 6��%��*  �	������ �+� �$�� �� �	���?�� @������

 (����#� ����� t�� L4 N�	���� ���� =>)0.86 ( ��#� 6��%���)0.000( ��L ��/3 ����� N

�	�� 6�� �	�
�� ���$��� �%���� 6��%�� =�	����� (	(!��� �%���� 6��%� �	� �	��)�4 ��#�* 

����� (����#� ����� t�� L4 N�	���� ���� => �	������ �+� �$�� �� �	���?�� @�)0.90 (

 ��#� 6��%���)0.000( (	(!��� �%���� 6��%� �	� �	��)�4 ��#� ��L ��/3 ����� N
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�	�� 6�� A��� �	�
��� �	���#� ���$��� �%���� 6��%�� =�	�����*  �$�� �� �	���?�� @������

�	������ �+�  (����#� ����� t�� L4 N�	���� ���� =>)0.91 ( ��#� 6��%���)0.000.(  

J�
��
 1
k	�
 : ��� 
������
 ������
 �	���� ���	� 
� ��D�%2
 ��/� �
, *��� m��- 1-

����> l 3����
 E
����
 1-k��
 E"� �
 �
��]��� �C�� ���#�
 ���� 
� �����!�
 "�
���
  

�
 
,- �� ��� /
 ���
�n
 �2��
 0�� 1
k	 :  

1. "� �
 ��]��: 

         (	(!��� �%���� 6��%� => �	��	���� ��>����#�� �	��%��� ��(%����� ,�%� 1�

�	�� 6�� =�	�����*  ����!� H	�(� 1� ��� N@���� �	���� ���� N�	���� ���� => �	���?�� @������

)t5test ( ������ �$+	�)7 (Z�L .  

  )7(ا"&�ول 
"�ى '�)1و '$<ر�� ا"%F,9G ا"%.-,$@ >@ '4%(ى �9<ت ا"45<6,� وا15BCا><ت ا"$.,<ر)� ا"$%(

 N()J"ا �� >@ دو"()B>D"1,2 ا"&0/ا"$�ارس ا%$" >.Q*،  ر>Q%]وا)t-test( 1,2%$" >.Q* ،/0&"ا.  

 ا".�د  ا��$&
 F�)%$"ا
 ا"45<6@

ا15BCاف 
 ا"$.,<ري

 �$,Sت 
  '4%(ى 

�"C�"ا 

 ذآ�
254 

3.36 

0.56 
2.566 *.002 

 إ���
311 

3.38 

0.49 
  

     ������ => 0������ �	
�)7 (J�4  6��%� ��3 �	��)�4 ��#� ��L H��> ����)0.05 ≤ α  (

�	�� 6�� =�	����� (	(!��� �%���� 6��%� =>*  �$�� �� �	���� ���� => �	���?�� @������

 A�����%� N@���� �	���� ���� N�	������ �+�J�4  ��	�)� ( ���� L4 ���%����)2.566 ( 6��%���

 ��#�)0.002(�	��%��� �$��(%��� ]�
��� �	��� 2���� U��)� H�
�� ��� 2	� N.  

  

2 .
����
 1-k��
 ��]��:  
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     �	��	���� ��>����#�� �	��%��� ��(%����� ,�%� 1� (	(!��� �%���� 6��%� =>

 =�	������	�� 6��* +� �$�� �� �	���?�� @������ �	���� A���� N�	���� ���� => �	������ �

 ������ �$+	� N=����� ��V���)8 (Z�L .  

  )8(ا"&�ول 

 � ي"�ى '�)1 '$<ر�� ا"%F,9G ا"%.-,$@>@ '4%(ى ا"$%(�9<ت ا"45<6,� وا15BCا><ت ا"$.,<ر)
 �� >@ دو"()B>D"ا"$�ارس ا ،N()J"1,2 ا%$" >.Q*@$-."ا Iا"$`ه  

 ا".�د  ا��*ه� ا��)�'
(�F ا"$%

 ا"45<6@
 ا15BCاف ا"$.,<ري

 0.40 3.35 438 -,�� ر� س

 0.90 3.42 52 د-) م .��'

 0.74 3.46 75 درا��ت .)#�

  

      ������ �� +�/	)8 ( �%���� 6��%� => �	��%��� ��(%����� �	� �	���+ H��> ����

�	�� 6�� =�	����� (	(!���* � A���� N�	���� ���� => �	���?�� @������ L4 N=����� ��V��� �	���

 ��
�� ��)�)�	�3 ��%��� ( t�� =��%� (%��� J�3' J�3)3.46( ��
�� ����� N)=��3 1���� (

 t�� =��%� (%���� �	��?�� �������)3.42( ��> ���� A��	!'� N)@�	������ ( t�� =��%� (%����

)3.35(4 ��#� ��L ��(%����� �	� H��
�� ���� �L4 ��	> �	����� N ��#� 6��%� ��3 �	��)�

)α≤0.05 ( *���-� �	����� �	��� H	�(� 1�)One Way ANOA( �	��� 0���� ����� N

 ������ M�X�	 *L�� ����� J�3 �	�����)9:(  

  )9(ا"&�ول 
� ا"1Uوق "Cد د>&(C 7<ديbا +(>Q%"ا I,-5* @<@$,-.%"ا F,9G%"ا � ي"�ى '�)1 '4%(ى '$<ر�

� >@ دو()B>D"1,2 ا"$�ارس ا%$" >.Q* ،N()J"ا �  ا"$`هI ا".-$@"

+(>Q%"ع ا"$61.<ت '\�ر ا)$&' �� ف '%)�F ا"$61.<ت  در�<ت ا"(15$,S �"C�"4%(ى ا' 

 184. 1.7 461. 2 921. 6,+ ا"$&$(;<ت

 271. 562 152.213 دا[I ا"$&$(;<ت
  

 564 153.134 ا"$&$(ع
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         ������ => 0������ �	
�)9 (J�4 ��� 1�3 6��%� ��3 �	��)�4 ��#� ��L H��> �

)0.05 ≤ α(  ���� => �	���?�� @������ ��	�� 6�� =�	����� (	(!��� �%���� 6��%� =>

=����� ��V��� �	���� ���� N�	���� A�����%� NJ�4  ���� L4 ���%���� & ��	�)1.7( 6��%��� N

 ��#�)184 .(.  

3 .3����
 ��]��:  

      ��(%����� ,�%� 1�  �	��	���� ��>����#�� �	��%��� (	(!��� �%���� 6��%� =>
 =�	����� �	���� A���� N�	���� ���� => �	������ �+� �$�� �� �	���?�� @������ ��	�� 6��

 ������ �$+	� NB��!�� ����%)10 (Z�L .  

  )10(ا"&�ول 

F,9G%"ا � و"�ى '�)1 ا"%.-,$@ ا"$%(�9<ت ا"45<6,� وا15BCا><ت ا"$.,<ر)� >@ '4%(ى '$<ر�
N()J"ا �� >@ دو"()B>D"1ة، ا"$�ارس اQG"1,2 ا%$" >.Q*  

3����
  ����
 
��	2�
 �	����
 >������
 &
�2�/
 

 �� 1�
5 �
��	 202 3.34 0.57 

 ��5 0�$  �� 1�
10 �
��	 163 3.36 0.53 

 �� �!#
10 �
��	 200 3.42 0.47 

R�� ��
  565 3.37 0.52 

             ������ �� +�/	)10 ( 6��%� => �	��%��� ��(%����� �	� �	���+ H��> ����

 6�� =�	����� (	(!��� �%����*�	��  ����% �	���� A���� N�	���� ���� => �	���?�� @������

 ��
�� ��)� L4 NB��!��) �� �!#
10 �
��	 ( t�� =��%� (%��� J�3' J�3)3.42( ����� N

 ��
��) ��5 5 �� ��� 10 ����% ( t�� =��%� (%���� �	��?�� �������)3.36( ��� A��	!'� N

 ��
� =��%��� (%�����) �� 1�
5 �
��	 ( t�� L4)3.34( �	� H��
�� ���� �L4 ��	> �	����� N
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 ��#� 6��%� ��3 �	��)�4 ��#� ��L ��(%�����)α=0.05 ( *���-� �	����� �	��� H	�(� 1�

)One Way ANOA( ����� N ������ M�X�	 *L�� ����� J�3 �	����� �	��� 0����)11:(  

 1�� �
)11(  
� ا"1Uوق >@ '4%(ى '$<ر�� ا"%F,9G ا"%.-,$@ "�ى "Cد د>&(C 7<ديbا +(>Q%"ا I,-5*1(�' >

� >@ دو"� ا"Q* ،N()J.< "$%1,2 ا"1QGة()B>D"ا"$�ارس ا  

+(>Q%"ع ا"$61.<ت '\�ر ا)$&' �� ف <ت'%)�F ا"$61.  در�<ت ا"(15$,S �"C�"4%(ى ا' 

 6,+ ا"$&$(;<ت
.674 

2 
.337 1.242 290. 

 دا[I ا"$&$(;<ت
152.460 

562 .271 
  

 ا"$&$(ع
153.134 

564 
   

     ������ => 0������ �	
�)11 (J�4  6��%� ��3 �	��)�4 ��#� ��L H��> ���� 1�3)0.05 

≤ α (�� ��	�� 6�� =�	����� (	(!��� �%���� 6��%� => ���� N�	���� ���� => �	���?�� @����

 A�����%� NB��!�� �	����J�4  ���� L4 ���%���� & ��	�)1.242( ��#� 6��%��� N)290 .(.  

"����
 1
k	�
 : ���
��
 ������
 �	���� ���	� 
� ��D�%2
 ��/� �
, *��� m��- 1-

�� �C�� ���#�
 ���� 
� �����!�
 "�
���
 ����� ��� �����
� E
����
 1-k��
 E"� �
 �
��]�

l 3����
  

=�j� ����� J�3 ��V%�� �L� �3 ����#� ��� :  

1. "� �
 ��]��: 

         ���$��� �%���� 6��%� => �	��	���� ��>����#�� �	��%��� ��(%����� ,�%� 1�

� N@���� �	���� ���� N�	���� ���� => �	���?�� @������ ��	�� 6�� �	�
��� �	����� H	�(� 1� ��

 ����!�)t5test ( ������ �$+	�)12 (Z�L .  
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  )12(ا"&�ول 

 �� >@ '4%(ى ا"$%(�9<ت ا"45<6,� وا15BCا><ت ا"$.,<ر),0U"وا �"�ى '$<ر�� ا"$M$<ت اXدار)

� >@ دو"� ا"N()J  ي'�)1()B>D"1,2 ا"&0/ا"$�ارس ا%$" >.Q*،  ر>Q%]وا)t-test( 1,2%$" >.Q* ،

  ا"&0/

�  ا15BCاف ا"$.,<ري ا"$%(�F ا"45<6@ ا".�د  ا��$&$,S4%(ى  ت' �"C�"ا 

 000.* 3.712 0.53 3.67 254 ذآ�

   0.45 3.70 311 إ���

     ������ => 0������ �	
�)12 (J�4  6��%� ��3 �	��)�4 ��#� ��L H��> ����)0.05 ≤ 

α  (� @������ ��	�� 6�� �	�
��� �	����� ���$��� �%���� 6��%� => ���� => �	���?�

 A�����%� N@���� �	���� ���� N�	����J�4  ��	�)� ( ���� L4 ���%����)3.712 ( 6��%���

 ��#�)000.0(�� U��)�� N�	��%��� �$��(%��� ]�
��� �	��� 2��.  

2 .
����
 1-k��
 ��]��:  

     �� �%���� 6��%� => �	��	���� ��>����#�� �	��%��� ��(%����� ,�%� 1� ���$�

 N=����� ��V��� �	���� ���� N�	���� ���� => �	���?�� @������ ��	�� 6�� �	�
��� �	�����

 ������ �$+	�)13 (Z�L.  

  )13(ا"&�ول 

 �� >@ '4%(ى ا"$%(�9<ت ا"45<6,� وا15BCا><ت ا"$.,<ر),0U"وا �"�ى '$<ر�� ا"$M$<ت اXدار)
� >@ دو"�  ي'�)1()B>D"ا"$�ارس ا ،N()J"ا.Q* 1,2%$" >@$-."ا Iا"$`ه  

 ا".�د  ا��*ه� ا��)�'
 F�)%$"ا
 ا"45<6@

 ا15BCاف ا"$.,<ري

 -,�� ر� س
438 

3.68 
0.38 

 د-) م .��'
52 

3.67 

0.84 

 درا��ت .)#�
75 

3.72 

0.69 
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 ������ �� +�/	)13 ( �%���� 6��%� => �	��%��� ��(%����� �	� �	���+ H��> ����

�� �	����� ���$��� ��V��� �	���� ���� N�	���� ���� => �	���?�� @������ ��	�� 6�� �	�
�

 ��
�� ,��)� �)� L4 N=�����)�	�3 ��%��� ( t�� =��%� (%��� J�3' J�3)3.72( ���� N

 ��
�� ,��)�)"������#� ( t�� =��%� (%���� �	��?�� �������)3.68 ( (%����� ��� A��	!'�

 ��
� =��%���)=��3 1����(   t�� L4)3.67( ��(%����� �	� H��
�� ���� �L4 ��	> �	����� N

 ��#� 6��%� ��3 �	��)�4 ��#� ��L)0.05 ≤ α(  *���-� �	����� �	��� H	�(�  1� )One 

way ANOVA( ������ M�X�	 *L�� ����� J�3 �	����� �	��� 0���� ����� N)14:(  

  )14(ا"&�ول 

� ا"1Uوق *I,-5 ا"%Q<)+ ا7b<دي C)&<د "Cد @< �� '4%(ى '$<ر�,0U"وا �"�ى ا"$M$<ت اXدار)

� >@ دو"� ا"Q* ،N()J.< "$%1,2  ي'�)1()B>D"ا".-$@ا"$�ارس ا Iا"$`ه  

+(>Q%"ر ا�\' 
'&$(ع 
 ا"$61.<ت

در�<ت 
�  ا"15)

 F�)%'
 ا"$61.<ت

� ف$,S �"C�"4%(ى ا' 

 728. 318. 076. 2 152. 6,+ ا"$&$(;<ت

 239. 562 134.303 دا[I ا"$&$(;<ت
  

 564 134.455 ا"$&$(ع
   

         

     ������ => 0������ �	
�)14 (J�4  6��%� ��3 �	��)�4 ��#� ��L H��> ���� 1�3

)0.05 ≤ α  ( 6��%� => �	�
��� �	����� ���$��� �%�����	�� 6��*  => �	���?�� @������

A���� N�	���� ����  �	����=����� ��V������%� N A��J�4  ��	�)� ( ���� L4 ���%����)318(. 

 ��#� 6��%���)728.(.  

  

3 .��]�� 3����
:  
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      �	��	���� ��>����#�� �	��%��� ��(%����� ,�%� 1� �	����� ���$��� �%���� 6��%� =>

�	�
��� �	���� ���� => �	���?�� @������ ��	�� 6��  �	���� ���� NB��!�� ������ �$+	� N)15 (

Z�L.  

  )15(ا"&�ول 

�,0U"وا �"�ى  ا"$%(�9<ت ا"45<6,� وا15BCا><ت ا"$.,<ر)� >@ '4%(ى '$<ر�� ا"$M$<ت اXدار)

� >@ دو"� ا"N()J ي'�)1()B>D"1ة ،ا"$�ارس اQG"1,2 ا%$" >.Q*  

 ا"$%(�F ا"45<6@ ا".�د  ا"1QGة
ا15BCاف 

 ا"$.,<ري

 +' IS0(ات 5ا�0.54 3.65 202  

 0.48 3.68 163 �0(ات 10 اIS '+ إ": 5'+ 

 +' 1D0(ات 10اآ�0.44  3.72 200  

 0.49 3.68 565  ا"$&$(ع

      ������ �� +�/	)15 ( �%���� 6��%� => �	��%��� ��(%����� �	� �	���+ H��> ����

�	�� 6�� �	�
��� �	���#� ���$���*  ����% �	���� A���� N�	���� ���� => �	���?�� @������

NB��!��  ��
�� ��)� L4) �� �!#
10 �
��	 ( t�� =��%� (%��� J�3' J�3)3.72( ����� N

 ��
��) ��5 5  �� ���10 ����% ( t�� =��%� (%���� �	��?�� �������)3.68( ��� A��	!'� N

 ��
� =��%��� (%�����) �� 1�
5 �
��	 ( t�� L4)3.65( �	� H��
�� ���� �L4 ��	> �	����� N

 ��L ��(%����� ��#� 6��%� ��3 �	��)�4 ��#�)α=0.05 ( *���-� �	����� �	��� H	�(� 1�

)One Way ANOA( ������ M�X�	 *L�� ����� J�3 �	����� �	��� 0���� ����� N)16:(  

  

  )16(ا"&�ول 
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� ا"1Uوق >@ '4%(ى"Cد د>&(C 7<ديbا +(>Q%"ا I,-5* �,0U"وا �"�ى  '$<ر�� ا"$M$<ت اCدار)

� >@ دو"� ا"Q* ،N()J.< "$%1,2 ا"1QGةا"$� ي'�)1()B>D"ارس ا  

+(>Q%"ع ا"$61.<ت '\�ر ا)$&' �  در�<ت ا"15)
 F�)%'

 ا"$61.<ت
� ف$,S 

'4%(ى 

�"C�"ا 

 .341 1.077 257. 2 513. 6,+ ا"$&$(;<ت

 238. 562 133.941 دا[I ا"$&$(;<ت
  

 564 134.455 ا"$&$(ع
   

         ������ => 0������ �	
�)16 (J�4  6��%� ��3 �	��)�4 ��#� ��L H��> ���� 1�3

)0.05 ≤ α ( �	�
��� �	���#� ���$��� �%���� 6��%� =>�	�� 6��*  ���� => �	���?�� @������

B��!�� �	���� ���� N �	���� A�����%� NJ�4  ���� L4 ���%���� & ��	�)1.077( ��#� 6��%��� N

)341(..  
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       (	(!��� &W�w�� �>�� =���� �%����� �$	�4 ��)�� =��� 0������ �
���� �)
�� �L� ��X�	

 �� �	���?�� @������ ��	�� �$%���	 =��� �	�
��� �	����� ���$��� 6��%�� M��/3� =�	�����

 �>�X��� 0������ KL� �	%
�� N�	���� => �	������ �+� �$��J�4 �� ��� N��	)���� ��� 1	�

=����� ����� J�3 �%����� ���%- A��>� ����� 0������ �
���� �����%� 1�:  

1�8
 1
k	��� �4�����
 7D����
 �'����: ���� �	���� ���	� ��>  ������� �����!�
 "�
���


l���#�
 ���� 
� �������
 ��� �� � �� 
������
 

��-� ��V%�� 0���� ��$+': %� �'�	��� =�	����� (	(!��� �%���� 6��*  @������

 ��	���� KL� 6"�� ����� NA�(%��� ��� �	������ �+� �$�� �� �	���� => �	���?��J�4  1����#�

 => =�	����� (	(!��� 1�$� J�3 @������ *�	�� ,	���� �	���� => �	����� B��"� 6�� .X������

J�3 1$�	���� H���	 ��	> �)�!� 1$%����  �	�l =�w�p�� N���	�(�� 0������ (	(!� => ����%���

N=%����� ,����� 1	���� �	��� �	�	��� 0���� ���� # ���*  =3��� ������4 =�w�p� J�3 @������

 �>�X4 Nz������ 1����� *������ =%
��� �	�����J�4 �	�� 6�� B���� �	�l ���� 1�3*  @������

���� (��� �	%��� ��	� ��	$�� ���(�� 1����� ���)� �	>��� N1$��������� ���(�� ����	���� 1	�

�	������� Z�L�� N�	�� 6�� ��X�� �	����%� ((! ���� 1�3*  1����� ���)� �	>��� @������

�	%����� =������ �	�(� �' N�	���������.  

      �' 0������ ��$+'� B��
��)3 (J�3  �� =���" ��� �	�)�� ����-� �	�I�1	����� ���/  "

����� J��-� �������� ���� ���	  Z�LJ�4 �	�� 6�� �	���� 1����#�*  �	����� =������� @������

 �	%����� �	� Z�L ���' ���% �>�� �	������ �	�	����� �	����� &��(' (�X� ���	����� H	�(��

3 @���	 *L��� N���(��� �	%����� �	� 1' N���(�� �	� 1' N1$%
�' ���/��� �� H%� B��) J�

.	���� �	� �	������ �	�)��.  
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       �' 0������ ��$+'� B��
��)17 ( J�3  �� =��� " �	� �3�
��� .�
� �	%��� ��	� ��	$�

1������ ���(�� " A�X	� Z�L 6"�	 ����� �	��?�� �������� ����J�4  �	)���� �	���� *�	�� 1����4

�}� =���� {���(�� =�	���-��	�� J���	 �L� {�	����� �%����� �	�� B��� J�3 A��
V� �*  @������

� N�)����� J�3 �	����� &��(' .	�
�1����-�  �	)���� J�3 �3�%� �	�	��� ��	� �	>���

,��(��� 1����� �	� �3�
��� ���
� �	%��� ��	� ��	$� J�3 B���X��� @���	 *L��� {=�	���-�.  

     0������ ��$+' ���  B��
�� �')30 ( J�3  �� =��� "=%����� ,����� 1	���� �	�l =�w�p� " ����

�� =>�6"�	 ����� B�	!#� ���  ���� Z�L J�4  �	��3 => @������ *�	�� 6�� ��X������ B��!��

 ����#� M%%' H>� ^�$���� 1		�� )1	������ N�(
N#�� N6������� N&���#�( ,	��� �)��	 L4 N

�	��* ��� �	�� ��� �	��' 1Q��� N1�3 ��
� �	���#� ����!�� J�3 �	���� => �	���?�� @���

 ��$� �' #4 N^�$���� L	
�� J�3 ��-� &�
��� ��W	 M��� =%����� ,����� 1	��� �	��3 => �%�����

 B��"��� => 0������ => �	)�!��� => �)��� =%����� ,����� 1	���� K�	�(�� ^�$���� (	(!�.  

       B��
�� �' 0������ ��$+' ���)1 (J�3  �� =���"  ((!�� L	
�� J�3 &��
|� 0����� .X�

�	������ �	%����� "6"�	 ����� B�	!#� ������ => ���� Z�L J�4  �%����� �	�� �}?n�p� &�X

��� ��	�� J���	 # �L� NA��	�� A�	���� A�>�
� �%����� �	�� �' ����3� J�3 {&�
�� K���� @���

 &��
��� N�	������ �	%����� ((!�� L	
�� J�3 &��
|� *��� =��" ���� H>� ((! .X�

 �!j �	�� �� ���
��� N�	���
���� �	����� KL� &)�� ���  N������!#� ���3' 1	+�� J�3�4 

 KL� ��
��� N^�$���� �� .(� �� (�X� H�(	 ���� ^L��� J���� # �	����� B��"� ��� N����

�� �%��� ��	�� .� ��	�� )������ ,1997 (�	�� 6�� �����) ���� ��$+' =����*  @������

 ��� N��	����� �	%����� �(!�� 1	��� ������� .X� =>�%��� ��	�� .� �	����� �%����� 0���� ��
�� 
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 �	3��%�)1995 ( *������ (	(!��� ��	��3 �%���� H��� ��(%��� �' �$����� ��$+' =����

6�� �	�	�� => �	���?�� @������ *�	��  ���3 =���X� 1	������ �	���������� ���� �(%���.  


��!�
 1
k	��� �4�����
 7D����
 �'����: ���� �	���� ���	� ��>   ��K����� �����!�
 "�
���


l���#�
 ���� 
� �������
 ��� �� � �� �����
� ���
��
 

     =��?�� ��V%�� 0���� ��$+': '�	�� �%���� 6��%� �*  �	����� ���$��� �	���?�� @������

 �		��%��� => ������ �L� ����> ����� NA��
��� ��� �	������ �+� �$�� �� �	���� ���� =>

 ��	���� KL� 6"�� ����� N(%������ .
�����J�4  N=�	���� =�	����� 1�+��� => �	����� �	"�����

���	���� N�	������ 2�
�������� H	�(�� 1�"��#�� �	(��N@������ *�	�� 6�� A�	>�� ���	� �' ��� 

� ��(������ ���$��� L	
�� .���� �	�	�����	��� ����% �� �?�'  �	��� A�Q�%� ��
	 ��� @������ =>

 �%�����/� ������#� L�!��� �	������ ,�	Q �' �!I� �)�� {�	���#� ���$���� A�	>�� 1�"��

�� N1$��� N�	�	����� ��(����� �%����� �	� �	���� H	%����� N�	!I� ����� �	�%��� ,���� J�3 ���

�	����� =������ J�3 M�����4 �� ,)	 �%����� �	�� ���� �$����� �������� KL�.  

        �' 0������ ��$+'� B��
��)12 (J�3  �� =��� " ������ ��"��� �	������ 1�"��� .���	

������ �)�%�� "J��-� ������� ����  ��	���� KL� 6"�� �����J�4  J�3 �	�	����� ��(���� �	�
�

 L4 N�	�	���� @������ => B���%�� �	�	+���� �>��?�� J�3 K���� @���� *L��� N=�%��� 1����� ������

 (��X H>� �	%����� �)��� ������ ��"��� �	������ 1�"��� �	�X�� @������ ��	�� ��
�	 "

@���� " =�	���� ^�$���� �' �)�!� N�	
��!��� H�� ������� L�!�4 �3 �%����� �	�� J����	 #�

�%����� ���%' ^��! ^��!�� .(�%	 1�� �	
)�� B����� �!�� L
�	 ��" #.!  

      �' 0������ ��$+' ���  B��
��)1 ( J�3  �� =��� " ���3�� ��� �	�
� J�3 ���	

�	������ �	�����  " ��	���� KL� 6"�� ����� �	��?�� ������� ����J�4  B�?�� �	(�����	��� B��	"
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 �
V� ��	����� �	���#� ���3#� ��� �	�
� =��W	 #� N�%����� �	��� �(��[��� �	������ ���3#�

 �	�	���� �	���?�� @������ =>  �	���� �- N1	����� => �	"���/�� J�3&��!�  �31�$
��� �L� �� N

  Z�L => ,�%�� ���	J�4  => �	���?�� �%����� �	�� ���� J�3 .�� =��� �	����� ���3#� B�?�

 ���(�� &	�)�� N�	����J�4  �>�X4 N=�$��� �' =�	���-� ]�
��J�4  ������ �	���?�� ������!4

�� �	���#� ��3#� ��� �	�
� �	���?�� �%����� �	�� J�3 1��	 ��� N�$��	3���� �)�!� N�	����

�	�� �3�%�� J+�� # =��� @������ => N 0������ ��$+' ��� B��
�� �')16 ( J�3  �� =��� "

 �(����� 1�$���� �	%����� ������� @������ 1�	� �������$� "B�	!#� ��� ������ => ���� N

 ��	���� KL� 6"�� ����� N(%��� 6��%���J�4 ��� @���� ���	�� 1������ 1�3 @������ => ��

�	�� 1����4 �)��	 �� N�	������ �' ���(�� 6��%� J�3 ���� ���% �	�	���� �	���?��*  @������

 U	�)�� ��
��� �w�
}� # �$�Y> ������� @������ KL� ���� �L4� N(�> =�	���-� �	)����� �	���?��

��%' ������ ]�X���� �)��	 �� NA/?� =�/( ������� ����}� #� �$�>�� �	������ �' ���(�� �

*���4 ����Y� �	�	����� ��(����.  

       B��
�� �����)24 (J�3  �� =��� "=����� .������ .� ���/��� �	��� J�3  ��	 " =>

 ��	���� KL� 6"�� ����� N(%��� 6��%��� B�	!#� ������J�4   ��" # �	���� => 1	����� 1�+� �'

� �	� �� ���%-� 1	�	�	��� ���)��� 1��!�%� @������ ��	�� ����	 # ��� N.������� �%����	 �

 ��V	 # �	"����� �	�
 =�	��� 1�+� H�(� ���"# �� 1����� ���)�� ����!�� �)�!� �(	����

	��� .� M�3�
� �/! �� �>����� ,��(�� ,�%�4 B���X�	� �!�� ���(�� 1��� �)��	 �� N�(	���� �

	%����� B����� ��)�#� =3��%� ���
� �%���� �	�� M���� 1� �� N=����� .������� ��)�4 ��� �

 �%��� ��	�� .� ��	���� KL� H
��� N=3��� �' *��> ��
� ���(�� ���' ��	��' .� ���
��� �'
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 *�$	�"��)2007 (�	�� �' ��$+' =����*  ��%���	 @������)���	�' ( �	����� 1$��	��V%�

	+��� ��������.������� ���-� ��	��I� ���/��� 1.  

     ��%��� ��	�� .� �	����� �%����� 0���� ��
��  =�3)2003 ( �' �$����� ��$+' =���� 1	���

 �������� 1$��$�� ����) ��)���� ����I� �	���?�� @����� *�	�� L	
�� 6��� �	$������ �	������

=��%� (%��� J�3' J�3 ��)� *����� �������  0���� .� A�X	' ��
��� N�#����� �	� ��

 =>���� �%���)2003 ( ����	 &��(�� �+>���� �	���?�� @������ *�	�� �' �$����� ��$+' =����

 �%��� 0���� .� A�X	' ��
��� N�������� M���	 ��� 1$��3 => *����� ,������ A��	�� A�������

 >�
�'�
)2005 (�� �' �$����� ��$+' =���� @������ ��	�� ��3 => �	���-� �$� �	����� 1�$�

 ��	�� .�� N�	������ �+� �$�� �� �	���%�� �	����� ������� => ��	���� �+>��� => ������    

 �%��� >����C�
)2007(  �' �$����� ��$+' =���� �%����� ��)����� �	�	!�� @������ ��	��

 ��%���	)A����Q (	����� 1$��	��V%��%����� �!�� *����� ����� �		%� 1	+��� �������� � ��
��� N

 B���
 �%��� ��	�� .� �	����� �%����� ��	��)1990 ( @������ *�	�� �' �$����� ��$+' =����

�	��3 ����� 1$� �(����� �	�
��� �	���#� 1$��$� ��L
�	 ���-� => �	���?�� . ��	�� �
��!4 ���	�

� .� �%����� KL� M��	% �%��� ��	�)singh, 2002 (=> @������ *�	�� �� ��$+' =���� 

�	���#� ���$��� => "	"���� �� �	"�� ������	 ����"	 # 1/%�� ��� *����� .  

       =��?�� ��V%�� 0���� ��$+' ���: �	�� �%���� �' 6��%� �'*  ���$��� �	���?�� @������

 �$�� �� �	���� ���� => �	�
�� => ������ �L� ����> ����� NA�(%��� ��� �	������ �+�

 ��	���� KL� 6"�� ����� N(%������ .
����� �		��%���J�4 J�4  �%����� �	�� 1����' ��W� �'

 @������ ��	�� =��	 L4 N�	>��
#� �' �	�
�� �� �?�� �	���#� ���$��� J�3 ,)�	 �	���?��

�� A������4 �	���� => �	���?�� A��X��J�4  #� N�	������ M���� =��� �/�
��� �� ������� �� ���
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����� Z��
4 ������		� => �	���
�� �	������ �' ��� N=>���� ������ �	�/��� ((!�� .X� => �

	�� �' #4 {1$�����*�  N1$����	��4 H>� �	������ �	�	��� 0���� ���� A������4 ���	�	# @������

 �	�� ��� �4� ���	 Z�L> {���(�� 0���� J�3 .�(	 �%�����J�4  N(�> �	�	)���� =������� 1����#�

�	�� 6�� �	�(���� �	����� �)�
� J+�� /> �$��L ������!#� ��'*  �	��3 �' ��� N@������

 #� N1$%
�' �	������  !� �	)!
 �	X� @������ ��	�� ����W	 ���� A�	�$� �	������ �	�(�

�' �����	 �Y> �L� N�%����� J�3 �$��%������ 1$�	�I�� N1$%
�' �	�(� J�3 �	������ "	
�� �	�

 ���$��� J�3 1�"	��� .� ������ .X���� ���	 �	�
��� �	>��
#� ���$��� J�3 1�"	���

�	���#�.  

         0������ ��$+' ��� B��
�� �')3 (J�3  �� =��� "�		������ �	>�
��� .� ������� "�� ��

 ��	���� KL� 6"�� ����� N.
��� 6��%��� J��-� ������ =>J�4  *"����� =�	���� =�	����� 1�+���

 ����I� A��	��� K���� ,��	 *L��� N*������ &�
��� .� �%����� �	�� ����� ,��	 *L��

 ������ N���(�� 6��%�� N���	������ ��+�-�� 1�"��#� 6��� ����� �	% ��	�(� �%�����

 NB�����4 .��(�� L!I	 *������ &�
��� ��"# L "
	�
���= " KL�� NB���%��� �' ��
�#� @	��

�		������ �	>�
��� .� ������� J�3 �%����� �	�� 1"�� &�
��� �$� .���	 =��� �(�%��.  

       0������ ��$+' ���  B��
�� �')12 ( J�3  �� =��� "���/3 ��>�
� J�3 .�(	 ���(�� "

�	��?�� ������ => ���� ��	���� KL� 6"�� ����� NJ�4  �	)�� => 1������ @������ ��	�� 1����4

 ���� J�3 A��
V� ����	 ���(�� �#��� ]�
��� �' ��	% # N���-� => 1����� �� �?�� ���(��

�>��	 # ���(�� 0����� 1����#� �L� �' #4 N�	��3 B��
� ��L B���4� �	��V� �	���� �	��� M

 ������� ((! .X�� #�  N�$
�X �' ������!#� ���$% �' ����) J�3 &����� ������!|�

 *��� ��
� ]/(��� @������ ��	�� =
��	 �L� N=������ �	)���� *�L ���(�� ]�X�' ,	�)�
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 # ���( ���� => ,�%� *L�� ��-� {1�3 ��
� ��
��� �$�I� �����(��� ���(�� ����� J�3

�	�	"	���#� ����� B��� => �)�!� �	���?�� ������� �� 1$��!� ��� �������� B������ ���	.!  

        �' 0������ ��$+' ��� B��
��)15 ( J�3  �� =��� " �	����� �	�(�� �	�> A�((! .X	

 �	�	����� " ��	���� KL� 6"�� ����� N(%��� 6��%��� B�	!#� ���  ������ => ����J�4  ��

�	��*  �	���� �����%�� H���	 ��	> N�	������ ���3#� => 1$��� 1+�� ��X�	 �	���?�� @������

 *�V	 ��� N���(��� �	������ ���' 1	+��� M	�3 ����� ������J�4  �	�� 6�� =>���� ����� �>�� 1�3

���� KL� 6"�� ����� N�	�	����� �	����� �	�(�� �	�> A�((! .X�� 1	�)�� �%����� A�X	' ��	J�4 

 �' ���	 ((! .X�� =>���� �	�I���� ,	����� J���� 1� @������ *�	�� �� ��%�� ��	�
 ����

1$%���� => ��	����� �	����� 6��%�� J���.  

        �' 0������ ��$+' ��� B��
��)16 (J�3  �� =��� " M���� =��� �/�
��� �� ����	

�	������ "� B�	!#� ������ => ���� ��	���� KL� 6"�� ����� N(%��� 6��%��J�4  "���� ����

 M���� =��� �/�
��� J�3 &������ B����� 1����4 1�3� N�	������� �	%����� B����� �	� ��

 ��	���� KL� 6"��  ����� N�$�� ������� �	������J�4  �)��� �	�
�� �$��$� �' ����� B����� ��

����� ��������� &��
�� =>�	����� �	����� => Z���
#� @	�� N����	 ��� ���	�(� ������� �

N�$���
�  ��
�����%��� ��	�� .� �	����� �%����� ��	�  M��	%)singh, 2002 ( ��$+' =����

 => "	"���� �� �	"�� ������	 ����"	 # 1/%�� ��� *����� => @������ *�	�� �' �$�����

�	�
�� ���$��� N��!� ���	��%��� ��	�� .� �	����� �%����� 0���� �
  B���
 �%���)1990 ( =����

 �(����� �	���#�� �	�
�� 1$��$� ��L
�	 ���-� => �	���?�� @������ *�	�� �' �$����� ��$+'

�	��3 ����� 1$�.  
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H��!�
 1
k	��� �4�����
 7D����
 �'����: ��� ��D�%2$ ��/� �
, �������
 ���� m���- 1- 

 ���	�)0.05 ≤ α  (���� �	���� � �� ���>  ���� 
������
 ������� �����!�
 "�
���


���� �	���� � ��> l�������
 ��� �� � �� �����
� ���
��
 ������� �����!�
 "�
���
  

     2��?�� ��V%�� 0���� ��$+' : (	(!��� �%���� 6��%�  �	� �	��)�4 ��#� ��L ��/3 ����

�	������	�� 6�� �	���#� ���$��� �%���� 6��%�� =*  �	������ �+� �$�� �� �	���?�� @������

 (����#� ����� t�� L4 N�	���� ���� =>)0.86 ( ��#� 6��%���)0.000( ��L ��/3 ����� N

�	�� 6�� �	�
�� ���$��� �%���� 6��%�� =�	����� (	(!��� �%���� 6��%� �	� �	��)�4 ��#�* 

���� (����#� ����� t�� L4 N�	���� ���� => �	������ �+� �$�� �� �	���?�� @��)0.90 (

 ��#� 6��%���)0.000( (	(!��� �%���� 6��%� �	� �	��)�4 ��#� ��L ��/3 ����� N

�	�� 6�� A��� �	�
��� �	���#� ���$��� �%���� 6��%�� =�	�����*  �$�� �� �	���?�� @������

	������ �+� (����#� ����� t�� L4 N�	���� ���� => �)0.91 ( ��#� 6��%���)0.000.(  

      �' J�3 ��	���� KL� ���� ��/3 M� N=�	����� (	(!��� => 1$���$�� @������ *�	�� ����4

 ��	���� KL� 6"�� ����� N�	�
��� �	���#� 1$���$�� 1$�%���� 6��%� =>J�4  �%���� ���� �'

����� *�	�� �	���#� 1$���$�� 1$�%���� 6��%� => �?V� 1$%���� => =�	����� (	(!��� @�

�	�
���.  

J�
��
 1
k	�
 �� ��� ��� �4�����
 7D����
 �'����:  
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 ��/� �
, *��� m��- 1-

���� ��� 
������
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     ( ."� �
 ��]��:  

       ���� .����� ��V%��� �������� 0������ ��$+' 6��%� ��3 �	��)�4 ��#� ��L H��> ����

)0.05 ≤ α  (�	�� 6�� =�	����� (	(!��� �%���� 6��%� =>*  ���� => �	���?�� @������

�	���� ���� N�	������ �+� �$�� �� �	����  A�����%� N@����J�4  ��	�)� ( ���� L4 ���%����

)2.566 ( ��#� 6��%���)0.002( 2��#� U��)�� ����� N Z�L 6"�	J�4 1�3  �	� M��
���

2���� @����� ���L�� @���� N ���	����� L	
�� => ���' ��
� 1"��� 2���� @���� �' L4

� N�	������.�) => =��$�� �%�%��� ]���� J�4 �	�  ��(���� B���4 J�4 ]����� �$������� N������

�$������ ,�Q' => �	�	����� ������� �$���
�%��  J�3 ��)������	�����  13���� ��$	������

N�
����� �	Q� �
�����  �	������ Z%���� ������ *����� N���L�� @���� �� ���' ��
� ��> �L�

 �?�� ���� 1$	�� =�	����� (	(!��� �	��3 N�	>�� �	������ �+� ��$�� ���� Z�L��
��!�  �����

�	�� �%����* N=�	����� (	(!��� ���$�� @������ ���	����� �%����� ��	�� ��
�  ��	�� .�

������ �%��� )1997( H��> ���� ��$+' =���� =>  => �	������ @������ *�	�� ����)�

@���� �	���� 6"�� (	(!��� �����)� ���� �+>��� 2���� U��)��.  

 ? .
����
 1-k��
 ��]��:  

.����� ��V%��� �������� 0������ ��$+'  6��%� ��3 �	��)�4 ��#� ��L H��> ���� 1�3

)0.05 ≤ α( �	�� 6�� =�	����� (	(!��� �%���� 6��%� =>*  ���� => �	���?�� @������

=����� ��V��� �	���� ���� N�	���� A�����%� NJ�4 � & ��	� ���� L4 ���%���)1.7( 6��%��� N

 ��#�)184(. N Z�L => ,�%�� ���	 �����J�4 �	�� �'*  ��$��
�	 @������J�4  => �	�� ��

 ���$� L	
��=���� =�	����� (	(!���  ��)��4J�4  => �� ���)�� ����#� �	�I�	 N1	����� �

 N�%����� B���4� 1����� �	� ��/��� "	"�� �
�� ��	�l .X�� ��� �	�
�� N=�	���� 2����� "	"���
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 N=�	����� (	(!��� ���$� =��� L	
�� =��� => .X��� Z��� ��� ���	� N1������ ,�%���� �����!�

�	�� �%���� ���� => UX���� M��
��� �L�*  J�3 @���4 N=�	����� (	(!��� ���$�� @������

 6�' *L��� �	������ �+� ��$��J�4  �$$��
�J�4 �� ��  1$� =����� ��V��� �3 �+��� ���

K������ �' �	�%��� �' @�	������ �' 1���� ���%.  

I .3����
 ��]��:  

      .����� ��V%��� �������� 0������ ��$+'   6���%� ��3 �	��)�4 ��#� ��L H��> ���� 1�3

)0.05 ≤ α (�	�� 6�� =�	����� (	(!��� �%���� 6��%��* �� => �	���?�� @������ N�	���� ��

 A�����%� NB��!�� �	���� ����J�4  ���� L4 ���%���� & ��	�)1.242( ��#� 6��%��� N)290(. N

 Z�L 6"�	 �����J�4    N����!�� ��	��� => �	������ ������	 =��� �	�I��� 0���� => �	���� M��
���

������ �	��� => �
?�� ������ ��
��� ���X!	 L4 ����� �	������ �)�!��  =��	����� Z�%��� 1$

 =��� =����J�4 � 1$�	�I�  ������ =����� N�	�3�
�� ��	����� �	����� &��(' ��' �����	  1$���%�4 

 �>�X4 N@������ => ��%� =��� 1	���� H>����  1	�� &����J�4  \��' *L�� .	�%�� =����� ��(���

 ��)���J�4 �	�(��� �)�> 1$���� N�	������ �>��� �>����� ���)�  �>�X4 N=��L��J�4  .	�� �'

  @������� => *����� 0$��� �?��� Z�L�� NJ��� ��� @�	������ J�3 �	�)�� A��	��� �	������

 N�	������ �+� ��$�� J�3 B��!�� �?' ��  ��	 ��� N�	���?��  ��	����� �%����� ��	�� �
��!��

 =>�) �%��� ��	�� �3)2003 ( �' �$����� ��$+' =����!�� *�L  ��� B��)6510 (  �����%

 �� B��!�� *�L �� �?�'  (	(!��� �����)� ���
 1$	�� ���)155 (    �	L��� ���� �����%

 �� �?�' 1$���!)10 (����%.  
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 7D����
 �'����:  
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, *��� m��- 1-
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� ���
��
 ������
 �	���� ���	�>  �C�� ���#�
 ���� 
� �����!�
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���


l 3����
 E
����
 1-k��
 E"� �
 �
��]���  

( ."� �
 ��]��:   

      @��!�� ��V%��� �������� 0������ ��$+' 6��%� ��3 �	��)�4 ��#� ��L H��> ����)0.05 

≤ α  (�	�� 6�� �	�
��� �	����� ���$��� �%���� 6��%� =>* > �	���?�� @������ ���� =

@���� �	���� ���� N�	���� 2��#� U��)� A�����%� NJ�4  ��	�)� ( ���� L4 ���%����)3.712( 

 ��#� 6��%���)000.0( N Z�L => ,�%�� ���	 �����J�4  �'�	�� �%����*  ���$��� @������

 �	�
��� �	���#� �	Q M��
��J�4 �	���� �	���?�� @������ => �	�� ��	 A��	���� N�&��!�  �>��?��

�	�	+���� �� => B���%������ �� L4 N2���� @���� => �$�3 ���L�� @��@  A���"��� �?�' 2��#�

	�(�� ���	�������A�	>�� �$ K���� @���4 *L��� NJ�4 �	������ ������%� J�3 �	�� �� ��������� 

 ��$+ =����
��!� J�4  =������� N�� ���$+  �	��� => @���� �?'�%� ���$��� �%���� 6�

�	�� 6�� �	�
��� �	�����* �	���� ���� => �	���?�� @������ N�	����� �%����� ��	�� H
���  .�

 =���	� �%��� ��	��)2008 ( �$����� ��$+' =���� => �	��)�4 ��#� ��L H��> ���� ����

� �	����� ������� ���� => �	������ �	���?�� @������ *�	�� �%���� �	�	+���� ���$��� B�����

�	������ �	�
�� N@���� 6"��  ���	� N2��#� U��)��&��!�  B���
 �%��� ��	�� .�)1990 (

 �$����� ��$+' =���� ��#� ��L H��> ���� 1�3 �	�
��� �	����� 1�$��� L	
�� => �	��)�4

@���� 6"�� ���-� => ������ �	���?�� @������ *�	��� �(�����.  
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? .
����
 1-k��
 ��]��:    

        6��%� ��3 �	��)�4 ��#� ��L H��> ���� 1�3 0������ ��$+')0.05 ≤ α ( 6��%� =>

�	�� 6�� �	�
��� �	����� ���$��� �%����* A���� N�	���� ���� => �	���?�� @������  �	����

 A�����%� N=����� ��V���J�4  ��	�)� ( ���� L4 ���%����)318 (.��#� 6��%��ور�	* 
��د .) 728( �

 �>��$��  Z�L =>J�4 ا��
�	 @������ ��	�� �'J�4  L	
�� => �	�� �� �	����� ���$��� �%����

�	�
���  ��)��4 =����J�4  => �� �� �	�
�� N�)��� ������ ��"��� �	������ 1�"��� ������

 �	������ �	����� ���3-� ����(�� J�3 &��
#�� .� �������� NM��	���>� =���)�� ���

 ��������� ��3����#� => ����
���� N���(�� ���/3 &�
� J�3 ]/(#�� N�		������ �	>�
���

�	������=> .X��� Z��� ��� ���	� N  ���	) J�3 ������ N��L	
�� ������� �	�/��� ((!�� .X�

N�	%����� =������  ������� @������ 1�	� ������� J�3  ����� N�$� �(����� 1�$���� �	%�����

=����� .������ .� ���/��� �	��� �L�� N => UX���� M��
����	�
��� �	����� ���$��� �%���� N

 6�' *L��� �	������ �+� ��$�� J�3 @���4J�4  �$$��
�J�4  ��V��� �3 �+��� ��� �� ��

	�%��� �' @�	������ �' 1���� ���% 1$� =�����K������ �' � N��	����� �%����� ��	�� &��!�  .�

 ���3 �%��� 0����)1985 ( �%���� 6�� => �	��)�4 ��#� ��L H��> ���� ��$+' =����

 *�	�� ���/3 (%��� �	� N1$�� ����(��� �	����� 1�$��� ���-� => �	���?�� @������ *�	��

�� J�3' ��V� J�3 ���)� �	L�� �	���?�� @������  @������ *�	�� ���/3 � @�	��������

 �� J�3' ��V� J�3 �	�)���� @������ *�	�� U��)�� @�	�������� J�3 ���)� �	L�� �	���?��

@�	�������� .  

I .3����
 ��]��:  
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       6��%� ��3 �	��)�4 ��#� ��L H��> ���� 1�3 0������ ��$+')0.05 ≤ α ( 6��%� =>

�	���#� ���$��� �%����  �	�
��� �	���� ���� N �	���� ���� => �	���?�� @������ ��	�� 6��

B��!�� A�����%� NJ�4  ���� L4 ���%���� & ��	�)1.077( ��#� 6��%��� N)341(. N 6"�	 �����

 Z�LJ�4 �� H�
��$�	�� "	��� J�3 1$�/�V� &/�!�� �	������ �+� ��*  �	�� ��
� @������

�	���#� ���$��� J�3  .� ������� ������� N=�%��� 1����� ������� ���	����� H	�(� �	>���

 =��� �	�
��� �	���#� ���$��� KL� ����� N�	�	����� ��(���� .� H	%����� N�		������ �	>�
���

�	��� ���+���� �� A��"� ��}� �	�	����� �	����� J�3 �$��%������ @������ ��	�� �$%���		 B���%�� �

� => ^���� �	�> �' �	���4 ���$� ���� 1� �L� N1$����! &/�!�� �	������ �$���	 =���� �%����

J�4  ��	�� �$%���	 =��� �	�
��� �	���#� ���$��� .	�� �� N�$����# B�	�� �' �(%��� B��!

 @��������}� +	 1� �L� N�$
	�)�� �$����4 �	������ .	(�%	� N=��	�� ����� �	��� ��X �� �$

 �	�
��� �	���#� ���$��� �%���� 6��%� J�3 B��!�� �	���� �?' => �	���?�� @������ ��	�� 6��

 N�	���� ���� B���
 �%��� ��	�� .� �	����� �%����� ��	�� H
���)1990 ( �$����� ��$+' =����

� �(����� �	�
��� �	����� 1�$��� L	
�� => �	��)�4 ��#� ��L H��> ���� 1�3 @������ *�	��

 6"�� ���-� => ������ �	���?��B��!�� �	����N  ���3 �%��� 0���� .� �
��!4 ���	�)1985 ( =����

 ���-� => �	���?�� @������ *�	�� �%���� 6�� => �	��)�4 ��#� ��L H��> ���� ��$+'

	���?�� @������ *�	�� ���/3 (%��� �	� N1$�� ����(��� �	����� 1�$��� J�3 ���)� �	L�� �

�	��3 B��!)154 ,559 (��(' B��! J�3 �	�)���� U��)�� .�
��!��  =���	� �%��� ��	�� .�

)2008 ( �$����� ��$+' =���� => �	��)�4 ��#� ��L H��> ���� *�	�� �%���� ����


�� �	�	+���� ���$��� B������ �	����� ������� ���� => �	������ �	���?�� @�������	������ �	� 

 NB��!�� �	���� 6"���?�I> ����% �
3 *�L B��! U��)��.   
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���%���
 :  

      �$��� ��	)���� ��� 2����� 1�� �%����� �$	�4 ��)�� =��� 0������ ��X =>:  

 5  (%��� 6��%�� ���� =%����� ,����� 1	���� �	�l =��� J�3 @������ *�	�� B��� �' �	��

 =��� ,�(�	 ��� 1	��� J�3 @������ *�	�� B��� "	"��� �	�	��� ����� ��3 �	����� B��"�

=%����� ,�����.  

 5  �	%����� ((!�� L	
�� J�3 &��
|� 0����� .X� J�3 @������ *�	�� B��� �' �	��

 0����� .X� �	
	� ��� ��3 ��
�� 1	+�� ,�(�	 ��� N(%��� 6��%�� ���� �	������

�� L	
�� J�3 &��
|��	������ �	%����� ((!.  

 5 ���  1�3 ��
� =�	����� (	(!��� 6��%�A�(%���  ������ &��n�p�� �%��� ����4 ,�(�	 ���

�	���� => @������ *�	�� 6�� =�	����� (	(!��� �%����.  

 5 �	�� ������ �' �	��*  @������� ���� �$� �(����� 1�$���� �	%����� ������� @������ 1�	�

� 6��%���	�� �)�}� ����� ��3 �	���� => �	����� B��"� =��� ,�(�	 ��� N(%��*  @������

 ���(�� 6��%� J�3 �$�	�
� �	
	�� N�(����� 1�$���� �	%����� ������� @������ 1�	� �	��I�

�	�������.  

 5 ����  N(%��� 6��%�� ���� =����� .������ .� ���/3 �	��� J�3 @������ *�	�� B���

 ��� ,	��%� =��� J�3 @������ *�	�� �3�%� ����� ��3 �	���� => �	����� B��"� =��� ,�(�	

�����?�%�� =���� .������ .� ���/��� �	��� �� 1$����.  
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 5 ��� �	�� �%���� 6��%�*  &��n�p�� �%��� ����4 ,�(�	 ��� A�(%��� �	�
�� ���$��� @������

 6�� �	�
�� ���$��� �%���� �������	���� => @������ *�	��.  

 5  => �	�
��� �	���#� ���$���� =�	����� (	(!��� 6��%� �	� ��/��� �>���� �%����� KL� ����

 ������ �$��
�� ��%��� ����# ���� Z���� �	���?�� @������'�	������� �	�����#�� 6�!.  
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 *2��)1(  

 "�
���
 >���� �	���� ���	� �����	$
������
 ������� ����%�� ����8
  

R46 eا"1 ا"71$+ اR,7  

  .اfLU7 e......................................................   ا"�آ%(ر �.<دة

  

�  ا"&<'.

�,-J"ا  

R48"ا  

  

  

�bما� A7��$ �	 ا� ور n�*آ��و،،  

� " ����ان ���ا.�� درا�� ����اء ا�<* � 
!�م,0U"وا �ا"%F,9G ا"%.-,$@ و;f%Sg 6$4%)ى ا"$M$<ت اXدار(

� 1LB ا"$.-$,+ >@ ا"N()Jا"%@ )$<رMو� +' �()B>D"1و ا"$�ارس ا(�' >M� "�
"�<*ت ا�
7	*ً/ وذ�	� 


�� در�� $�# ا���cل�
� &, ا�	*����
�� &! ا��را��، �"<��� و.�9اً ،اCدارة وا�!�*دة ا��"� j�!�� 


� أه�ا&:*�"� �.*>
  .���را�� آdداة إ�


c*ص ذوي �� أ.A7 و�	*F/*لا ه\ا &, وا�4<�ة ا�	�8&�, �
 اLو��� ا��cرة ��*د�A7 $�# أ$�ض أن 

 �.*>
�C�7م ،را��ً*ا

� ا���

:* ��ى �>�*�� *	� ;�fأ�6 �� و n�*�B، ��bو��ى &!�ا�:*، _�*}� و� 

*: �fو ،*:
Bود *ً>�*�� n.و�� *� �&*fوإ، �
�ى ا إ�#���_�ل ا/�
<*.�  ���ً* وذ���	� �\يا�	
 !�>"
� *:

  .��ا��را $��� $�#

  


� ا��78 وا&� ���!
�A7، �	�6 $�# وا�c. ��  ��*و.A7و 


�?� أن أ�dل وا� A7� Aاآh�
  ا��hاء ��F و

  

  

  ا�<* �

,���cا� ,	�$ ��>$ �$*��  
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����%� 
������
 ������
 ������ "�
���
 >���� �	���� ���	� �����	$� ����8
  


����
 1�����
 I��2�:   ��@  
 ��	��� 

��	��� � 6�4�������
 6�����
 ����� ������ 
�	��� ���: 6���
  

 1  .و �f���sx� t�*.اف $�# ��?�\ ا�4"3 ا��را��� ��	��	��   

   t:�	ا� \�?�
� �	Pb	ا� ��	���
 2  .��&�� ا���*6P ا�

   A���
�� �	Pb	ا� ���cاء ا���L*���d�.  3 

   ,	���
 d�.  4���  �ا&h �*د
� ���ة ��7*در ا�

�7
� ا��?�, ا�
���ي ��	��A ا�	<
�ئَ�   
 �l>.  5, إ��اءات ��ا$, ا�

    ,


p h!*&� ا�	�
	� ا��7h�
� #�$ ��>
 6  .إB*�� ورش ��ر

   *ً��:� A��	ا� �
�"
� ���:�� ,�l>�َ.  7 

   A��	أداء ا� A

� �Oق �!����.  8  
  9  .اL��ر إB*�� &�*��*ت ا�
	*$�� ��hز ا���Bb ��� ا�	��A وأو��*ء   

h ا���Bb ��� ا�	��A وإدارة ا�	�ر��   h�� 6?7� ���i �f10  .و  
   A��	وا� �  11  .و�f ���داً ���د ا���Bb ��� ا�"*�

�اك ���� ا�	��	���� &��, و���� 3"4���f	���� ��j���" ���� ا 
�*���*ت       ��s/ا

A:�*�*	
  .ا�"�<� واه
12  


�*�*ت ا�"    *� A���
  13  .�<� واه
	*�*�: �e�:�A���e درا��� ���3 ا�
   A���

� اLه�اف ا��*�� �4"� ا���
�اك &, �s/14  .ا  

�ى ا�"�<�   �
�ا&j و�� �
  �O 3�"4�.  15ق ��ر
   �e�:�.  16���e درا��� �8�� ا�
?*$6 ��� ا�"�<�   
   A��	ا�"�<� وا� ���6 $*?
   �e�:�.  17���e درا��� �8�� ا�
  18  .ارد ا�<��e &, ا�
��Aو�f أ.8"� �7?6 ا�
1	*ر ��   
  c� ��&��.  19*در ا�
��A �\وي ا/ 
�*�*ت ا�4*_�   
  c� ��&��.  20*در ا�
��A ��"�<� ا�	�ه����   
   ,

  �l>�َ.  21, ��?�\ ا�	�:*ج و&j ا���*�� ا��*�� ��	�
	� ا��7
   *�*�

, وإ�n�*.*7 تَ�<�l, ��?�\ ا�	�:*ج و&j ا 
  22  .ا�	�
	� ا��7
   ,

  O*8. \�?�� ,�l>�َ .  23*ت ��hزة ��
�اث ا��7
  24  .ا�	�*ه	� &, �4"�3 ا�	�*هt و�"�
�ه*   

h ا�
�4ام ا�
�ا����*ت ��ا$, ا�?�وق ا�?�د
� ��� ا�"�<�   h��.  25  
   �������7
��p*ت ا�
�  26  .ا�
dآ�� $�# ا/�
hام �
�?�\ ا�	�:*ج و&j ا�	
   ���� 3"F �fاك &, و�
s/,ا�	ا���9ي وا�� ���ازن �� ��	27  .  
   ��	��
  28  .�?��6 دور �4
<�ات ا��*��ب وا����م &, ا��	��� ا�
���	�� ا�

�اك &, وF �f"3 ����	�� ��ا$, �:*رات ا�
?��7 ا����* ��"�<�   s/29  .ا  

A ا�7
*ب ا�	�ر�,   �!
� ���i ,�l>�َ.  30  
  31  .��&�� أد�� ا�	��	��   
  32  .ا�7
*ب ا�	�ر�, �67 ��	�\ ��&��   
    6Fدا ��f*
�	� �		*ر�� ا�
O*8��� \��b*ت ا��� t�ا�� �fو

  .ا�	�ر��
33  

    ��$*	
�	� �		*ر�� ا�
O*8��� \��b*ت ا�1!*&�� ا/�� t�ا�� �fو
  .دا6F ا�	�ر�� وF*ر�:*

34  

  35  .ا�
b ��� 3�"4ت ا�	�ر���   

�  ا������ص $����# إ����pاء ا�	7
<���� ا�	�    ����"
ر������ ����*�	�ا�� ا�bز����� �

  .�:*رات ا�	��	�� وا�"�<�
36  


� ا�	��	�� �:��ً*   �"
� ���>!
�� �

�v رؤ.  37  
   �������7

�&�� �c*در ا�
��A ا�� ���>!
�� 3"F �v
.  38  
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����
 1�����
 I��2�:   ��@  
 ��	��� 

��	��� � 6�4�������
 6�����
 ����� ������ 
�	��� ���: 6���
  


� ا�	<*., ا�	�ر���   �"
� ���>!
�� 3"F �v
.  39  
��ص $�# ��&�� ا�
cc4*ت واL$�اد ا�bز��   
  40  .�� ا�	��	�� 
   ��>!
�  h�� 3�"4� .  41ا.�� ا�	�ر�� و&j ا/ 
�*�*ت ا�	

� ا�	b78ت و �:* و&j ا���Lب ا���	,   ��
� ���i ,�>�.  42  
���6ا���ص $�# �<�, أ �ث ا�"�ق &,    
  A9..  43 ا�
�j�p وا�
   A���

� اLه�اف ا��*�� �4"� ا���
�اك &, �s/44  .ا  

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



90 

  

 

 *2��)2(  

 "�
���
 >���� �	���� ���	� �����	$�����
� ���
��
 ������  

����%�� ����8
  


����
 1�����
 I��2�:   ��@  
 ��	��� 

��	��� �
�4��
 6���
  

  
  :اXدار)� $<ت'�)1ي ا"$�ارس "-$M '4%(ى '$<ر��: ا"$5(ر اbول

 
   �
6 $�# �?�
 y��y اC$	*ل اCدار	�
.  1 

   n�*��*�&و , *>c�8ف $�# ا/_"?*ف ا�
.  2 

   *:9?�

�A9 ا�	�?*ت وا���bت و.  3 

   3"4
 �B�� *:!�!�
��ي � ,
 4  .اLه�اف ا�

   ���b"*ن ا��ا�� �
�7� #�$ 6	�
.  5 

 A�9��.  6 ��ول ا��zc ا�	�ر�,   

� اL.9	� ا�
���	*ت   ��A ا��	6 ��� ا��*����  ّ!
ُ.  7 

   #�$ 6	�
  8  .إ
�*د ��Bات ا�c*ل �� ا�	��	�� 
   ��"
� ا���	�� ا��اردة إ�# ا�	�ر�� 
  9  .ا�	��	�� $�# ا�7

4\ ا��Cاءات ا�	�*�<� ��j �� ا�	��	��   
.  10  

�_� ��Fd أو }�*ب ا�	��	��   .  11  
�j ��� ا�	�ر�� وا�	�"!� ا�
���	�� �678 &�*ل   �
.  12  

*�� ا�
hام ا�	��	��    
  .  13�h�*�� ا�	!�ر ����c ا��را���

!�م �*��Cاءات ا��vور
� �<�ء ا��را�� &, ا�	�$� ا�	��د   .  14  
   ;!!�� ,

�!� ا�
	*$*ت دور
� �	�*�8B ا/.�*زات ا�.  15  

�	6 $�# _�*.� ا�	<�# ا�	�ر�,   .  16  
   *:� �O��	:*م ا�	*��ر��� �	*ن ا��*�� وا���	م ا�*�B ���*
�.  17  
   *!>�
� و&j ا���ول ا�h��, ا�	�� ����� ��?�\ ا�4"� ا�Bا�
ُ.  18  
� وا���ازم   

�&�  *�*ت ا�	�ر�� �� ا�7.  19  

� ��	6 ا�	�ر��   ���
�� ا�4"� ا�ُ.  20  

7*ر   �b� �_�?ا�"�<� ا� ��	
.  21  
   n	�96 ا����, و��	ا�� n����.  22  
   ���
  23  .	*تُ
�� ��hا.�� ا�	�ر�� و&j ا�

!�م �:*    ,

�jp آ6 ا��Cاءات ا�ُ.  24  

�8ف $�# �	�� ا�J8ون ا�	*��� &, ا�	�ر��   .  25  
   ,����ص $�# ��	�� ا��Bb*ت �� ا�	�
	� ا�	
.  26  

�8ك ا�	��	�� &, ا�4*ذ ا�!�ار   .  27  
   ��	���

�&� 7s*وى و��ا�bت ا�	��	�� إ�# ا�	�"!� ا�.  28  

� ا�
8*ور    ���
�� أو��*ء أ��ر ا�"�<� &,  6 ا�	b78ت ا�

A:P*��L آ�����  .وا�
29  

   ��Fd� دون ��	ا��� �

�د $�# ا�7.  30  
   *!>�
� و&j ا���ول ا�h��, ا�	�� ����� ��?�\ ا�4"� ا�Bا�
ُ.  31  
���6 ا�"bب ا�	!<���� وا�	�!����   � ��*

.  32  

  
@B>D"ا"$5(ر ا :�� $<تي ا"$�ارس "-$M'�)1 '4%(ى '$<ر�,0U"ا:  
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����
 1�����
 I��2�:   ��@  
 ��	��� 

��	��� �
�4��
 6���
  

 
   ��>
�*ق �*��ورات  ا�
�ر
�?h ا�	��	�� $�# ا/�
.  33  
   ���bا�4"3 ا�� �f&, و ��	��	8*رك ا�
.  34  
   ��
���
  35  .ا�
�*ون �� ا�	�8&�� ا�
�*$� ا�	��	�� $�# �z�48 ا���v ا��را�, ��ى ا�"�<�   
.  36  
�*$� ا�	��	�� ا�	<
���P و���   
A::�.  37  

dآ� �� ��ى ��"�� ا�	��A ��	�:*ج   
.  38  

� A�dه�اف ا�	�ا 6 ا��را���   .  39  
   j
�� ا�	��	�� $�# ا��	6 ��وح ا�?�
.  40  

*�� ��?�\ اL.8"� ا�	�ر���   
.  41  
   �
���
  42  .ا�	8*رآ� &, ا/�
	*$*ت وا��!*ءات ا�

�8ف $�# و�f ��ول ��*و�*ت ا�	��	��   .  43  

8�� ا�	��	�� $�# ا/�
7*ر   .  44  

"�� $�# آ�8&*ت $b�*ت ا�"�<�   .  45  
  46  .ا�sCاف $�# أداء ا�	��	��   
   ��	���
  47  ا��	6 $�# ��&�� ا���*6P ا�
   ��	���

� ا��	��� ا��"
� ���& *ً""F �v
.  48  
�*ول  6 ا�	b78ت ا�
, ��ا�n ا�	��	��   
.  49  
�� ا�   
�
���
  50  .	��	�� $�# ا��اء ا�<��ث ا�
   ��
���

*��� ��?�\ ��_�*ت ا�	�8&�� ا��.  51  
�*.*ت �� أ�6 �"�
�ه*   

"�� $�# ا/�.  52  

<*را   F/6 ا���� tP*
�� A
:
  �B���.  53ف $�# ��ا�O ا���v ت
   A:را��Bو A:�*_*c
Fا j&و ��	��	اد $�# ا��	زع ا��
.  54  
�*ول �"   
55  .�
� ا�	��	�� �:��ً*  

��� ا���
�ا����*ت ا�
���ر
� &��, ���fء           ��
?��j ���� ا�	��	���� &��, �


� *
  .اC�7*.*ت ا�	
56  

   A:�*�*�

�!� ��ا�t ��ر
<�� ��	��	�� و&j ا .  57  
  58  .ا�sCاف $�# ��ا�t ا�
���n واCرs*د &, ا�	�ر��   
   *�
  59  .�*��را�*ت ا����* ق
8�� ا�	��	�� $�# ا/�
  60  .ا/bOع $�# .O*8*ت و�8*رآ*ت ا�	��	��   
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 *2��)3(  

���#2��
 =��	q� ��D��  

' .� .�	3�%��� ����   (%�-� H�
�� �����) @	��� H�(� 0����(  

' .� .=
	�
�� @��3   (%�-� H�
�� �����) �	���� B��	��  B���4(  

' .� .�
	�! *"�Q   (%�-� H�
�� �����)(� 0���� @	��� H�(  

' .� .=���� ����   (%�-� H�
�� �����)�	������ 1�����(  

' .� .*�	���� �����   (%�-� H�
�� �����) @	��� H�(� 0����(  

� . B�)�	3 ����   1	������ �	����� )�	���� B��	�� B���4(  

� .*���)�� ^���  Z���	�� ����� )1	���� @�	�(  

� . &�%��� B"��  H�
�� ����� (%�-�)�	������ 1����� /��������� �	�������(  

� .���
 B���!   (%�-� H�
�� �����)�	������ 1����� /��������� �	�������(  

� .�	�� ��' ���' &(�3  (%�-� H�
�� �����)�	������ 1����� /��������� �	�������(  

� .����
�� &(�3   (%�-� H�
�� �����)�	������ 1����� /������������ �	����(  

� .�	�3 ��' &%�	   (%�-� H�
�� ����� )��1/3(  
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 *2��)4(  

 "�
���
 >���� �	���� ���	� �����	$
������
 ������� ����%��  ��D����
  

R,71"ا"71$+ ا eا R46  
 

� ا"1Kق .'>�    F�وbا  
 �  آ-,� ا".-(م ا"61%()

Xا R4Sدار�  ة وا"8,<دة ا"61%()
 

  
 I,'i"ا Ij>U"ا R-.$"ا /�-j>U"ا �  .ة/ا"$5%1م .................................ا"$.-$

� و6.�Q,l �,5*،،،  

�bما� A7��$ �	 ا� ور n�*آ��و،،  

� " ����ان ���ا.�� درا�� ����اء ا�<* � 
!�م,0U"وا �ا"%F,9G ا"%.-,$@ و;f%Sg 6$4%)ى ا"$M$<ت اXدار(

D"1و ا"$�ارس ا(�' >M�ا"%@ )$<رN()J"1 ا"$.-$,+ >@ اLB �Mو� +' �()B> "�
"�<*ت ا�
7	*ً/ وذ�	� 


�� در�� $�# ا���cل��*م &, ا�	*�Bأ �pbp ,وه ،�
���
  .اCدارة وا�!�*دة ا�

  

 ��b$ �f�� 6v?

� وه,  ( / )
��# ا��� #!>
� A7�*�*ن ا�*� *ً	�$ *ً>�*�� n.7*ن ا�\ي ��و	ا� ,&

  ., �\آ� ا/�LA}�اض ا�<�� ا���	,، و/ دا$

  

�
�!
  �� z�*F ا��78 وا�

  

  

  

  

  ا�<* �

,���cا� ,	�$ ��>$ �$*��  
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"� �
:  

 �#,  

 0!�(  
  
  
  


����
 1-k��
 :  

 "������#�  

 
��� 6����  

 ���� ��	
��  

  

  

  

3����
 �
��	:  

  �� 1�(5 �
��	  

 5–  �� 1�(10       �
��	  

 10   �
��	�!#q�  
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.
��(  .
����  .����2(  .����@ .��D
�  6�����
 ����� ������ 
�	��� ���� 6�4����n
: 6���
  

     +,$-.$-" � 1  .و1op" q'>B16 #jاف ;-: *n,U0 ا"F9G ا"�را�,

     qM0$"ا n,U0%" �$[g$"ا � 2  .*(>,1 ا"(�<]I ا"%.-,$,

     R,-.%-" �$[g$"ا � s*.  3',+ ا�b(اء ا"\5,

     i<7(ا +,'s* @$,-.%"در ا>J-" ة�,� � 4  .'<د)

 0uQ*َ.  5@ إ�1اءات *1ا;@ ا"%J()+ ا"4U0@ ا"%61(ي "-$.-R ا"$Q%�ئ     

        @%()J"ا"$&%$# ا �<>8w i(i.%" :-; �,Q(ورش *�ر �'>S6  .إ 

     >ً,0M' R-.$"9()1 ا%" �,&M0' @0uQ*َ .  7 

     R-.$"أداء ا R()8* 1قl �(�5*.  8  
     < �'>Sرإ)'bوأو",<ء ا R-.$"6,+ ا �Sg."ز اi.* �  9  ..<",<ت ا�%$<;,
     �� 6,+ ا"$.-R وإدارة ا"$�ر�Sg."ا i(i.* IUJ* �,"y #j10  .و  
     R-.$"6,+ ا"9<"3 وا �Sg."06(داً *�5د ا #j11  .و  
� *90-} '+ اz�>,%7<ت       ,$,-.* F9] #j1اك '# ا"$.-$,+ >@ و%oCا

�Q-9"ا.  
12  

     �Q-9"6<7%,<�<ت ا R,-.%"ا F61* �� درا�,|,6 �|,M*.  13  
     R,-.%"ا �9G" �  14  .اoC%1اك >@ *�5)� اbه�اف ا".<'
     �Q-9"1ق *�ر)/ *%(ا>} و'4%(ى اl F,9G*.  15  
     �Q-9"6,+ ا I;>U%"ا #&K* �� درا�,|,6 �|,M*.  16  
� و     Q-9"6,+ ا I;>U%"ا #&K* �� درا�,|,6 �|,M*R-.$"17  .ا  
     R-.%"ا @< �|,Q"ر '(ارد ا>$D%�ا IUJ* �9KBأ #j18  .و  
     �}>G"7%,<�<ت اCوي اn" R-.%"19  .*(>,1 '\<در ا  
� ا"$(ه(6,+     Q-9-" R-.%"20  .*(>,1 '\<در ا  
     @%()J"ا #$%&$-" �  n,U0* @0uQ*َ.  21 ا"M0$<ج و>} ا"4,<�� ا".<'
  22  .ا"$&%$# ا"J()%@ وإ'f*>B>J تM<ج و>} اn,U0* @0uQ*َ>�>,%7 ا"0$     
     @%()J"زة "-%1اث اi.' ت>l>KB n,U0* @0uQ*َ .  23  
  24  .ا"$4<ه$� >@ *F,9G ا"$0<هq و*9()1ه<     
     �Q-9"6,+ ا �  i(i.*.  25 ا�%�Gام ا�%1ا*,&,<ت *1ا;@ ا"1Uوق ا"1Uد)
�ا"%sآ,� ;-: اi%"Cام n,U0%6 ا"M0$<ج و     ,�)")0J%"ت ا>w�5%4$"26  .>} ا  
� *(ازن 6,+ ا"1L0ي وا".$-@     ,$,-.* F9] #j1اك >@ و%oC27  .ا  
      �*I,.U دور '1Q%Gات ا"5<�(ب وا".-(م >@ ا".$-,� ا"%.-,$,

�  .ا"%.-$,
28  

          >zz,-."1 اzz,JU%"رات ا>zzM' @zz;1ا* �zz,$,-.* Fzz9] #zzjو @zz< 1اك%zzoCا
�Q-9-".  

29  

     "y @0uQ*َ@�ب ا"$�ر>%J"ا R()8%" �,.  30  
  31  .*(>,1 أد"� ا"$.-$,+     
     n,$-* IJ" @�ب ا"$�ر>%J"32  .*(>,1 ا  
     �,�)")0J%"ا R-.%"1 '\<در ا,<)%" �,-Q8%4' F9] #�(.  33  
     �� "%9()1 ا"$B>Q@ ا"$�ر�,,-Q8%4' F9] #�(.  34  
� ا"$�ر�� و>} ا7C%,<�<ت ا"$     ,Bاi,' F,9G*�-Q8%4 .  35  
� "%�5)� ا"$gJKت وM-7< و>} اb�-(ب ا".-$@     ,"y @0Q*.  36  
     I,&4%"وا {,w)%"ا RLB @< 0@ أ�7ث ا"19قQ* :-; 37  .ا"15ص  
     R,-.%"ا �9G" �  38  .اoC%1اك >@ *�5)� اbه�اف ا".<'
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 6�� *2��)5(  

���	� �����	$ "�
���
 >���� �	���� ���
��
 ��������D����
 �����%� �����
� �.  

.
��(  .
����  .����2(  .����@ .��D
�  
�	��� ���� 6�4����n
���
��
 ��������: 6���
  
     6	�
 ��	��	�� �
1  .$�# �?�
 y��y اC$	*ل اCدار 

     n�*��*�&و , *>c�8ف $�# ا/_"?*ف ا�
.  2 

     *:9?�

�A9 ا�	�?*ت وا���bت و.  3 

     
�B�� *:!�!�
��ي � ,
 4  .4"3 اLه�اف ا�

     ���b"*ن ا��ا�� �
�7� #�$ 6	�
.  5 

 A�9��.  6 ��ول ا��zc ا�	�ر�,        

� اL.9	� ا�
���	*ت     ��A ا��	6 ��� ا��*����  ّ!
ُ.  7 


�	6 $�# إ
�*د ��Bات ا�c*ل �� ا�	��	��     .  8  
� ا���	�� ا     
  9  .��اردة إ�# ا�	�ر��
"�� ا�	��	�� $�# ا�7

�_� ��Fd أو }�*ب ا�	��	��     .  10  
�j ��� ا�	�ر�� وا�	�"!� ا�
���	�� �678 &�*ل     �
.  11  

*�� ا�
hام ا�	��	�� �*�h�� ا�	!�ر ����c ا��را���     
.  12  

!���م ���*��Cاءات ا����vور
� �<���ء ا��را���� &��, ا�	�$���            

  .ا�	��د
13  

     	

�!� ا�;!!�� ,
  14  .*$*ت دور
� �	�*�8B ا/.�*زات ا�

�	6 $�# _�*.� ا�	<�# ا�	�ر�,     .  15  
        ���O��	:��*م ا�	*��ر����� �	*ن ا����*�� وا�����	م ا�*���B �����*
�

*:�.  
16  


� و&��j ا�����ول ا�h����, ا�	����          ������ ��?���\ ا�4"��� ا���Bا�
ُ
*!>��.  

17  

� وا��     
  18  .�ازم
�&�  *�*ت ا�	�ر�� �� ا�7

� ��	6 ا�	�ر��     ���
�� ا�4"� ا�ُ.  19  
     n	�96 ا����, و��	ا�� n����.  20  

�� ��hا.�� ا�	�ر�� و&j ا�
���	*ت     ُ.  21  

!�م �:*      ,

�jp آ6 ا��Cاءات ا�ُ.  22  

�8ف $�# �	�� ا�J8ون ا�	*��� &, ا�	�ر��     .  23  
��ص $�# ��	�� ا��Bb*ت      
,��  24  .�� ا�	�
	� ا�	

�8ك ا�	��	�� &, ا�4*ذ ا�!�ار     .  25  
     ��	���

�&� 7s*وى و��ا�bت ا�	��	�� إ�# ا�	�"!� ا�.  26  
      �
���
ا�
8*ور �� أو��*ء أ��ر ا�"�<� &,  6 ا�	b78ت ا�

A:P*��L آ�����  . وا�
27  

     ��Fd� دون ��	ا��� �

�د $�# ا�7.  28  
     

� و&��j ا�����ول ا�h����, ا�	����     ُ������ ��?���\ ا�4"��� ا���Bا�

*!>��.  
29  

���6 ا�"bب ا�	!<���� وا�	�!����     � ��*

.  30  
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.
��(  .
����  .����2(  .����@ .��D
� �	�j� �	�
�� ���$���� =�%��� �	�� 1��	: 6���
  

     ��>
�*ق �*��ورات  ا�
�ر
�?h ا�	��	�� $�# ا/�
.  1 

     ���bا�4"3 ا�� �f&, و ��	��	8*رك ا�
.  2 

     ��
���
 3  .ا�
�*ون �� ا�	�8&�� ا�

���*$� ا�	��	����� $����# �z�4��8 ا������v ا��را����, �����ى        

 4  .ا�"�<�

     A::و���� ��P�
�*$� ا�	��	�� ا�	<
.  5 


dآ� �� ��ى ��"�� ا�	��A ��	�:*ج        
.  6 

7  .��
� A�dه�اف ا�	�ا 6 ا��را�      

     j
�� ا�	��	�� $�# ا��	6 ��وح ا�?�
.  8  


*�� ��?�\ اL.8"� ا�	�ر���     
.  9  

     �
���
  10  .ا�	8*رآ� &, ا/�
	*$*ت وا��!*ءات ا�


�8ف $�# و�f ��ول ��*و�*ت ا�	��	��     .  11  

"�� $�# آ�8&*ت $b�*ت ا�"�<�     .  12  

  13  .ا�sCاف $�# أداء ا�	��	��     

     ��	���
  14  ا��	6 $�# ��&�� ا���*6P ا�

     ��	���

� ا��	��� ا��"
� ���& *ً""F �v
.  15  

�*ول  6 ا�	b78ت ا�
, ��ا�n ا�	��	��     
.  16  

     �
���
�� ا�	��	�� $�# ا��اء ا�<��ث ا�
.  17  

     ��
���

*��� ��?�\ ��_�*ت ا�	�8&�� ا��.  18  

     $ ��"
�*.*ت �� أ�6 �"�
�ه*
  19  .�# ا/�


<���*را        F/6 ا������� tP*���
�� A
���:
�������Bف $����# �����ا�O    ت
��v20  .ا�  

     A:را��Bو A:�*_*c
Fا j&و ��	��	اد $�# ا��	زع ا��
.  21  

�*ول �"�
� ا�	��	�� �:��ً*     
.  22  

          ,��& �

��� ا���
�ا����*ت ا�
���ر��
?��j ���� ا�	��	���� &��, �

7�Cء ا�f� *
  23  .*.*ت ا�	

     A:�*�*�

�!� ��ا�t ��ر
<�� ��	��	�� و&j ا .  24  

  25  .ا�sCاف $�# ��ا�t ا�
���n واCرs*د &, ا�	�ر��     

     *�
  26  .�*��را�*ت ا����* ق
8�� ا�	��	�� $�# ا/�
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